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I. Marco general

1.1 Contextualizacion

EL contexto global contempordneo se mueuve entre diversas
problemdticas que afectan significativamente el bienestar
social, ejemplo de ello son la permanencia de condiciones de
pobreza, el aumento del desempleo, la inestabilidad politica,
el inminente cambio climdtico, la competencia por los recur-
sos naturales, los obstdculos ante la democracia, la vulne-
racion de los derechos humanos, la desbordada migracién,
la creciente desigualdad, entre otros temas que dificultan la
generacion de garantias suficientes para que Las personas go-
cen de pag y prosperidad. De ahi que, en miras de lograr el
anhelado desarrollo sostenible, se configura la Agenda 2030
la cual se establece como una “hoja de ruta hacia un nuevo
paradigma de desarrollo en el que las personas, el planeta,
la prosperidad, la pag y las aliangas toman un rol central”
(Comision Econémica para América Latina y el Caribe, s.f.).

Ademas de esta meta general, dentro de la Agenda 2030 sur-
gen los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
considerados como el llamado universal a la adopcion de
medidas que permitan poner fin a las problemdticas ante-
riormente enunciadas; se espera que al ser de interés mundial
para diferentes entidades publicas y privadas, estas aborden
los problemas mds urgentes y aporten al cambio esperado,
con el fin de propiciar procesos de colaboracion interinstitu-



cional e intersectorial que integren las dimensiones sociales, econdmicas, culturales
y ambientales, a fin de mejorar la calidad de vida de manera sostenible para las
generaciones futuras.

La UNESCO ratifica la importancia de la educacion dentro de la Agenda 2030 y re-
salta su papel preponderante para lograr cumplir con todos los ODS, ya que como se
describe dentro de La Declaracion de Incheon, 2015, (UNESCO, 2016), la educacién a lo
largo de la existencia, por supuesto cuando esta es inclusiva, equitativa, de calidad y
pertinente, tiene el potencial de transformar vidas, comunidades y sociedades. Es alli
donde surge la necesidad de que tanto Los gobiernos como las instituciones educati-
vas se vinculen y atinen esfuerzos en pro de esta meta mundial.

EL Estado colombiano ha determinado multiples estrategias a traués del CONPES
3918 para la implementacién de los ODS, asi como los planes de actuacion para cada
una de las metas establecidas. EL Ministerio de Educacion Nacional, dentro de su al-
cance, ha determinado lineamientos relacionados con los compromisos adquiridos
en agendas internacionales y nacionales, asi como las metas alineadas mds relevan-
tes en cuanto a educacion, estas son: A) asegurar acceso igualitario de todos los hom-
bres y las mujeres a una formacion superior de calidad, B) eliminar las disparidades
de género en la educacién, c) generar inclusién a personas en situacién de vulnerabi
lidad y D) asegurar que todos los alumnos adquieran conocimientos tedrico-practi-
cos para promouer el desarrollo sostenible.

Frente a estos lineamientos y metas, la Universidad Piloto de Colombia, como ins-
titucion de educacion superior, tiene gran potencial e incidencia para responder a
estos retos a través de iniciativas y proyectos a diferentes escalas, cuyas interven-
ciones resueluan problemadticas reales y brinden acompanamiento desde los cam-
pos de ex perticia de la universidad. De esta manera, con el proposito de unirse a
la solucién de problematicas globales y defender el cumplimiento de la funcion
sustantiuva, la Universidad Piloto de Colombia define su Politica de Proyeccién So-
cial, como la he rramienta a través de la cual la institucién comprende su relacion
con el entorno y con los diferentes actores con quienes interactiia en el desarrollo
de sus funciones sustantivas de investigacién y formacién (Universidad Piloto de
Colombia, 2018, p. 43).

La Institucién surge a partir de un movimiento estudiantil que buscaba una educa-
cién de calidad y respondiera a las necesidades de La realidad que vivia el pais. Pese
a iniciar sus actividades académicas solo con el programa de Arquitectura, con el
paso del tiempo se obseruaron nuevas necesidades de formacioén para atender las
problemdticas del pais y se empezd a tener una mirada interdisciplinaria del terri-
torio y la realidad nacional e internacional.



A trauvés del aprendizaje basado en la interaccion con el medio, que data de los ori-
genes como universidad, se llega a la esencia de la concepcion institucional donde
conuergen sus tres funciones sustantivas, esta se define como: la construccion so-
cial del territorio.

Segln el Proyecto Educativo Institucional (PEI), la Universidad Piloto de Colombia
comprende la proyeccién social como la funcién misional a través de la cual se re-
laciona de manera pertinente y sostenible con el entorno, la poblacion y el territorio
en el que se espera impactar. De ahi que busque responder a las demandas del medio
social, ambiental y productivo, generar nuevo conocimiento y, en particular, contri-
buir a la construccién de soluciones que no sélo vinculen a la academia, sino a la to-
talidad de actores que participan directa e indirectamente en la construccién de una
sociedad mds humana y sostenible (Universidad Piloto de Colombia, 2018b, p. 33).

La Universidad plantea su actuar de manera pertinente con el medio, en el que se cir-
cunscribe desde un enfoque de proyeccion social sostenible, es decir, que incluye las
dimensiones ecolégica, ambiental, social, econémica y cultural, y de responsabilidad
social territorial. La Institucion es consciente de que Los procesos de acompanamiento
e interuencion no deben darse sin contemplar el impacto generado en un territorio
definido y que, en muchos casos, los proyectos deben ser pensados desde escenarios
que respondan con visién de rentabilidad financiera, social y ambiental. Bajo el an
terior contexto, entenderemos que el abordaje que se hace para apoyar la solucién de
problemdticas se estructura y desarrolla a trauvés de proyectos formulados desde la
proyeccion social, lo cual resulta complementariamente coherente con el modelo de
gestion de Desarrollo Institucional.

La proyeccion social sostenible se presenta, entonces, como la funcién a través de
la cual la Universidad logra la transferencia social del conocimiento, objeto de sus
pro- positos académicos y de investigacion; a su ueg recoge las experiencias, apren-
dizajes y problemas identificados en el medio a partir del dialogo y la relacién con
el sector externo, con el fin de incorporarlos a la academia como problemas de
investigacién, como actores proveedores de nuevos conocimientos, y al curriculo
como objetos de estudio.

Teniendo en cuenta que la proyeccion social sostenible es el enfoque desde el cual la
Universidad asume dicha funcién sustantiva y la actuacion que ella tiene sobre sus
dimensiones social, ambiental, cultural, politica y econdémica, contribuye a la trans-
formacidn social, ambiental y productiva del pais, para lo cual se hace indispensable
determinar los niveles de impacto que dichas actuaciones tienen sobre éstas, a partir
de los criterios establecidos para la proyeccion social.



1.2 Referentes conceptuales, juridicos e institucionales

EL Estado colombiano, en su proceso de garantizar la educacién integral, ha propues-
to normas o principios rectores en busca de establecer lineamientos para enmarcar
el seruicio de la educacion superior. En Lo referido a la funcion de proyeccion social,
algunos de los referentes que definen las finalidades y alcances de esta funcién y
hacen parte de su marco normativo son Los siguientes:

En el ano 1992 fue expedida la Ley 30 por la cual “se organiza el seruicio
publico de la Educacién Superior”. En el Articulo 120 se define la funcion
de la Extensién y Proyeccién Social como aquella que “comprende los
programas de educacién permanente, cursos, seminarios, y demds pro-
gramas destinados a la difusién de los conocimientos, al intercambio de
experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a procurar
bienestar general de la comunidad y la satisfaccién de las necesidades de
la sociedad”.

Para el ano 2003 se expide el Decreto 2566 “Por el cual se establecen las
condiciones minimas de calidad y demas requisitos para el ofrecimiento
y desarrollo de programas académicos de educacién superior y se dictan
otras disposiciones”. EL Articulo 7 establece La Proyeccion Social como una
de las condiciones mini mas de calidad para programas académicos y se
determina que “el programa deberd contemplar estrategias que contribu-
yan a la formacion y desarrollo del estudiante en el compromiso social.
Para esto debe hacer explicitos los proyectos y mecanismos que favorez-
can la interaccién con su entorno”.

Mediante Decreto 1295 de 2010 “por el cual se reglamenta el registro ca-
lificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de pro-
gramas académicos de educacién superior”, se determiné como una de
las condiciones de calidad la “relacion con el sector externo: la manera
como los programas aca démicos esperan impactar en la sociedad, con
indicacion de los planes, medios y objetivos previstos para tal efecto, y los
resultados alcangados en el caso de los programas en funcionamiento”.
Se establecié ademads que el plan de relacién

con el sector externo debe incluir por lo menos uno de los siguientes as-
pectos: “vinculacion con el sector productivo, segin la naturaleza del
programa”; y “trabajo con la comunidad o la forma en que ella puede
beneficiarse”. Con relacion a programas en funcionamiento se definié: “el
impacto derivado de la formacién de los graduados, evidenciado a tra-
vés de un documento que analice su desempeno laboral”, asi como “la
generacion de nuevos conocimientos derivados de la investigacién y el
desarrollo de actividades de servicio social a la comunidad”.



+ Através del Decreto 1075 de 2015 “por medio del cual se expide el Decre-
to Unico Reglamentario del Sector Educacidn” se establece en la parte 5,
capitulo 2, seccion 2 Art. 2.5.3.2.2.1 Evaluaciones de las condiciones de
calidad de los programas “Punto 6. La Relacién con el sector externo como
la manera como los programas académicos esperan impactar en la socie-
dad, con indicacién de los planes, medios y objetivos previstos para tal
efecto y los resultados alcangados en el caso de los programas en funcio-
namiento con fines de registro calificado. Art. 2.5.3.2.2.4.2 En condiciones
del programa, la condicién de Extensién valora el desarrollo de procesos
continuos de interaccion e integracion con los agentes sociales y comu-
nitarios, en orden a aportar en la solucién de sus principales problemas,
a participar en la formulacién y construccion de politicas publicas y a
contribuir en la transformacion de la sociedad en una perspectiva de de-
mocratizacion y equidad social, regional, politica y cultural. Ademds de lo
anterior, propende evidenciar el fortalecimiento de la comunidad univer-
sitaria con el medio social, la formacién y capacitacion de la comunidad,
la construccién de conocimientos especificos y pertinentes en los procesos
sociales, la asesoria, promocion y transferencia de conocimiento cienti-
fico, tecnoldgico, artistico y humanistico en la sociedad” (Decreto ndm.
1075 del 26 de mayo de 2015).

+ Para el ano 2019 se expide el Decreto 1330 “Por el cual se sustituye el
capitulo 2 y se suprime el capitulo 7 del titulo 3 de la parte 5 del libro
2 del decreto 1075 de 2015" y se establecié como condicion de calidad
para programas académicos la “Relacion con el sector externo: La institu-
cion deberd establecer para cada Pro- grama, mecanismos y estrategias
para lograr la vinculacién de la comunidad y sector productivo, social,
cultural, publico y privado, en coherencia con modalidades (presencial,
a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las
anteriores modalidades), el nivel de formacién del programa, la natu-
raleza juridica de la institucion, la tipologia e identidad institucional. En
coherencia con el proceso formativo y la investigacién, el programa esta-
blecerd los mecanismos y las estrategias, para lograr la articulacién de
los profesores y es tudiantes con la dindmica social, productiva, creativa
y cultural de su contexto”.

Por otra parte, a través de la Asociacién Colombiana de Universidades (ASCUN), se
proyectd, a través del Acuerdo 2 del 19 de febrero de 2018, la politica de Extensién
ASCUN 2018. En dicho Acuerdo se define la Extensién universitaria como “funcién
sustantiva articulada con la investigacion y la docencia, es un proceso de integracion
e interaccion con el entorno que contribuye al desarrollo sostenible del pais



por medio de la transferencia, la apropiacion social del conocimiento y las capaci-
dades interins titucionales, en el marco de las agendas nacionales e internacionales
que promueuan procesos de cooperacién. Su objetivo general es promover el inter-
cambio y la integracion del conocimiento, mediante las diversas formas de extension
con el fin de aportar a la solucién de problemas, transformacion y mejoramiento de
la calidad de vida a nivel local, regional y nacional con perspectiva internacional”.
(ASCUN, 2018, p.27)

Asi mismo destaca que “son las IES actores que, consciente y explicitamente, aportan
al desarrollo formando con pertinencia no sélo excelentes profesionales sino activos
ciudadanos implicados en sus realidades locales y en los contextos regionales, na-
cionales e internacionales” (ASCUN, 2018, p.17). En este documento se definen como
formas de realizacion de la extension: educacion continua, servicios de asesorias y
consultorias, servicios docente asistenciales, gestion de la innouacion, programas
interdisciplinarios de extension que integran formacion e investigacién, practicas y
pasantias universitarias, gestion cultural, gestion de la relacién con los graduados y
voluntariado. Se establecen ademas claramente los lineamientos y recomendaciones
que deben seguir las instituciones de educacion superior para desarrollar esta fun-
cion centrando su gestidn en tres ejes y lineas de accién principales que se relacionan
a continuacion:

Eje 1. Institucionalizacion de la extension en las instituciones de educacién superior,
promoviendo el papel preponderante de la articulacion de las funciones sustantivas
Yy la comunidad académica como actor fundamental en la estructuracién de pro-
puestas que aporten a la solucién de problemdticas sociales del entorno.

Eje 2. Articulacion Universidad-Estado-Sociedad, orientado a generar procesos de
convergencia entre estos actores, buscando con ello garantizar el ejercicio de la res-
ponsabilidad social de las universidades y la democratizacion de la educacién para
el avance y garantia de los derechos de la sociedad colombiana.

Eje 3. Democratizacién del conocimiento en la sociedad del siglo XXI, en donde se
propone diversas maneras en las cuales las universidades pueden “realizar extension
de acuerdo con la naturaleza, autonomia y campos del conocimiento de cada una de
las instituciones de educacion superior propiciando la interdisciplinariedad, pedago-
gias y metodologias que inuolucren la innouacion tecnoldgica y el didlogo con otros
saberes”. (ASCUN, 2018, p.27)

Desde el referente Institucional, en la Universidad Piloto de Colombia, existe eviden-
cia de documentos que relacionan y dan sustento a la proyeccion social. Estos son el



Estatuto de la Corporacidn, el Estatuto de proyeccion social (2002), el PEI (2018) y el
Plan Estratégico.

Segun el Estatuto General de la Corporacidn, en el Articulo 5, establece los aspectos
en los cuales la Corporacion desarrollard su actividad académica e instaura como
uno de estos aspectos la proyeccion social “dirigida al estudio de las necesidades y
problemas de la comunidad, contribuyendo a su solucién, a través de programas de
asistencia, direccion, orientacion y evaluacion de los sistemas de produccion, bienes-
tar colectivo y el adecuado aprovechamiento de los recursos”. (Universidad Piloto de
Colombia, 1996, Articulo 5)

En el PEI, en su misdn, se vincula a la proyeccion social al establecer que “la Univer-
sidad Piloto de Colombia forma profesionales con pensamiento critico, conocimiento
cientifico, respetuosos de la diversidad humana y sus expresiones culturales; com-
prometidos con la solucién de problemas en el contexto nacional e internacional;
mediante la investigacidn cientifica, la formacidn integral de personas como actores
de cambio, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la sostenibilidad”.
Desde su vision plantea que “el alcance de la Universidad Piloto de Colombia se basa
en el reconocimiento por la comunidad académica y cientifica, como una instituciéon
lider en Lla formacién integradora del ser social para el progreso intelectual y cientifi-
co del hombre Llibre, con altos valores humanos y comprometidos con la sociedad en
general”. (Universidad Piloto de Colombia, 2018q, p. 12)

Por su parte el Estatuto de Proyeccion Social (2002), define los principios, valores, ob-
jetivos y estructura de esta funcién sustantiva, la cual se armoniza con el PEI (2018)
en este documento de politica institucional de Proyeccion Social, comprendiendo a la
proyeccion social: “como Lla funcién misional a través de la cual se relaciona de ma-
nera pertinente y sostenible con el entorno, con la poblacién y con el territorio en el
que se ejerce impacto. De ahi que busque responder a las demandas del medio social,
ambiental y productivo, generar nuevo conocimiento, y en particular contribuir a la
construccion de soluciones que no sélo vinculen a la academia, sino a la totalidad de
actores que participan directa e indirectamente en la construccion de una sociedad
mds humana y sostenible” (Universidad Piloto de Colombia, 2018a, p. 33). En este
proceso de armonigacion, se establece la necesidad de formular un documento de
politica institucional para orientar la funcién sustantiva de Proyeccion Social.

La proyeccidn social también ha estado vinculada al Plan Estratégico, el cual incluye
dentro de sus estrategias La funcién sustantiva como garante del establecimiento de
las relaciones con el sector externo a trauvés de ejercicios de intervencion en la co-
munidad, mediante acciones investigativas, de prdctica profesional, de consul torig,



de actualizacién profesional, proyeccion de actividades artisticas y culturales, entre
otras formas de proyeccion social.

1.3. Principios y valores

Comunicacién. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcion
sustantiva de Proyeccion Social, mantendra la comunicacién constan-
te con el sector externo, con el fin de identificar necesidades, establecer
aliangas, visibilizar resul tados, entre otros.

Cooperacion. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sus-
tantiva de Proyeccion Social, cooperard con otras entidades, grupos, aso-
ciaciones o comunidades en la realizacién de programas y proyectos que
puedan producir un avance en el conocimiento, en las artes o en las letras,
o una transformacién de tipo econdmico, ambiental, cultural o social.

Solidaridad. La Universidad Piloto de Colombia, a traués de la funcion sus-
tantiva de Proyeccién Social, deberd concretar su compromiso con la so-
ciedad mediante el diseno y puesta en marcha de programas, proyectos
y actividades de Proyeccion Social, subsidiadas total o parcialmente, que
atiendan a las necesidades de los sectores mas vulnerables de Lla poblacién.

Formacién. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sus-
tantiva de Proyeccién Social, extenderd a la comunidad en general los
procesos de formacién que se generen en la investigacion y en Lla docencia
aportando desde dmbitos interdisciplinares.

Servicio. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sus-
tantiva de Proyeccion Social, prestard servicio a las comunidades y a los
estamentos que lo requieran. En los casos necesarios, este servicio serd
subsidiado.

Produccion de conocimiento. La Universidad Piloto de Colombia, a través
de la funcién sustantiva de Proyeccion Social, estimulara la generacion
de conocimiento mediante el intercambio de informacion entre los dife-
rentes estamentos que la conforman, y de estos con las distintas instan-
cias y organigaciones de La sociedad en general.

Significacién econdémico, ambiental, cultural o social del conocimiento.
La Universidad Piloto de Colombia, a trauvés de la funcién sustantiva de
Proyeccion Social, pondrd a prueba la valideg y pertinencia del conoci-
miento y las prdcticas de la comunidad, con el fin de generar procesos de
retroalimentacion constante con el medio.

Integridad y confiabilidad de la informacion. La Universidad Piloto de Co-
lombia, a través de la funcion sustantiva de Proyeccion Social, asumira la
integridad y confiabilidad de la informacién relacionada con los procesos
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a cargo de la funcidn sustantiva, considerando las categorias y variables
pertinentes para responder a la misién y al Plan Estratégico.

1.4. Orientaciones de evaluacion y sistematizacion

La Politica de Proyeccion Social establece criterios que faciliten el desarrollo de la
funcién sustantiva en la Universidad, a través de la participacion de los diferentes
actores que hacen parte de la comunidad académica como estudiantes, docentes,
administrativos, egresados y partes interesadas, relacionadas con la Institucion.

Debido a que la existencia de esta politica supone seguimiento y evaluacion a la
misma, asi como la valoracién de su eficacia y calidad con miras a dimensionar su
impacto social, respondiendo al modelo de proyeccion social a través de la imple-
mentacién de proyectos, se realigard acompanamiento a su formulacion y ejecucion
de forma tal que las iniciativas se encuentren coherentemente disenadas y desarro
lLladas segun Lo previsto en esta Politica.

En el marco Institucional se velard por que los ejercicios de autoevaluacion de la fun-
cion de proyeccién social observen el comportamiento en la implementacién de la
politica y Los resultados mismos de los proyectos, entendiendo estos como productos
entregados, indicadores y alcance reportado por los mismos, asegurando asi que es-
tén alineados al cumplimiento de la Politica y permitan la toma de decisiones sobre
la misma.

A nivel de estructura, la Unidad de Proyeccién Social Institucional adscrita a La Direc-
cién de Investigaciones, Innovacién y Proyeccion Social es la unidad de apoyo
responsable de la promocién, desarrollo y autoevaluacién de la politica de Proyec-
cion Social. EL resultado del andlisis de la Politica serd socializado anualmente en el
Comité de Proyeccion Social con el fin de presentar las recomendaciones para que,
posteriormente, puedan ser elevadas a las instancias pertinentes.

Por Ultimo, la implementacion de la Politica y su despliegue estratégico, se eviden-
ciardn desde el monitoreo del Plan Estratégico en lo referido al “Desarrollo de las
relaciones con el sector externo”, incluyendo su estructura de planeacion y demas
elementos que hagan parte de su seguimiento.
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2.Propositos y objetivos

Desde el referente Institucional, en la Universidad Piloto de
Colombia, existe evidencia de documentos que relacionan y
dan sustento a la Proyeccion Social. Estos son el Estatuto de
la Corporacién, el PEI (2018), La misién misma Institucional y
el Plan Estratégico.

Para la Universidad Piloto de Colombia, la proyeccion social
es la funcion sustantiva que tiene como objetivo principal
promouver la interaccion e intercambio con el entorno, para
la generacién de soluciones que aporten a la transformacion
econdmica, cultural, social y ambiental, en beneficio de la
“Construccion social del territorio”.

La Proyeccion Social se presenta como la herramienta a tra-
vés de la cual la Universidad Piloto de Colombia logra la
transferencia social del conocimiento, objeto de sus propdsi-
tos académicos y de investigacion; a su veg recoge las expe-
riencias, aprendizajes y problemas identificados en el medio a
partir del didlogo y La relacion con el sector externo, con el fin
de incorporarlos a la academia como problemas de investi-
gacion, como actores proveedores de nueuos conocimientos,
y al curriculo como objetos de estudio.
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La proyeccion social sostenible es el enfoque desde el cual la Universidad Piloto de
Colombia asume dicha funcién sustantiva y la actuacién que ella ejerce en la trans-
formacién de sus dimensiones social, ambiental, cultural, politica y econémica.

Lo anterior se logra mediante La articulacion pertinente, integral y continua de la do-
cencia, la investigacion y la proyeccion social, asi como la puesta en marcha de los
siguientes objetivos:

Propiciar el didlogo permanente con los estamentos, organismos, asocia-
ciones, instituciones, comunidades y diversos representantes de Los secto-
res econdmicos ya sean locales, nacionales e internacionales, con el fin de
establecer el inter- cambio de cooperacién, conocimientos, saberes, prac-
ticas, asi como de una continua retroalimentacién a los procesos curricu-
lares y de gestion de La Institucion.

Fomentar la aplicacién de conocimientos cientificos, técnicos y tecnolégi-
cos producidos desde cualquiera de las funciones sustantivas de la Uni-
versidad, en la solucién de problemadticas del entorno identificadas.

Identificar constantemente problematicas sociales mediante estudios de
contexto, que permitan la priorizgacién institucional de territorios, comuni-
dades y necesidades a atender, logrando con ello orientar hacia el desa-
rrollo de proyectos o iniciativas eficientes y de alto impacto.

Favorecer la difusion, recuperacién y el sentido de la identidad sociocul-
tural, asi como de las propuestas en artes y letras producidas dentro de la
comunidad académica, logrando ademds sensibilizar frente a la diversi-
dad humana y las expresiones culturales.

Fomentar la formacidn social integral del estudiante al promouer proce-
sos de aprendigaje ligados al contacto con comunidad, que le permitan
desarrollar so- luciones basadas en las problemdticas de contextos reales
e identificar median- te la transferencia social del conocimiento los alcan-
ces efectivos de su ejercicio profesional.

Impulsar la participacién de la Institucién y sus diversos actores en la
formulacion, construccion y evaluacién de politicas publicas, aportando
asi a los procesos de desarrollo de las comunidades y su transformacion
positiva.

Incentiuar la participacién de la comunidad académica y externa a partir
de escenarios de voluntariado, para generar espacios de apropiacion so-
cial de cono- cimiento y proyectos enmarcados en contextos reales.

Fomentar la interaccién y articulacion de Las tres funciones sustantivas, asi
como con la seccional Alto Magdalena, buscando con ello aunar esfuerzos
Yy generar asi respuestas integrales a las problematicas del entorno.
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Evaluar y realizar un acompanamiento constante a la implementacion de
la politica dentro de la institucion, con el dnimo de asegurar su correcta
ejecucion y realizar Llas actualigaciones pertinentes, respondiendo a la rea-
lidad institucional y social actual.

Propiciar el posicionamiento, la participacién, la creacion y el fortaleci-
miento de redes relacionadas con la proyeccion social.
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3.Lineamientos

Esta politica se desarrolla a través de los siguientes linea-

mientos:

Fomentar la presencia de la Universidad Piloto de
Colombia en su entorno, mediante las formas de
Proyeccion Social y su articulacién con las otras
funciones sustantivas, contribuyen- do a la miti-
gacion y solucion de las problemdticas sociales de
manera pertinente y sostenible.

Propender por la cooperacion con otras entidades,
organismos, asociaciones, instituciones, comunida-
des y grupos locales, nacionales e internacionales
en la realizacién de programas y proyectos para
generar, compartir y divulgar conocimiento, en las
artes o en las letras, o transformacion de tipo eco-
némico, cultural o social, que mejoren la calidad de
vida de las poblaciones impactadas o solucionen
problemadticas previa mente identificadas.

La politica de Proyeccién Social estard alineada a
la planeacioén estratégica que tenga la Universidad
Piloto de Colombia, la cual constard en el Plan Es-
tratégico a través de su estructu ra estratégica que
contemplard componentes de la funcién y dardn
direccionamientos a sus proyectos y acciones.
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Verificar la valideg, la pertinencia y el sentido de los conocimientos y las
practicas, mediante su divulgacion y transferencia a la comunidad y al
sector externo en general, con el fin de generar procesos de retroalimenta-
cion constante con el medio. (Universidad Piloto de Colombia, 2018, p.46)

Propender por el desarrollo sostenible y la conservacidn y proteccion del
medio ambiente, incorporando las dimensiones ambientales en sus pro-
ductos.

Desarrollar la proyeccion social a través de proyectos, determinando su
alcance, poblacion beneficiaria y territorios a impactar. Dichos proyectos
establecen sus objetivos, alcances y tiempos de ejecucion de acuerdo con
la atencion brindada a las necesidades de las comunidades y a los planes
especificos de programas académicos y de Facultad.

Vincular los proyectos de proyeccién social con Las lineas de investigacion
Piloto, en las que confluyen los saberes, experticia y prospectiva sobre la
construccion social del territorio, como identidad institucional (Universi-
dad Piloto de Colombia, 2019), facilitando ademds la articulacion entre
funciones sustantivas.

Relacionar los proyectos con los ODS establecidos en la Agenda 2030,
entendiendo el papel preponderante que cumple la academia dentro de
la implementacion de estos y su responsabilidad social frente al bienestar
comun.

Identificar la(s) forma(s) de proyeccion social, a través de la(s) cual(es)
cada proyecto se va a desarrollar.

16



4.Formas, lineas Yy escenarios
de la proyeccion social

Para el desarrollo de la proyeccién social, se definié su ope-
racionaligacion a través de proyectos, teniendo en cuenta
que estos se enmarcan en una o varias de las lineas de pro-
yeccion social, concerniendo a una o varias de las formas de
proyeccion social definidas por la Universidad. Esto significa
que cada proyecto buscard generar un impacto positivo en
su desarrollo e implementacién en territorios o poblaciones
especificas desde varios abordajes. Estas lineas responden de
manera externa a los campos estratégicos de accion enfoca-
dos a los ODS e internamente a la gestion de los escenarios
de actuacion a través de las formas de relacionamiento con
el entorno.

4.1. Formas

Las “formas de relacionamiento con el entorno” comprendi-
das como las maneras en que se pueden clasificar las diversas
acciones/ iniciativas o productos de acuerdo con su finalidad,
se encuentran relacionadas a continuacion:
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a. Educacion continua: la Universidad Piloto cree en el aprendizaje para toda

lavida y laimportancia de vincularse con el medio a través de actividades,
estrategias y programas de formacion, debidamente organizados, ofreci-
das a nivel de organizaciones publicas o privadas y con alcance comuni-
tario o individual, con el objeto de profundigar, complementar, actualizar
suplir conocimientos en aspectos académicos, laborales o personales, asi
como contribuir al desarrollo de habilidades, actitudes y destrezas.

La educacién continua es una herramienta que permite el aprendizaje
progresivo de habilidades y competencias necesarias en un mundo glo-
balizado y dindmico, a través del desarrollo de programas y cursos de
formacion complementaria en diversos dmbitos segln las necesidades de
la comunidad Piloto y el sector externo.

Prdactica Profesional: es la materialigacion del compromiso de la Univer-
sidad Piloto de Colombia con la sociedad que busca la aplicacién de los
conocimientos tedricos a situaciones socioeconémicas y culturales con-
cretas, con el fin de lograr la validacién de saberes, el desarrollo de habi-
lidades profesionales y la atencién direc ta de las necesidades del medio,
siendo esta la forma de mantener vinculos con comunidades, empresas y
Estado.

Las prdcticas estdn vinculadas a un curso dentro del plan de estudios y
pro- penden por dos propésitos principales: el primero de ellos de orden
académico, lograr una mayor cualificacién de la comunidad académica
Piloto al obtener una adecuada interrelacion entre los aspectos tedricos
Yy practicos de los distintos saberes, ademds, permitir el enriquecimien-
to académico de los procesos curriculares; y, el segundo de orden social,
promouver el desarrollo de programas y proyectos que contribuyan al me-
joramiento de Llas condiciones reales del medio social, mediante La vincu-
lacién de docentes y estudiantes.

Segun el Acuerdo de Consiliatura nim. 005 de 2018, aprobado por el Con-
sejo Superior Académico que ratifica la actualizacioén del Reglamento de
practica profesional, las modalidades existentes son: organizacional, em-
prendimiento, inter nacional, social e investigativa.

Relacion con el egresado: entendiendo al egresado como el actor perma-
nente en la dinamizgacion del tejido social. Esta forma establece la inte-
raccion entre los egresados y la Universidad con el objetivo de crear con-
ciencia, sentido de per- tenencia e identidad del egresado hacia su alma
mater; asi mismo, promouer la generacién de proyectos que respondan
a las demandas del entorno y, mediante el intercambio de experiencias,
retornen conocimiento a la Institucién enriqueciendo Los planes de estudio
y contenidos programaticos.
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Prestacién de servicios: conjunto de estrategias de vinculacion y coope-
racion con el sector externo que ofrecen soluciones a problemdticas de
indole técnico, eco- ndmico, social y ambiental, mediante la transferencia
de conocimiento en temas de experticia de la Universidad, a nivel publi-
co, productivo y comunitario, posibilitando la articulacion a procesos de
docencia e investigacion. Esta forma se evidencia a través de ejercicios o
proyectos de asistencia, asesoria, consultoria, auditoria, interventoria y
licitaciones en determinados temas y proyectos.

Desarrollo comunitario: es el escenario a través del cual se generan pro-
yectos que responden de manera formal, concreta, integral, pertinente y
sustentable a las necesidades de los territorios y poblaciones en los que se
ejerza influencia, con el fin de contribuir al mejoramiento de las condicio-
nes de vida de la poblacion, promoviendo el intercambio de saberes y un
acercamiento continuoala comunidad, en beneficio de la “Construccidn
social del territorio”.

Emprendimiento e innouacién: tiene como objetivo formar, orientar, di-
rigir y direccionar propuestas e iniciativas pioneras, creativas, flexibles,
sostenibles y adaptables, que transformen de forma positiva el contexto
econdémico, social y ambiental por medio de proyectos, los cuales parale-
lamente propicien la innouvacién, generacién, adecuacion, transferencia o
actualizgacion de saberes.

Para la Universidad Piloto de Colombia, el emprendimiento es la capaci-
dad de transformar un contexto social, laboral, ambiental o empresarial,
un emprendedor Piloto es ese profesional capag de entender su contexto,
de traspasar fronteras, de liderar cambios y de transformar realidades.

Conseruacién cultural y concientizacién ambiental: se orienta hacia la
afirmacién de la identidad y expresiones socioculturales, y a la sensibili-
zacion frente a la diversidad humana. De igual forma, buscan promouer
las relaciones e interacciones entre sociedad-sociedad y sociedad-natura-
leza, como mecanismos para contribuir en la consecucion del desarrollo
sostenible. Algunos ejemplos de productos de proyecto enfocados en esta
forma pueden ser: eventos culturales, cine foros, exposiciones, muestras,
conciertos, presentaciones teatrales, concursos, competencias, activida-
des ludicas, conferencias, talleres, seminarios y similares, que contribuyan
al cumplimiento de la proyeccién social y que se relacionen con tematicas
culturales o ambientales dirigidas al publico externo.
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4.2. Lineas

Las lineas de proyeccion social son los objetivos hacia los cuales se quiere dirigir el
impacto de la funcién a través de sus proyectos, desarrollados desde las facultades,
unidades, direcciones y otros actores institucionales o externos, vinculados a través
de la proyeccién social. La formulacién y desarrollo de las lineas demanda una vi-
sién de largo plago, sostenible y de seguimiento de su impacto o trazabilidad.

En congruencia con el ethos institucional, el cual promulga la bdsqueda de contribu-
ciones a la Construccién social del territorio y al Desarrollo sostenible, se encuentra
alineada hacia a los ODS y afines a los propdsitos institucionales y de La funcién sus-
tantiva, permitiendo a los proyectos no solo encaminarse en objetivos con diagnosti-
cos pertinentes, sino vincular la gestién y el impacto de la Institucion y de La funcion
en sinergia, a través sus las lineas encaminadas a los ODS, a una gestion mundial,
con impactos locales, regionales y nacionales.

Las lineas de proyeccion social son entonces los campos estratégicos de accion y
transformacion de los proyectos encaminados hacia los ODS!, definidos para cada
proyecto, de forma individual o multiple. De este modo cada proyecto deberd buscar
impactar en un ODS como minimo, sin embargo, puede hacerlo con uarios, a la veg
desde su campo estratégico de accion.

El relacionamiento con el sector externo para el desarrollo de proyectos e iniciativas
ha permitido caracterizar seis grandes temdticas estratégicas, donde la Universidad

Piloto ha venido ejecutando sus interuenciones de Proyeccion Social al tomar como
referencia los campos estratégicos de accion y transformacion enrutados hacia los
ODS. Estas temdticas son: 1). Sostenibilidad y Medio Ambiente. 2). Infraestructura y
Diseno. 3). TIC y STEM. 4). Educacién inclusiva. 5). Empresa e Innouacion. 6) Salud
y Bienestar.

4.3. Escenarios

De forma adicional, la Universidad Piloto de Colombia define en su PEI cuatro esce-
narios de actuacion a traués de los cuales se lleva a cabo la proyeccion social soste-
nible y se evaltia el impacto de sus programas, proyectos y acciones. En este contexto,

En el enlace a continuacion se referencian los Objetivos de Desarrollo Sostenible, permitiendo encontrar con mayor detalle
y profundidad informacién sobre Llos mismos. https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sos-
tenible/
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y comprendiendo la naturalega cambiante de los territorios, los escenarios de actua-
cion y Las lineas de proyeccion social se plantean con un cardcter de flexibilidad. Por
tanto, estas lineas podrdn ser reformuladas o en su defecto podrdn incorporarse nue-
vas en respuesta a las condiciones sociales, ambientales, econémicas y politicas del
momento actual. Los escenarios formulados son:

Territorios socialmente responsables

Orientados a la generacién de espacios culturales, sociales, académicos,
geogrdficos y fisicos, gestionados y construidos responsablemente desde
practicas pertinentes, éticas, democradticas, transparentes y sostenibles,
que aporten al mejoramiento de las condiciones de vida, al bienestar de la
sociedad, al alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la reduc-
cion de los deterioros ambientales en Los territorios.

Construccion de ciudadania

Proyectos orientados al acompanamiento de grupos en la construccion de
ciudadanos éticos, con conocimiento cientifico y critico, con mentalidad
abierta y comprometidos con el desarrollo social, asi como con la gene-
racién, difusion y apropiacién del conocimiento. Igualmente, acompana-
miento a los grupos poblacionales en la construccién y fortalecimiento de
la ciudadania a partir de programas y proyectos conjuntos.

Relaciones responsables

Programas y proyectos con propdsitos que favoregcan la construccién de
relaciones pertinentes y sostenibles con todas las instancias del sector ex-
terno, desde un enfoque de Responsabilidad Social Territorial (RST), con lo
que se aporta al desarrollo de Los territorios en clave de justicia social, dis-
tribucién equitativa de la riqueza, sostenibilidad ambiental y gobernanza.

Formacion y proyectos

Son procesos de interaccion e intervencidn social que se desarrollan a
partir del diagnéstico de una problemdtica que afecta a una comunidad
caracterizgada en un territorio priorizado, esto genera una interaccién entre
la academia y la sociedad civil para el desarrollo de proyectos de impacto
social en las comunidades, siguiendo criterios de pertinencia, estdndares
éticos y socialmente responsables.

El desarrollo de Proyectos de Proyeccion Social visibiliza y posiciona a la Universidad
Piloto de Colombia como un agente de cambio y transformacion social en el entorno.
Los Proyectos son dirigidos a unos territorios definidos e impactan unas poblacio-
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nes determinadas previamente caracterigadas, estos proyectos se ejecutan teniendo
como referencia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como las lineas de tra-
bajo de proyeccién social institucionales.

De acuerdo con lo anterior y de forma sinérgica, La Universidad Piloto de Colombia
se compromete con la formacién de futuros ciudadanos con mayores responsabili-
dades y compromisos que promueuan Y propendan por una mejor sociedad, mas
equitativa y justa.

4.4. Articulacion de la Proyeccion Social con La Docencia y
La Investigacion

El desarrollo de Proyectos de Proyeccion Social uvisibiliza y posiciona a la Universi-
dad Piloto de Colombia como un agente de cambio y transformacion social en el
entorno. La Universidad establece un modelo donde los Proyectos son dirigidos a
unos territorios definidos e impactan unas poblaciones determinadas, se ejecutan
teniendo como referencia los 4 campos estratégicos de accién y transformacién
alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como las lineas de trabajo
institucionales de proyeccion social para el desarrollo de proyectos con la comu-
nidad por facultad e institucionales. (Proyecto Educativo Institucional, Universidad
Piloto de Colombia, 2018, p. 15).

La ejecucion de proyectos de Desarrollo Comunitario de facultad e institucionales,
busca que la proyeccion social se articule de manera efectiva junto con la investi-
gacién y la docencia, al promouer mejores resultados en términos de impacto y, asi
mismo, poder brindar a nuestra comunidad estudiantil herramientas formativas y
participativas para desarrollar competencias y habilidades humanas y sociales com-
plementarias en su proceso formativo.

La planeacion del proyecto permite la definicién de: spor qué? ;qué? y ;para qué? de la
intervencion social, asi como sus alcances, por esta ragén Los proyectos de proyeccion
social se desarrollan a través de las siguientes etapas: generacién de conocimiento,
transferencia social de conocimiento, apropiacion social de conocimiento y retorno
de conocimiento, de acuerdo con su naturalega y recursos.

A través del diagndstico de necesidades bajo la investigacién-accion o investigacion
social, como modelos metodoldgicos sobre los que se formulan Los proyectos sociales
en la Universidad Piloto de Colombia. Con el diagndstico realizado, se disena un plan
de trabajo del proyecto que lleve al desarrollo de la solucion de las problemdticas.
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EL proceso de implementacién de la solucién disenada para mitigar, reducir o elimi-
nar la problemdtica diagnosticada o para incentivar o fortalecer actividades, produc-
tos o estrategias que permitan el mejoramiento de la comunidad, poblacién o actor
beneficiado, ya sea desde un proyecto de aula para que los estudiantes participen en
la ejecucidn del proyecto promouiendo la formacion integral o la gestion docente que
se ve reflejada en la realizacién de productos académicos.

EL retorno efectivo del conocimiento desarrollado en torno a los proyectos de proyec-
cion social se ve materializado por medio de la articulacion con Llas funciones sustan-
tivas de investigacion y docencia a través de los aportes temdticos que enriquecen el
curriculo derivado de la gestién de las actividades de proyecto y su correspondiente
vinculacién de los productos alli generados, estos pueden deuvenir en aportes a los de-
sarrollos pedagdgicos Yy metodoldgicos desde La docencia o el surgimiento de nuevos
proyectos o temdticas de investigacion.

La socialigacién de los resultados y logros de los proyectos de proyeccion social se
pueden dar en diferentes escenarios, ya sean académicos como congresos, clases,
simposios, 0 sociales como espacios comunitarios permiten divulgar la experiencia y
posicionar a la Institucién como una universidad comprometida con el desarrollo y
la transformacion social.

Asi mismo, la interdisciplinariedad en los proyectos con la comunidad permite la op-
timizacion de recursos impulsando la sostenibilidad y fortaleciendo La visibilizacion
deimpactos institucionales externos e internos, afiangando el nivel de relacionamien-
to de los productos académicos resultantes de La gestion docente en los proyectos.

EL poder garantizar impactos académicos (internos) desde la gestion de proyectos de
proyeccion social, implica que los productos finales derivados de las interuenciones
deberan estar relacionados con el curriculo a través del enfoque objetual institucio-
nal (con minimo uno o mds objetos curriculares de estudio y/o de aprendizaje), lo
que efectivamente permitird un retorno tangible de conocimientos a la Universidad
por medio de una vinculacién curricular proveniente del desarrollo de soluciones a
problemadticas identificadas en contextos reales.

4.5. Etapas de los proyectos de proyeccion social

Etapa I. Generacion social de conocimiento

La etapa de generacion social de conocimiento se desarrolla a través de varias sube-
tapas o fases:
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Identificacién de problematicas: esta fase se desarrolla desde una com-
prension teodrica de construccién social de conocimiento, a través de la
investigacién-accion-participacion o investigacién social, como modelos
metodolégicos sobre los que se formulan los proyectos sociales en la Uni-
versidad Piloto de Colombia. En el contexto de estos modelos, se sugiere
que los actores identifiquen, conjuntamente, la(s) proble mdtica(s) y las
diagnostiquen rigurosamente, al poder clasificar las sintoma tologias de
los problemas a través de procesos de interaccién con Los actores o pobla-
ciones intervenidas.

Diagnéstico adecuado: una veg se han identificado la(s) problemdtica(s)
en conjunto con todos los actores relacionados o impactados, se realiga
un diagnéstico real de la problemdtica y de los recursos necesarios para
la generacidn de posibles soluciones, a trauvés de herramientas como dar-
boles de problemas o marco logico, con las cuales se procura la minimiza-
cion de errores o fallas de diagndstico.

Solucion conjunta: con el diagnéstico realigado, se disefia un proyecto
que per- mita plantear un plan de trabajo que lleve al desarrollo de la
solucion, siempre en conjunto todos los actores. Para este proceso gene-
ralmente el conocimiento prouviene de los actores de la academia. Sin em-
bargo, esta etapa pretende que no sea un proceso unidireccional, sino que
ambos actores aporten en la construccion de la solucidn, lo que permite a
ambos actores generar nuevos conocimientos. EL actor intervenido puede
encontrar una o varias soluciones a las problemdticas diagnosticadas y
la Universidad encuentra nuevos saberes que deberdn ser sistematizados
para ser insumo de la etapa de retorno del conoci miento.

Socializacion: finalmente se socializa el producto generado y se formalizga
entre los actores que participaron del proceso, incluyendo a quienes se
considera que se puedan ver beneficiados de Llos productos desarrollados.

Etapa Il. Transferencia social de conocimiento

Esta etapa comprende el proceso de implementacion de la solucién disenada para
mitigar, reducir o eliminar la problemdtica diagnosticada o para incentivar o forta-
lecer actividades, productos o estrategias que permitan el mejoramiento de la comu
nidad, poblacién o actor beneficiado. Comprende Las siguientes subetapas o fases:

Implementacion de la solucion: se implementa la solucién disenada en
conjunto, en el territorio geografico de la poblacion beneficiada, en la que
se desarrollan actividades paralelas de capacitacién, formacion, puesta
en marcha, seguimiento, entre otras acciones, que garanticen no solo la
implementacion de la solucidn, sino su sostenibilidad y apropiacion.
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« Sistematizgacion de la informacion: el proceso de implementacién va
acompanado de un cuidadoso proceso de sistematizacion de los datos,
hechos e informacién relevante que surja durante esta etapa.

Etapa IlIl. Apropiacion social de conocimiento

Esta etapa se materializa cuando la poblacion, comunidad, empresa o actores bene-
ficiados estdn en capacidad de:

+ Implementar la solucién

+ Reparar o ajustar la solucién

+ Replicar la solucion

« Divulgar la solucién

+ Hacer uso de la solucién de cualquier forma adicional o diferente a la

original.

Cuando cualquiera de estas situaciones se presenta, pueden ser una o todas, y puede
evidenciar esta fase de apropiacion, es fundamental que la Universidad no solo la
identifique, sino que sistematice la informacién que surge de esta etapa.

Etapa IV. Retorno del conocimiento

Finalmente se define que existe retorno de conocimiento a la Institucion, cuando se
presenta cualquier cambio, ajuste, ratificacion de procesos o actividades al interior
de las unidades, programas, direcciones o de la institucién en general, a partir de la
experiencia de una o varias de Las etapas anteriores, las cuales pueden ser evidencia-
das en el enriquecimiento de procesos de eualuacion curricular, ejemplos en clase,
proyectos académicos, cambios en procesos o procedimientos, entre otras.

La divulgacion de la experiencia es una de las mds comunes, sin embargo, se pueden
definir estas formas, entre otras:

« Aportes a la evaluacion curricular, los cuales pueden deuvenir en futuros
ajustes.

« Aportes a los desarrollos pedagdgicos.
+ Surgimiento de nuevos proyectos a partir del proyecto mismo.

+ Socializgaciones en congresos, clases, simposios 0 eventos, no solo acadeé-
micos sino también en espacios con comunidades, son de mayor relevan-
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cia; deigual forma, en espacios pedagdgicos o escenarios en los que se dé
a conocer el proyecto, su impacto, metodologia, o cualquier escenario en
el que formal y sistematigadamente, se divulgue La experiencia.

« Contribuciones a la toma de decisiones frente a cambios en procesos o
procedimientos en el programa, facultad o institucién

« Informes, blogs o cualquier tipo de herramienta que permita generar una
memoria consultable del proyecto.

+ Otras formas de memoria o recopilacién consultable de la informacién
del proyecto

4.6. Enfoque de la proyeccion social

En lo presentado hasta ahora, se entiende que como parte de la estructura o el dispo-
sitivo que perfila la implementacion de la Politica, se encuentran componentes como
los escenarios de actuacidn, las lineas y formas de proyeccién social y las etapas de
los proyectos. Estos componentes interacttian con Los proyectos de Proyeccion Social,
en los cuales se evidencia la naturaleza de la funcién a través de su diseno e
implementacion.

Los proyectos permiten Lla vinculacién de estos componentes a la gestion de las fa-
cultades, unidades y direcciones, al quehacer social motivado desde la funcién sus-
tantiva, integrados al sector externo, a las poblaciones, a los actores interesados del
proceso institucional y a la sociedad en general, alrededor de Lla busqueda de solucio-
nes pertinentes y sostenibles de las problemdticas identificadas a nivel social, econé-
mico, cultural, entre otras, permitiendo el alcance de las finalidades o propdsitos de
la funcién de Proyeccién Social. La consideracion e interrelacién de estos componen-
tes constituyen, en conjunto, el enfoque de la proyeccion social.
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Grdfico N°1. Enfoque de la proyeccion social
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