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1. Marco general

i. Contextualizacion

EL contexto global contempordneo se mueuve entre diversas proble-
maticas que afectan significativamente el bienestar social, ejemplo
de ello son la permanencia de condiciones de pobreza, el aumento
del desempleo, la inestabilidad politica, el inminente cambio cli-
matico, la competencia por los recursos naturales, los obstaculos
ante la democracia, la vulneracién de los derechos humanos, la
desbordada migracién, la creciente desigualdad, entre otros temas
que dificultan la generacién de garantias suficientes para que las
personas gocen de paz y prosperidad. De ahi que en miras de lograr
el anhelado desarrollo sostenible, se configura la Agenda 2030 la
cual se establece como una “hoja de ruta hacia un nuevo paradig-
ma de desarrollo en el que las personas, el planeta, la prosperidad,
la pag y las aliangas toman un rol central™

Ademas de esta meta general, dentro de la Agenda 2030 surgen los
diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), considerados
como el llamado universal a la adopcién de medidas que permitan
poner fin a las problemdticas anteriormente enunciadas; se espera
que siendo de interés mundial diferentes entidades publicas y privadas

1. Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Disponible en:

https://www.cepal.org/es/temas/agenda-2030-desarrollo-sostenible



aborden los problemas mds urgentes y aporten al cambio esperado, propiciando pro-
cesos de colaboracién interinstitucional e intersectorial que integren las dimensiones
sociales, econdmicas, culturales y ambientales, con el fin de mejorar la calidad de
vida de manera sostenible para las generaciones futuras.

La UNESCO ratifica la importancia de la educacion dentro de la Agenda 2030 y re-
salta su papel preponderante para lograr cumplir con todos los ODS, ya que como
se describe dentro de la Declaracion de Incheon (2015)? la educacion a lo largo de la
existencia, por supuesto cuando esta es inclusiva, equitativa, de calidad y pertinen-
te, tiene el potencial de transformar vidas, comunidades y sociedades. Es alli donde
surge la necesidad de que tanto los gobiernos como Las instituciones educativas se
vinculen y alinen esfuerzos en pro de esta meta mundial.

EL Estado colombiano ha determinado multiples estrategias a través del CONPES
3918 para la implementacién de los ODS, asi como los planes de actuacion para cada
una de las metas establecidas. EL Ministerio de Educacion Nacional, dentro de su al-
cance, ha determinado lineamientos relacionados con los compromisos adquiridos
en agendas internacionales y nacionales, asi como las metas alineadas mas rele-
vantes en cuanto a educacion, estas son: A) asegurar acceso igualitario de todos los
hombres y mujeres a una formacién superior de calidad, B) eliminar las disparidades
de género en la educacion, c) generar inclusién a personas en situacién de vulnerabi-
lidad y D) asegurar que todos los alumnos adquieran conocimientos tedrico-prdcti-
cos para promover el desarrollo sostenible.

Frente a estos lineamientos y metas, la Universidad Piloto de Colombia, como institu-
cion de educacion superior, tiene gran potencial e incidencia para responder a estos
retos a traués de iniciativas y proyectos a diferentes escalas, cuyas interuenciones
resueluan problematicas reales y brinden acompanamiento desde los campos de ex-
perticia de la universidad. De esta manera, con el proposito de unirse a la solucion
de problemdticas globales y defender el cumplimiento de la funcién sustantiug, la
Universidad Piloto de Colombia define su politica de proyeccion social, como la he-
rramienta a través de la cual la Institucion comprende su relacién con el entorno y
con los diferentes actores con los que interactiia en el desarrollo de sus funciones
sustantivas de investigacion y formacion?.

2. UNESDOC. Educacién 2030 Declaracién de Incheon. Hacia una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y un aprendi-

zaje a lo largo de La vida para todos. 2016. Disponible en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245656_spa

3. Universidad Piloto de Colombia (2018) Proyecto Educativo Institucional 2018, Ethopeia de la Universidad Piloto de
Colombia (p. 43).



La Institucion surge a partir de un movimiento estudiantil en medio de la busqueda de
una educacién de calidad con la cual responder a las necesidades de la realidad que
vivia el pais; aunque inicia actividades académicas con el programa de Arquitectura,
con el paso del tiempo se observan nuevas necesidades de formaciéon para atender
las problemdticas del pais y se empiega a tener una mirada interdisciplinaria del te-
rritorio y la realidad nacional e internacional.

A través del aprendizaje basado en la interaccién con el medio que data de los ori-
genes como Universidad, se llega a la esencia de la concepcién institucional donde
conuergen sus tres funciones sustantivas, esta se define como la “construcciéon social
del territorio”.

Segln el Proyecto Educativo Institucional (PEI), la Universidad Piloto de Colombia
comprende la proyeccién social como La funcién misional a traués de la cual se rela-
ciona de manera pertinente y sostenible con el entorno, con la poblacién y con el te-
rritorio en el que se ejerce impacto. De ahi que busque responder a las demandas del
medio social, ambiental y productivo, generar nuevo conocimiento, y en particular
contribuir a la construccién de soluciones que no sélo vinculen a la academia, sino a
la totalidad de actores que participan directa e indirectamente en la construcciéon de
una sociedad mds humana y sostenible.

La Universidad plantea su actuar de manera pertinente con el medio, en el que se cir-
cunscribe desde un enfoque de proyeccion social sostenible, es decir, que incluye las
dimensiones ecoldgica, ambiental, social, econémica y cultural, y de responsabilidad
social territorial. La Institucion es consciente de que Los procesos de acompanamiento
e intervencién no deben darse sin contemplar el impacto generado en un territorio
definido y que, en muchos casos, los proyectos deben ser pensados desde escenarios
que respondan con uvision de rentabilidad, financiera, social y ambiental. Bajo el an-
terior contexto, entenderemos que el abordaje que se hace para apoyar La solucién de
problemdticas se estructura y desarrolla a través de proyectos formulados desde la
proyeccidn social, Lo cual resulta complementariamente coherente con el modelo de
gestion de Desarrollo Institucional.

La proyeccidn social sostenible se presenta, entonces, como la funcién a través de la
cual la Universidad logra la transferencia social del conocimiento, objeto de sus pro-
pdsitos académicos y de inuestigacion; a su veg recoge las experiencias, aprendizajes
y problemas identificados en el medio a partir del didlogo y la relacién con el sector

4. Universidad Piloto de Colombia (2018) Proyecto Educativo Institucional 2018, Ethopeia de la Universidad Piloto de
Colombia Capitulo 4 (pdg. 33)



externo, con el fin de incorporarlos a la academia como problemas de investigacion,
como actores proveedores de nuevos conocimientos, y al curriculo como objetos de
estudio.

Teniendo en cuenta que la proyeccion social sostenible es el enfoque desde el cual la
Universidad asume dicha funcién sustantiva y la actuacion que ella tiene sobre sus
dimensiones social, ambiental, cultural, politica y econémica, contribuye a la trans-
formacién social, ambiental y productiva del pais, para lo cual se hace indispensable
determinar los niveles de impacto que dichas actuaciones tienen sobre éstas, a partir
de los criterios establecidos para la proyeccion social.

ii. Referentes conceptuales, juridicos
e institucionales

EL Estado colombiano, en su proceso de garantizar Lla educacién integral, ha propues-
to normas o principios rectores en busca de establecer lineamientos para enmarcar
el seruicio de la educacion superior. En Lo referido a la funcion de proyeccion social,
algunos de los referentes que definen las finalidades y alcances de esta funcién y
hacen parte de su marco normativo son Los siguientes:

« Enelano 1992 fue expedida la Ley 30 “por la cual se organiza el servicio publico
de la Educacion Superior”. En el Articulo 120 se define la funcion de la Extension
y Proyeccién Social como aquella que: “comprende los programas de educacién
permanente, cursos, seminarios, Y demds programas destinados a la difusion de
los conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como las actividades de
servicio tendientes a procurar bienestar general de la comunidad y la satisfac-
cién de las necesidades de la sociedad”.

« Para el ano 2003 se expide el Decreto 2566 “Por el cual se establecen las condi-
ciones minimas de calidad y demds requisitos para el ofrecimiento y desarrollo
de programas académicos de educacién superior y se dictan otras disposiciones”.
EL Articulo 7 establece la Proyeccién Social como una de las condiciones mini-
mas de calidad para programas académicos y se determina que “el programa
deberd contemplar estrategias que contribuyan a la formacién y desarrollo del
estudiante en el compromiso social. Para esto debe hacer explicitos Los proyectos
Yy mecanismos que favoregcan la interaccién con su entorno”.

« Mediante Decreto 1295 de 2010 “por el cual se reglamenta el registro calificado
de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas aca-
démicos de educacion superior”, se determiné como una de las condiciones de
calidad la “relacién con el sector externo: la manera como los programas aca-
démicos esperan impactar en la sociedad, con indicacion de los planes, medios
y objetivos previstos para tal efecto, y los resultados alcangados en el caso de
los programas en funcionamiento”. Se establecié ademds que el plan de relacién



con el sector externo debe incluir por lo menos uno de los siguientes aspectos:
“vinculacion con el sector productivo, segun la naturalega del programa”; y “tra-
bajo con la comunidad o la forma en que ella puede beneficiarse”. Con relacion
a programas en funcionamiento se definié: “el impacto derivado de La formacién
de los graduados, evidenciado a través de un documento que analice su desem-
peno laboral”, asi como “la generacién de nuevos conocimientos derivados de la
investigacion y el desarrollo de actividades de servicio social a la comunidad”.

«  Através del Decreto 1075 de 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Uni-
co Reglamentario del Sector Educacion” se establece en la parte 5, capitulo 2,
seccion 2 Art. 2.5.3.2.2.1 Evaluaciones de las condiciones de calidad de los pro-
gramas “Punto 6. La Relacion con el sector externo como la manera como los
programas académicos esperan impactar en la sociedad, con indicacion de los
planes, medios y objetivos previstos para tal efecto y los resultados alcangados
en el caso de los programas en funcionamiento con fines de registro calificado.
Art. 2.5.3.2.2.4.2 En condiciones del programa, la condicion de Extension valora
el desarrollo de procesos continuos de interaccidn e integracién con los agentes
sociales y comunitarios, en orden a aportar en la solucion de sus principales pro-
blemas, a participar en la formulacién y construccién de politicas publicas y a
contribuir en la transformacién de la sociedad en una perspectiva de democrati-
zacion y equidad social, regional, politica y cultural. Ademds de Lo anterior, pro-
pende evidenciar el fortalecimiento de la comunidad universitaria con el medio
social, la formacién y capacitacién de la comunidad, la construccion de conoci-
mientos especificos y pertinentes en los procesos sociales, la asesoria, promocion
y transferencia de conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico
en la sociedad” >

« Para el ano 2019 se expide el Decreto 1330 “Por el cual se sustituye el capitulo 2
y se suprime el capitulo 7 del titulo 3 de la parte 5 del libro 2 del decreto 1075 de
2015" y se establecié como condicién de calidad para programas académicos la
“Relacién con el sector externo: La institucion deberd establecer para cada Pro-
grama, mecanismos Yy estrategias para lograr la vinculacién de la comunidad y
sector productivo, social, cultural, pdblico y privado, en coherencia con modali-
dades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e
integren las anteriores modalidades), el nivel de formacién del programa, la na-
turaleza juridica de la institucién, La tipologia e identidad institucional. En cohe-
rencia con el proceso formativo y la inuvestigacion, el programa establecerd los
mecanismos Yy las estrategias, para lograr la articulacion de los profesores y es-
tudiantes con la dindmica social, productiva, creativa y cultural de su contexto”.

Por otra parte, a través de la Asociacién Colombiana de Universidades (ASCUN), se
proyecto, a través del Acuerdo 2 del 19 de febrero de 2018, la politica de Extension
ASCUN 2018. En dicho Acuerdo se define la Extensidn universitaria como “funcién sus-
tantiva articulada con la investigacion y la docencia, es un proceso de integracion e

5. Decreto Ne. 1075 del 26 de mayo de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educa-
cién parte 5 Capitulo 2 seccién 2 Art. 2.5.3.2.2.1y Art. 2.5.3.2.2.4.2.



interaccion con el entorno, que contribuye al desarrollo sostenible del pais, por medio
de la transferencia, la apropiacion social del conocimiento y las capacidades interins-
titucionales, en el marco de las agendas nacionales e internacionales que promue-
van procesos de cooperacién. Su objetivo general es promouer el intercambio y la
integracién del conocimiento, mediante las diversas formas de extension con el fin de
aportar a la solucién de problemas, transformacién y mejoramiento de la calidad de
vida a nivel local, regional y nacional con perspectiva internacional”.®

Asi mismo destaca que “son las IES actores que, consciente y explicitamente, aportan
al desarrollo formando con pertinencia no sélo excelentes profesionales sino activos
ciudadanos implicados en sus realidades locales y en los contextos regionales, nacio-
nales e internacionales”. En este documento se definen como formas de realizgacién
de la extension: educacion continua, seruvicios de asesorias y consultorias, servicios
docente — asistenciales, gestion de la innouvacion, programas interdisciplinarios de
extension que integran formacion e investigacion, practicas y pasantias universita-
rias, gestion cultural, gestion de La relacién con los graduados y voluntariado. Se es-
tablecen ademds claramente los lineamientos y recomendaciones que deben seguir
las instituciones de educacion superior para desarrollar esta funcién centrando su
gestion en tres ejes y lineas de accion principales que se relacionan a continuacion:

Eje 1. Institucionalizacion de la extension en las instituciones de educacién superior,
promoviendo el papel preponderante de la articulacion de las funciones sustantivas
Yy la comunidad académica como actor fundamental en la estructuracién de pro-
puestas que aporten a la solucién de problemdticas sociales del entorno.

Eje 2. Articulacion Universidad-Estado-Sociedad, orientado a generar procesos de
convergencia entre estos actores, buscando con ello garantizar el ejercicio de la res-
ponsabilidad social de las universidades y la democratizacion de la educacién para
el avance y garantia de los derechos de la sociedad colombiana.

Eje 3. Democratigacion del conocimiento en la sociedad del siglo XXI, en donde se
propone diversas maneras en las cuales las universidades pueden “realizar exten-
sion de acuerdo con la naturaleza, autonomia y campos del conocimiento de cada
una de las instituciones de educacion superior propiciando la interdisciplinariedad,
pedagogias y metodologias que involucren la innovacion tecnoldgica y el didlogo
con otros saberes”.?

6. ASCUN (2018) Acuerdo 2, Politica de Extension, Por una Universidad comprometida con el pais (p. 27)
7.ASCUN (2018) Acuerdo 2, Politica de Extension, Por una Universidad comprometida con el pais (p. 17)

8. ASCUN (2018) Acuerdo 2, Politica de Extension, Por una Universidad comprometida con el pais (p. 27)



Desde el referente Institucional, en la Universidad Piloto de Colombia, existe eviden-
cia de documentos que relacionan y dan sustento a la proyeccion social. Son ellos el
Estatuto de la Corporacidn, el Estatuto de proyeccion social (2002), el PEI (2018) y el
Plan Estratégico.

Segln el Estatuto General de la Corporacién, en el articulo quinto establece los as-
pectos en los cuales la Corporacion desarrollard su actividad académica e instaura
como uno de estos aspectos la proyeccion social “dirigida al estudio de las necesida-
des y problemas de la comunidad, contribuyendo a su solucién, a través de progra-
mas de asistencia, direccion, orientacién y evaluacion de los sistemas de produccion,
bienestar colectivo y el adecuado aprovechamiento de Los recursos™.

En el PEI se vincula a la proyeccion social con la mision, ya que esta establece que “la
Universidad Piloto de Colombia forma profesionales con pensamiento critico, conoci-
miento cientifico, respetuosos de la diversidad humana y sus expresiones culturales;
comprometidos con la solucion de problemas en el contexto nacional e internacional;
mediante la investigacion cientifica, la formacién integral de personas como actores
de cambio, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la sostenibilidad”.
Desde su vision plantea que “el alcance de la Universidad Piloto de Colombia se basa
en el reconocimiento por la comunidad académica y cientifica, como lider en la for-
macion integradora del ser social para el progreso intelectual y cientifico del hombre
libre, con altos valores humanos y comprometidos con la sociedad en general™.

Por su parte el Estatuto de Proyeccion Social (2002), define los principios, valores, ob-
jetivos y estructura de esta funcién sustantiva, la cual se armoniza con el PEI (2018)
en este documento de politica institucional de Proyeccion Social, comprendiendo a la
proyeccion social: “como Lla funcién misional a través de la cual se relaciona de ma-
nera pertinente y sostenible con el entorno, con la poblacién y con el territorio en el
que se ejerce impacto. De ahi que busque responder a las demandas del medio social,
ambiental y productivo, generar nuevo conocimiento, y en particular contribuir a la
construccion de soluciones que no sélo vinculen a la academia, sino a la totalidad de
actores que participan directa e indirectamente en la construccion de una sociedad
mds humana y sostenible”. En este proceso de armonizacidn, se establece la nece-
sidad de formular un documento de politica institucional para orientar la funcién
sustantiva de Proyeccion Social.

9. Universidad Piloto de Colombia (1994) Estatuto General Articulo Quinto (p. 4)

10. Universidad Piloto de Colombia (2018) Proyecto Educativo Institucional 2018, Ethopeia de la Universidad Piloto de
Colombia (p. 12)

11. Universidad Piloto de Colombia (2018) Proyecto Educativo Institucional 2018, Ethopeia de La Universidad Piloto de
Colombia Capitulo 4 (p. 33)



La proyeccién social también ha estado vinculada al Plan Estratégico. Dicho plan
incluye dentro de sus estrategias la funcién sustantiva como garante del estableci-
miento de las relaciones con el sector externo a través de ejercicios de intervencion en
la comunidad, mediante acciones investigativas, de prdctica profesional, de consul-
toria, de actualigacion profesional, proyeccion de actividades artisticas y culturales,
entre otras formas de proyeccién social.

iii. Principios y valores

Comunicacién. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcion sustan-
tiva de Progeccién Social, mantendrd la comunicacidén constante con el sector
externo, con el fin de identificar necesidades, establecer aliangas, visibiligar resul-

tados, entre otros.

Cooperacion. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sustan-
tiva de Proyeccion Social, cooperard con otras entidades, grupos, asociaciones o
comunidades en la realizgacién de programas y proyectos que puedan producir
un avance en el conocimiento, en las artes o en las letras, o una transformacion
de tipo econémico, ambiental, cultural o social.

Solidaridad. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcion sustantiva
de Proyeccion Social, deberd concretar su compromiso con la sociedad mediante
el diseno y puesta en marcha de programas, proyectos y actividades de Proyec-
cién Social, subsidiadas total o parcialmente, que atiendan a las necesidades de
los sectores mds vulnerables de la poblacion.

Formacidn. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sustanti-
va de Proyeccion Social, extenderd a la comunidad en general los procesos de
formacion que se generen en la investigacion y en la docencia aportando desde
ambitos interdisciplinares.

Servicio. La Universidad Piloto de Colombia, a trauvés de la funcion sustantiva de
Proyeccion Social, prestard servicio a las comunidades y a los estamentos que Lo
requieran. En los casos necesarios, este seruicio sera subsidiado.

Produccidn de conocimiento. La Universidad Piloto de Colombia, a través de la
funcién sustantiva de Proyeccion Social, estimulard la generacién de conoci-
miento mediante el intercambio de informacion entre los diferentes estamentos
que la conforman, y de estos con las distintas instancias y organigaciones de la

sociedad en general.

Significacién econdmico, ambiental, cultural o social del conocimiento. La Uni-
versidad Piloto de Colombia, a través de la funcién sustantiva de Proyeccién
Social, pondrd a prueba la validez y pertinencia del conocimiento y las prdcticas
de la comunidad, con el fin de generar procesos de retroalimentacién constante
con el medio.

11



+ Integridad y confiabilidad de la informacién. La Universidad Piloto de Colombig,
a través de la funcion sustantiva de Proyeccién Social, asumird la integridad
y confiabilidad de la informacién relacionada con los procesos a cargo de la
funcion sustantiva, considerando las categorias y variables pertinentes para res-
ponder a la misién y al Plan Estratégico.

iv. Orientaciones de evaluacion y sistematizacion

La politica de Proyeccion Social establece criterios que faciliten el desarrollo de la
funcién sustantiva en la Universidad, a través de la participacion de los diferentes
actores que hacen parte de la comunidad incluyendo estudiantes, docentes, adminis-
trativos, egresados y partes interesadas, relacionadas con la Institucion.

Debido a que la existencia de esta politica supone seguimiento y evaluaciéon a la
misma, asi como la valoracién de su eficacia y calidad con miras a dimensionar su
impacto social, respondiendo al modelo de proyeccion social a través de la imple-
mentacion de proyectos, se realizard acompanamiento a su formulacién y ejecucion
de forma tal que las iniciativas se encuentren coherentemente disenadas y desarro-
LLladas segun Lo previsto en esta Politica.

En el marco Institucional se velard porque los ejercicios de autoevaluacion de la fun-
cion de proyeccién social observen el comportamiento en la implementacién de la
politica y Los resultados mismos de los proyectos, entendiendo estos como productos
entregados, indicadores y alcance reportado por los mismos, asegurando asi que es-
tén alineados al cumplimiento de la Politica y permitan la toma de decisiones sobre
la misma.

A nivel de estructura, la Unidad de Proyeccién Social Institucional es la unidad de
apoyo responsable de la promocién, desarrollo y autoevaluacion de la politica de
Proyeccion Social. EL resultado del andlisis de La Politica serd socializgado anualmente
en el Comité de Proyeccion Social con el fin de presentar las recomendaciones per-
tinentes, para que posteriormente puedan ser elevadas a las instancias pertinentes.

Por Ultimo, la implementacién de la Politica y su despliegue estratégico se eviden-
ciardn desde el monitoreo del Plan Estratégico en lo referido al “Desarrollo de las
relaciones con el sector externo”, incluyendo su estructura de planeacion y demds
elementos que hagan parte de su seguimiento.

12



2. Propositos y objetivos

Desde el referente Institucional, en la Universidad Piloto de Colom-
bia, existe evidencia de documentos que relacionan y dan sustento
a la Proyeccion Social. Son ellos el Estatuto de la Corporacién, el PEI
(2018), La mision misma Institucional y el Plan Estratégico.

Para la Universidad Piloto de Colombia la proyeccion social es la
funcién sustantiva que tiene como objetivo principal promover la
interaccion e intercambio con el entorno, para la generacion de solu-
ciones que aporten a la transformacién econémica, cultural, social
y ambiental, en beneficio de la “Construccion social del territorio”.

La Proyeccion Social se presenta, entonces, como la herramienta a
través de la cual la Universidad Piloto de Colombia logra La transfe-
rencia social del conocimiento, objeto de sus propdsitos académicos
y de investigacion; a su veg recoge las experiencias, aprendizajes y
problemas identificados en el medio a partir del didlogo y la rela-
cién con el sector externo, con el fin de incorporarlos a la academia
como problemas de investigacién, como actores proveedores de
nuevos conocimientos, y al curriculo como objetos de estudio.

La Proyeccion Social sostenible es el enfoque desde el cual la Uni-
versidad Piloto de Colombia asume dicha funcién sustantiva y la
actuacién que ella ejerce en la transformacién de sus dimensiones
social, ambiental, cultural, politica y econdmica.

13



Lo anterior se logra mediante la articulacion pertinente, integral y continua de la do-
cencia, la investigacion y la proyeccion social, asi como la puesta en marcha de los
siguientes objetivos:

Propiciar el didlogo permanente con los estamentos, organismos, asociaciones,
instituciones, comunidades y diversos representantes de los sectores econémicos
ya sean locales, nacionales e internacionales, con el fin de establecer el inter-
cambio de cooperacién, conocimientos, saberes, prdcticas, asi como de una con-
tinua retroalimentacién a los procesos curriculares y de gestion de La Institucion.

Fomentar la aplicacién de conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos pro-
ducidos desde cualquiera de las funciones sustantivas de la Universidad, en la
solucién de problemdticas del entorno identificadas.

Identificar constantemente problematicas sociales mediante estudios de contex-
to, que permitan la priorizacién institucional de territorios, comunidades y nece-
sidades a atender, logrando con ello orientar hacia el desarrollo de proyectos o
iniciativas eficientes y de alto impacto.

Favorecer la difusion, recuperacion y el sentido de la identidad sociocultural, asi
como de las propuestas en artes y letras producidas dentro de la comunidad
académica, logrando ademds sensibilizgar frente a la diversidad humana y las
expresiones culturales.

Fomentar la formacién social integral del estudiante al promouer procesos de
aprendigaje ligados al contacto con comunidad, que le permitan desarrollar so-
luciones basadas en las problemdticas de contextos reales e identificar median-
te la transferencia social del conocimiento Llos alcances efectivos de su ejercicio
profesional.

Impulsar la participacién de la Institucién y sus diversos actores en la formula-
cién, construccion y evaluacion de politicas publicas, aportando asi a los proce-
sos de desarrollo de las comunidades y su transformacion positiva.

Incentivar la participacién de la comunidad académica y externa a partir de es-
cenarios de voluntariado, para generar espacios de apropiacion social de cono-
cimiento y proyectos enmarcados en contextos reales.

Fomentar la interaccién y articulacion de Las tres funciones sustantivas, asi como
con la seccional Alto Magdalena, buscando con ello aunar esfuerzos y generar
asi respuestas integrales a las problematicas del entorno.

Evaluar y realizar un acompanamiento constante a la implementacion de la po-
litica dentro de La institucién, con el animo de asegurar su correcta ejecucion y
realigar las actualizaciones pertinentes, respondiendo a la realidad institucional
y social actual.

Propiciar el posicionamiento, la participacion, la creacién y el fortalecimiento de
redes relacionadas con la proyeccion social.
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3. Lineamientos

Esta politica se desarrolla a través de los siguientes lineamientos:*?

Fomentar la presencia de la Universidad Piloto de Colombia
en su entorno, mediante las formas de Proyeccion Social y su
articulacién con las otras funciones sustantivas, contribuyen-
do a la mitigacién y solucién de las problematicas sociales de
manera pertinente y sostenible.

Propender por La cooperacion con otras entidades, organismos,
asociaciones, instituciones, comunidades y grupos locales,
nacionales e internacionales en la realizgacién de programas
Yy proyectos para generar, compartir y divulgar conocimiento,
en las artes o en las letras, o transformacion de tipo econo-
mico, cultural o social, que mejoren la calidad de vida de las
poblaciones impactadas o solucionen problemdticas previa-
mente identificadas.

La politica de Proyeccion Social estard alineada a la planea-
cion estratégica que tenga la Universidad Piloto de Colombia,
la cual constard en el Plan Estratégico a través de su estructu-
ra estratégica que contemplard componentes de la funcién y
dardn direccionamientos a sus proyectos y acciones.

Verificar la valideg, la pertinencia y el sentido de los conoci-
mientos y las prdacticas, mediante su divulgacion y transferen-
cia a la comunidad y al sector externo en general, con el fin de
generar procesos de retroalimentacion constante con el medio.

12. Universidad Piloto de Colombia (2018) Proyecto Educativo Institucional 2018, Ethopeia de la Universidad Piloto de

Colombia

6.3 Politicas de Proyeccién Social (p. 43)
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Propender por el desarrollo sostenible y la conseruacion y proteccion del medio
ambiente, incorporando Las dimensiones ambientales en sus productos.

Desarrollar la proyeccion social a través de proyectos, determinando su alcance,
poblacién beneficiaria y territorios a impactar. Dichos proyectos establecen sus
objetivos, alcances y tiempos de ejecucién de acuerdo con la atencién brindada
a las necesidades de las comunidades y a los planes especificos de programas
académicos y de Facultad.

Vincular los proyectos de proyeccion social con las lineas de investigacion Pilo-
to, en las que confluyen los saberes, experticia y prospectiva sobre la construc-
cién social del territorio, como identidad institucional®, facilitando ademds la
articulacién entre funciones sustantivas.

Relacionar los proyectos con los ODS establecidos en la Agenda 2030, enten-
diendo el papel preponderante que cumple la academia dentro de la implemen-
tacion de estos y su responsabilidad social frente al bienestar comun.

Identificar la(s) forma(s) de proyeccion social, a través de la(s) cual(es) cada
proyecto se va a desarrollar.

13. Politica General de Investigaciones 2018-2028.
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4. Formas, lineas y
escenarios de la
proyeccion social

Segln los anteriores lineamientos para el desarrollo de la proyec-
cion social, se define su operacionaligacién a través de los proyec-
tos, teniendo en cuenta que estos se enmarcan en una de las lineas
de proyeccion social o de investigacion y se desarrolla a través de
una o varias de las formas de proyeccion social. Esto significa que
cada proyecto buscard generar un impacto positivo en su desarrollo
e implementacién en los territorios y poblaciones definidos. Estas
lineas responden de manera externa al mismo alcance de los ODS
e internamente a la gestion de los escenarios de actuacion a través
de las formas.

4.1. Formas

Las “formas de relacionamiento con el entorno” comprendidas
como las maneras en que se pueden clasificar las diversas acciones/
iniciativas o productos de acuerdo con su finalidad, se encuentran
relacionadas a continuacion:

a. Educacién continua: la Universidad Piloto cree en el aprendi-
zaje para toda la vida y la importancia de vincularse con el
medio a través de actividades, estrategias y programas de for-
macién, debidamente organigados, ofrecidas a nivel de organi-
zaciones publicas o privadas y con alcance comunitario o indi-
vidual, con el objeto de profundigar, complementar, actualigar
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y suplir conocimientos en aspectos académicos, laborales o personales, asi como
contribuir al desarrollo de habilidades, actitudes y destrezas.

Practicas: es la materializgacién del compromiso de la Universidad Piloto de Co-
lombia con la sociedad, que busca la aplicacién de los conocimientos tedricos a
situaciones socioeconémicas Yy culturales concretas, con el fin de lograr la vali-
dacién de saberes, el desarrollo de habilidades profesionales y la atencién direc-
ta de las necesidades del medio, siendo esta la forma de mantener vinculos con
comunidades, empresas y Estado.

Las prdcticas estdn vinculadas a un curso dentro del plan de estudios y pro-
penden por dos propositos principales: el primero de ellos de orden académico,
busca lograr una mayor cualificacién de la comunidad académica Piloto, al ob-
tener una adecuada interrelacion entre los aspectos tedricos y prdcticos de los
distintos saberes, y permitir el enriquecimiento académico de los procesos curri-
culares; y el segundo de orden social, promueve el desarrollo de programas y
proyectos que contribuyan al mejoramiento de Las condiciones reales del medio
social, mediante la vinculacion de docentes y estudiantes.

Segln el Acuerdo de Consiliatura N°. 005 de 2018, aprobado por el Consejo Su-
perior Académico que ratifica la actualizgacion del Reglamento de prdctica pro-
fesional, Las modalidades existentes son: organigacional, emprendimiento, inter-
nacional, social e investigativa.

Relacion con el egresado: entendiendo al egresado como el actor permanente
en la dinamigacién del tejido social, esta forma establece la interaccion entre los
egresados y la Universidad, con el objetivo de crear conciencia, sentido de per-
tenencia e identidad del egresado hacia su alma mater; asi mismo promueve la
generacion de proyectos que respondan a las demandas del entorno y mediante
el intercambio de experiencias, retornen conocimiento a la Institucién enrique-
ciendo los planes de estudio y contenidos programaticos.

Prestacién de seruicios: conjunto de estrategias de vinculacion y cooperacién con
el sector externo, que ofrecen soluciones a problematicas de indole técnico, eco-
némico, social y ambiental, mediante la transferencia de conocimiento en temas
de experticia de la Universidad, a nivel publico, productivo y comunitario, posi-
bilitando la articulacién a procesos de docencia e investigacion. Esta forma se
evidencia a trauvés de ejercicios o proyectos de asistencia, asesoria, consultoria,
auditoria, interventoria y licitaciones en determinados temas y proyectos.

Desarrollo comunitario: es el escenario a través del cual se generan proyectos
que responden de manera formal, concreta, integral, pertinente y sustentable
a las necesidades de Los territorios y poblaciones en los que se ejerza influencia,
con el fin de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la pobla-
cién, promoviendo el intercambio de saberes Yy un acercamiento continuo a la
comunidad, en beneficio de la “Construccién social del territorio”.
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f. Emprendimiento e innouacion: tiene como objetivo formar, orientar, dirigir y
direccionar propuestas e iniciativas pioneras, creativas, flexibles, sostenibles y
adaptables, que transformen de forma positiva el contexto econémico, social y
ambiental por medio de proyectos, los cuales paralelamente propicien la inno-
vacién, generacién, adecuacion, transferencia o actualizacion de saberes.

g. Conservacion cultural y concientizgacién ambiental: Se orienta hacia la afirma-
cion de la identidad y expresiones socioculturales, y a la sensibilizgacion frente a
la diversidad humana. De igual forma, buscan promover las relaciones e interac-
ciones entre sociedad-sociedad y sociedad-naturalega, como mecanismos para
contribuir en la consecucion del desarrollo sostenible. Algunos ejemplos de pro-
ductos de proyecto enfocados en esta forma pueden ser: eventos culturales, cine
foros, exposiciones, muestras, conciertos, presentaciones teatrales, concursos,
competencias, actividades lidicas, conferencias, talleres, seminarios y similares,
que contribuyan al cumplimiento de la proyeccién social y que se relacionen con
tematicas culturales o ambientales dirigidas al publico externo.

4.2. Lineas

Las lineas de proyeccién social son los objetivos hacia los cuales se quiere dirigir el
impacto de la funcién a través de sus proyectos, desarrollados desde las facultades,
unidades, direcciones y otros actores institucionales o externos, vinculados a través
de la proyeccién social. La formulacién y desarrollo de las lineas demanda una vi-
sién de largo plago, sostenible y de seguimiento de su impacto o tragabilidad.

En congruencia con el ethos institucional que promulga la bisqueda de contribucio-
nes a la Construccion social del territorio y al Desarrollo sostenible, se encuentra en
los ODS fines alineados con los propdsitos institucionales y de La funcién sustantiua,
permitiendo a los proyectos, no solo encaminarse en objetivos con diagndsticos per-
tinentes, sino vincular la gestién y el impacto de la Institucién y de la funcion, en si-
nergia a través de los ODS y las lineas, a una gestién mundial, con impactos locales,
regionales y nacionales.

Las lineas de proyeccidn social son entonces, Los mismos ODS*, definidos para cada
proyecto, de forma individual o multiple, esto es que cada proyecto deberd buscar
impactar en un ODS como minimo, sin embargo, puede hacerlo con varios, a la vez.

14. En el enlace a continuacion se referencian los Objetivos de Desarrollo Sostenible, permitiendo encontrar con mayor
detalle y profundidad informacién sobre los mismos. https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desa-
rrollo-sostenible/
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4.3. Escenarios

De forma adicional, la Universidad Piloto de Colombia define en su PEI cuatro es-
cenarios de actuacién a través de los cuales se lleva a cabo la Proyeccion Social
Sostenible y se evalta el impacto de sus programas, proyectos y acciones. En este
contexto, y comprendiendo la naturalega cambiante de Los territorios, los escenarios
de actuacion y las lineas de proyeccion social se plantean con un cardcter de flexibili-
dad. Por tanto, podrdn ser reformuladas o en su defecto podran incorporarse nuevas
en respuesta a las condiciones sociales, ambientales, econdémicas y politicas del mo-
mento actual. Los escenarios formulados son:

Territorios socialmente responsables

Orientados a la generacién de espacios culturales, sociales, académicos, geogrdficos
y fisicos, gestionados y construidos responsablemente desde practicas pertinentes,
éticas democrdticas, transparentes y sostenibles que aporten al mejoramiento de las
condiciones de vida, al bienestar de la sociedad, al alcance de los objetivos de desa-
rrollo sostenible y la reduccion de los deterioros ambientales en Los territorios.

Construccion de ciudadania

Proyectos orientados al acompanamiento de grupos en la construccion de ciudada-
nos éticos, con conocimiento cientifico y critico, con mentalidad abierta y compro-
metidos con el desarrollo social, asi como con la generacion, difusién y apropiacion
del conocimiento. Igualmente, acompanamiento a los grupos poblacionales en la
construccién y fortalecimiento de la ciudadania a partir de programas y proyectos
conjuntos.

Relaciones responsables

Programas Yy proyectos con propdsitos que favoregcan la construccion de relaciones
pertinentes y sostenibles con todas las instancias del sector externo, desde un enfo-
que de Responsabilidad Social Territorial (RST), con lo que se aporta al desarrollo de
los territorios en clave de justicia social, distribucion equitativa de la riquega, sosteni-
bilidad ambiental y gobernanza.

Formacion y proyectos

La proyeccién social promueve la formacion de semilleros o clubes de proyeccion
social que fortalegcan la participacién, activismo y compromiso de todos aquellos
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que se uvinculan con esta funcion sustantiva a través de la generacion de proyectos
Yy su propia formacién en temas de gestidn y emprendimiento. Por esto, y de forma
sinérgica, la Universidad Piloto de Colombia se compromete con la formacién de fu-
turos ciudadanos con mayores responsabilidades y compromisos que promueuan y
propendan por una mejor sociedad, mds equitativa y justa.

4.4. Etapas de los proyectos sociales de
proyeccion social

La planeacién del proyecto permite la definicion de: por qué, qué y para qué, asi como
sus alcances, por esta razdn los proyectos de proyeccion social se desarrollan a tra-
vés de las siguientes etapas: generacidén de conocimiento, transferencia social de co-
nocimiento, apropiacidn social de conocimiento y retorno de conocimiento, teniendo
la posibilidad de que cada proyecto cuente con diversas etapas de acuerdo con su
naturalega, recursos y alcance.

Las etapas de generacion social de conocimiento y de retorno de este, se presentan
como requisito para todo proyecto, mientras que las de transferencia y apropiacion
del conocimiento pese a que no son requisito, son deseables en términos de impacto
y tragabilidad de este.

A continuacién, la definicion y aspectos para tener en cuenta en cada una de las
etapas:

ETAPA I. GENERACION SOCIAL DE CONOCIMIENTO

La etapa de generacién social de conocimiento se desarrolla a través de varias sube-
tapas o fases:

+ Identificacién de problemdticas: esta fase se desarrolla desde una comprension
tedrica de construccion social de conocimiento, a través de la inuestigocién—oc-
cion-participacién o inuvestigacion social, como modelos metodolégicos sobre
los que se formulan Llos proyectos sociales en Lla Universidad Piloto de Colombiag,
en el que se sugiere que los actores identifiquen, conjuntamente, la(s) proble-
matica(s) y las diagnostiquen rigurosamente, pudiendo clasificar las sintoma-
tologias de los problemas, a través de procesos de interaccién con los actores o
poblaciones intervenidas.

- Diagnéstico adecuado: una veg se han identificado la(s) problemdtica(s), en conjun-
to con todos los actores relacionados o impactados, se realiga un diagndstico real
de la problemdtica y de los recursos necesarios para la generacién de posibles
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soluciones, a trauvés de herramientas como darboles de problemas o marco Légico,
permitiendo a través de estas, La minimizacion de errores o fallas de diagndstico.

Solucidén conjunta: con el diagndstico realizado, se disena un proyecto que per-
mita plantear un plan de trabajo que lleve al desarrollo de la solucién, siempre
en conjunto todos los actores. Para este proceso generalmente el conocimiento
proviene de los actores de la academia. Sin embargo esta etapa pretende que no
sea un proceso unidireccional, sino que ambos actores aporten en la construc-
cion de La solucién, lo que le ha de permitir a ambos actores generar nuevos co-
nocimientos, el actor intervenido puede encontrar una o varias soluciones a Las
problemdticas diagnosticadas y la Universidad encuentra nuevos saberes que
deberdn ser sistematizados para ser insumo de la etapa de retorno del conoci-
miento.

Socialigacion: finalmente se socializa el producto generado y se formaliza entre
los actores que participaron del proceso incluyendo a quienes se considera que
se puedan ver beneficiados de los productos desarrollados

ETAPA Il. TRANSFERENCIA SOCIAL DE CONOCIMIENTO

Esta etapa comprende el proceso de implementacion de la solucién disenada para
mitigar, reducir o eliminar la problemdtica diagnosticada o para incentivar o forta-
lecer actividades, productos o estrategias que permitan el mejoramiento de la comu-
nidad, poblacién o actor beneficiado. Comprende las siguientes subetapas o fases:

Implementacion de la solucién: se implementa La solucion disenada en conjunto,
en el territorio geogrdfico de la poblacion beneficiada, en la que se desarrollan
actividades paralelas de capacitacion, formacién, puesta en marcha, seguimien-
to, etc., que garanticen no solo la implementacién de la solucién, sino su soste-
nibilidad y apropiacién.

Sistematizacién de la informacién: el proceso de implementaciéon va acompana-
do de un cuidadoso proceso de sistematizacion de los datos, hechos e informa-
cién relevante que surja durante esta etapa.

ETAPA lil. APROPIACION SOCIAL DE CONOCIMIENTO

Esta etapa se materializa cuando la poblacién, comunidad, empresa o actores bene-
ficiados estdn en capacidad de:

Implementar la solucién

Reparar o ajustar la solucion

Replicar la solucién

Divulgar La solucién

Hacer uso de la solucion de cualquier forma adicional o diferente a la original.
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Cuando cualquiera de estas condiciones se presenta (pueden ser una o todas) se pue-
de definir que la fase de apropiacion se evidencia, es fundamental que la Universidad
no solo la identifique, sino que sistematice la informacién que surge de esta etapa.

ETAPA IV. RETORNO DEL CONOCIMIENTO

Finalmente se define que existe retorno de conocimiento a la Institucion, cuando se
presenta cualquier cambio, ajuste, ratificacion de procesos o actividades al interior
de las unidades, programas, direcciones o de la institucion en general, a partir de la
experiencia de una o varias de las etapas anteriores, que pueden ser evidenciadas en
el enriquecimiento de procesos de evaluacién curricular, ejemplos en clase, proyectos
académicos, cambios en procesos o procedimientos, entre otras.

La divulgacion de La experiencia es una de Llas mds comunes, sin embargo, se pueden
definir estas formas, entre otras:

« Aportes a la evaluacion curricular, que puede deuvenir en futuros ajustes.
- Aportes a los desarrollos pedagdgicos.
« Surgimiento de nuevos proyectos a partir del proyecto mismo.

- Socialigaciones (congresos, clases, simposios, eventos (no solo académicos, aun
mds, espacios con comunidades son de mayor relevancia), espacios pedagogicos o
escenarios en los que se dé a conocer el proyecto, su impacto, metodologia, o cual-
quier escenario en el que formal y sistematigadamente, se divulgue la experiencia.

« Contribuciones a la toma de decisiones, frente a cambios en procesos o procedi-
mientos en el programa, facultad o institucion

+ Informes, blogs o cualquier tipo de herramienta que permita generar una memo-
ria consultable del proyecto.

«  Otras formas de memoria o recopilacién consultable de la informacién del proyecto

4.5 Enfoque de la proyeccion social

En lo presentado hasta ahora se entiende que como parte de La estructura o el dis-
positivo que perfila la implementacion de la politica, se encuentran componentes
como los escenarios de actuacion, las lineas y formas de proyeccion social y las
etapas de los proyectos. Estos componentes interactan con los proyectos de Pro-
yeccidn Social, en los cuales se evidencia la naturalega de la funcién a través de
su diseno e implementacion.
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Los proyectos permiten la vinculacion de estos componentes a la gestion de las fa-
cultades, unidades y direcciones, al quehacer social motivado desde la funcién sus-
tantiva, integrados al sector externo, a las poblaciones, a los actores interesados del
proceso institucional y a la sociedad en general, alrededor de la busqueda de solucio-
nes pertinentes y sostenibles de las problemdticas sociales, econémicas, culturales,
entre otras, identificadas, permitiendo el alcance de las finalidades o propositos de la
funcion de Proyeccion Social. La consideracion e interrelacién de estos componentes
constituyen, en conjunto, el enfoque de la proyeccion social.

Poblaciones y
entorno

« Comunidad Piloto: estudiantes,
egresados, docentes, administrativos,
actores vinculados con La institucion.

« Actores Interesados: Todos aquellos

que en la cadena institucional tienen
relacién o reciben impactos.

« Clubes: espacios voluntarios, em-

prendedores e innovadores.

+ 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible ODS

Grafico N°1. Enfoque de La proyeccion social
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