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Introduccion

A través del tiempo se ha demostrado la posibilidad de que ocurran
situaciones de emergencia derivadas de causas naturales y huma-
nas que pueden, de acuerdo con su magnitud, comprometer la vida
o la salud de las personas y los bienes materiales de las mismas o
de las empresas afectadas.

La administracién, en sus distintos niveles, ha ido respondiendo a
las necesidades de prevencion y proteccion de las personas, bienes
materiales y ambiente, mediante esfuergos importantes para regu-
lar las actividades que pueden presentar mayor riesgo.

La planificacién constituye un elemento importante en la preven-
cion de emergencias y la mitigacion de sus consecuencias. Es por
esto que reconocer que los accidentes son posibles y la evaluacién
de las consecuencias de los accidentes es la estrategia inicial para
prepararse ante la posibilidad de que ocurra cualquier situacién que
pueda afectar la institucion en cuanto a lesiones  en sus estudian-
tes, docentes, administrativos, contratistas, etc; danos materiales y
pérdidas econémicas.



Por esta ragén la Universidad Piloto de Colombia, fiel a su compromiso de reducir
los riesgos presentes en las instalaciones y minimigar la vulnerabilidad existente, ha
elaborado el presente plan de preparacién para emergencias; con el cual se pretende
que las personas que tengan acceso a él obtengan el conocimiento del autocuidado,
el cuidado de las demds personas y del ambiente en general frente a una amenaza.

EL presente documento contiene los lineamientos generales que aplican para todas
las sedes de la Universidad en la ciudad de Bogotd, en donde se definen criterios de
gestion de los medios de proteccion, formacion del personal, estructura organizacio-
nal, entre otros.



Politica de emergencias

Para la Universidad Piloto de Colombia es su compromiso prouveer
un adecuado nivel de seguridad para todos Llos ocupantes y usua-
rios de sus instalaciones, lo cual incluye: equipos e instalaciones
adecuadas, fomento de la cultura de autocuidado y suministro de
informacion necesaria para la prevencion y control de emergencias
de cualquier naturalega.

En concordancia con lo anterior, la Alta Direccion de la Universidad
Piloto de Colombia se compromete a dar todo su apoyo y colabo-
racion manifiesta en recursos humanos, técnicos y financieros para
la implantacién de todas las acciones tendientes a preservar la vida
e integridad de las personas que en cualquier circunstancia estén
dentro de las instalaciones, incluyendo estudiantes, colaboradores
(administrativos y docentes), contratistas, visitantes y la comuni-
dad educativa en general. Para tal efecto se consideran los siguien-
tes aspectos:

« Disminuir Los riesgos propios de las actividades desarro-
lladas en la edificacién a través de la promocion y pre-
vencién de actividades enfocadas a la seguridad.

«  Brindar facilidades para la evacuacién parcial o total de
las instalaciones en cualquier momento a través del plan
de evacuacion establecido por La institucion.

«  Proueer facilidades y medios para la atencién primaria
de personas afectadas en cualquier sitio de la institucion,
Ya sea con recursos propios o con el soporte de los orga-
nismos de apoyo para la atencién de desastres.



Preservar los bienes y activos de los danos que se puedan causar como
consecuencia de accidentes y catdstrofes, teniendo en cuenta no solo su
valor econdmico, sino también su valor estratégico para la institucion y la
comunidad en general, a través de pélizas de seguros y planes de contin-
gencia o de continuidad de negocio.

Garantigar la continuidad de las actividades, operaciones y servicios pres-
tados en o desde las instalaciones de la Universidad teniendo en cuenta
los andlisis de vulnerabilidad y planes de accién.



Justificacion

EL desarrollo de las diferentes actividades humanas, cualquiera que
sean, estdn sujetas a amenagas de tipo antrépico o natural, que
cuando se presentan como un hecho real sus resultados se reflejan
en pérdidas materiales y humanas.

EL comportamiento humano ante las emergencias se presenta en
condiciones variables muchas veces impreuvisibles, y depende, entre
otros aspectos, de la personalidad, educacion, experiencia, reaccion
de las otras personas ante el siniestro. EL nivel de entrenamiento que
se tenga para hacer frente a los riesgos es fundamental para lograr
comportamientos seguros a la hora de enfrentar el mismo.

Surge la necesidad de realigar planes encaminados a adoptar res-
puestas oportunas y efectivas ante las situaciones de emergencia,
para que, en el momento de presentarse, se saluvaguarde la integri-
dad de las personas.

Es por eso por Lo que se deben desarrollar estrategias de educacion
y planeacién que permitan crear conciencia de que la prevencion
es una forma de vida que debemos aprender: “tenemos la respon-
sabilidad de tomar medidas anticipadas que, si no pueden evitar el
desastre, por Lo menos pueden reducir sus efectos”.



Por Lo tanto, es necesario establecer condiciones y procedimientos, asi como generar
destregas a la comunidad educativa en general, para prevenir y proteger en casos de
desastres o amenagas colectivas, mediante acciones rdpidas, coordinadas y confia-
bles, tendientes a desplagar a las personas por y hasta lugares de menor riesgo. En
caso de presentarse lesionados, contar con una estructura organigada para brindar-
les una atencién primaria adecuada.

1. OBJETIVOS

1.1. OBIJETIVO GENERAL

Disponer de una estructura que defina las acciones necesarias para prevenir o afron-
tar una situacién de emergencia que evite pérdidas humanas, o afectacién al medio
ambiente, haciendo uso de los recursos existentes en la Universidad Piloto de Colom-
bia y dando cumplimiento a las disposiciones legales vigentes.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Identificar y valorar los riesgos que puedan Llegar a generar emergencias
en las instalaciones de la Universidad.

+ Establecer las medidas preventivas y protectoras para los escenarios iden-
tificados como posibles generadores de emergencia.

« Organigar los medios humanos y materiales con los que se cuenta, para
hacer frente a cualquier tipo de emergencia.

« Aplicar procedimientos operativos y administrativos preestablecidos,
para que en el menor tiempo posible se puedan restablecer las condicio-
nes normales de operacion.

« Brindar las herramientas cognitivas y conductuales necesarias que permi-
tan una evacuacion segura de Las personas que se encuentran expuestas a
determinado peligro para su paso a lugares de menor riesgo.

+ Definir los sitios de refugio y los tiempos en los cuales las personas se
encontrarian a salvo, permitiendo la intervencién inmediata y eficaz de la

brigada de emergencias.

«  Cumplir con los requerimientos sobre emergencias establecidos por las
entidades gubernamentales y organismo de apoyo.

« Dar cumplimiento a Lo establecido en la legislacién vigente en materia de
manejo de emergencias.
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2. ALCANCE

EL plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias aplica para toda la
comunidad educativa en las instalaciones de la sede Bogota de la Universidad Piloto
de Colombig, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de cada una de ellas.

EL plan es de cardcter permanente y con cobertura total a las instalaciones, vias de
acceso, estudiantes, colaboradores (administrativos y docentes), contratistas, visi-
tantes, y demds partes interesadas que se encuentren dentro de Las instalaciones.

Teniendo en cuenta las amenagzas, Los peligros y la ubicacién de las instalaciones en
el drea urbana, en donde las autoridades y los organismos de socorro pueden dar
una respuesta rapida, el plan ha sido disenado para dar una respuesta inicial en caso
de una emergencia, por tanto, no pretende reemplagar ni asumir funciones de las ins-
tituciones gubernamentales o no gubernamentales dedicadas a este fin.

3. MARCO DE REFERENCIA O HISTORICO

En las instalaciones de la Universidad Piloto de Colombia no se han presentado an-
tecedentes de situaciones de emergencia a nivel interno o externo de la locacién que
requieran la activacion del plan de emergencias, mas alla de los eventos sismicos que
han generado movimientos en la ciudad de Bogota.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la identificacién del nuevo Corona-
virus (Covid-19) desde el 7 de enero del 2020 gener6 una declaracion de Emergencia
de Salud Pudblica de Importancia Internacional (ESPII) por parte de la Organizacién
Mundial de la Salud. Ademds, la OMS declaré en margo de 2020 como pandemia a
los corrientes del brote de Couid-19, esencialmente por la velocidad en su
propagacion. De acuerdo con Lo anterior, la Universidad Piloto de Colombia presentd
casos de contagio del virus en la comunidad educativa; no obstante, se tomaron y
se siguen implementando las medidas correspondientes para la atencién de casos
positivos y la prevencion de casos nueuos.

4. MARCO LEGAL

La actividad normativa en Colombia en gestion del riesgo esta ligada a los desastres
que se han presentado durante la historia, siendo los mismos eventos, quizd, los pun-
tos de partida para adoptar sistemas y estrategias para la prevencién y atencién de
emergencias en Colombia.
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Las normas legales tienen como objetivo garantigar beneficios para las empresas y
los colaboradores. Dichas normas mencionan la necesidad de contar con planes de
emergencia a partir de la siguiente normatividad.

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Constitucion Politica de
Colombia 1991

Alcango la categoria de disposicién constitucional en el Articulo 215: el cual permite la
declaratoria de estado de excepcion por la
ocurrencia de una calamidad pUblica o de una emergencia ecoldgica.

Ley 9 de 1979

La cual hace referencia a las instalaciones locativas, puertas y vias de evacuacién. Ar-
ticulos: 499 y 500: especifican el planeamiento de las operaciones de emergencia. Y los
planes de contingencia en el articulo 501, dentro de una visién macro.

Ley 100 de 1993

“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral “ Libro IlI: Sistema General de
Riesgos Profesionales.

Ley 1523 de 2012

Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece
el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de
Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 1575 de 2012

Ley general de bomberos que establece las funciones de los cuerpos de bomberos y pre-
cisa, ademds, las responsabilidades para la gestion integral del riesgo contra incendios,
los preparativos y la atencion de rescates en todas sus modalidades; asi como la atencién
deincidentes

con materiales peligrosos.

Ley 1562 de 2012

“Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional”.

Decreto 1295 de 1994

“Por el cual se determina La organizacion y administracion del Sistema General de Ries-
gos Profesionales”.

Articulo 2: objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales.

a) Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a mejorar las con-
diciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra Los ries-
gos derivados de la organigacion del trabajo que puedan afectar la salud individual o
colectiva en los lugares

de trabajo tales como los fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos, de saneamiento y
de seguridad.

Decreto 1072 de
2015

Por el cual se definen las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Decreto 2157 de 2017

“Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracién del plan de ges-
tién del riesgo de desastres de Las entidades publicas y privadas en el marco del articulo
42 de la ley 1523 de 2012"
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Resolucién 2400 de
1979

Emanada del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Por la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Titulo VI, Capitulo Il, Articulos 220 a 234: se refiere a los equipos para deteccion, alarmas
y extincion del fuego, asi como a la capacitacién que se debe dar al personal sobre su
manejo adecuado, pero sin hacer

alusién a la brigada como tal.

Resolucién 1016 de
1989

La Resolucién de los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y de Salud.

Articulo 11, numeral 18: la organizacién y el desarrollo de los planes de emergencia te-
niendo en cuenta las siguientes ramas:

Rama preventiva: aplicacién de las normas legales y técnicas sobre combustibles y equi-
pos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas propias de la actividad econémica
de la empresa.

Rama pasiva o estructural: diseno y construccién de edificaciones con materiales resis-
tentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con los
riesgos existentes y el nimero de trabajadores.

Rama activa o control de las emergencias: conformacion y organigacién de brigadas (se-
leccidn, capacitacion, planes de emergencia y evacuacion), sistemas de deteccién, alarma,
comunicacion, seleccion y distribucion de equipos de control fijos o portdtiles (manuales o
automdticos), inspeccion, senalizacién mantenimiento de los sistemas de control.

Resolucién 0312
de 2019

Por Lla cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratante.

Directiva Ministerial 13
de 1992

“Responsabilidades del sistema educativo como integrante del Sistema
Nacional de Prevencion y Atencion de Desastres”.

NTC-5254

Gestion de riesgo.

NTC-1700

Higiene y seguridad. Medidas de seguridad en edificaciones. Medios de evacuacion y c6-
digo:

NFPA 101: Codigo de Seguridad Humana: establece cudles son los requerimientos que
deben cumplir Las edificaciones en cuanto a salidas de evacuacion, escaleras de emer-
gencia, iluminacion de evacuacion, sistema de proteccion especial, nimero de personas
madximo por unidad de drea, entre otros requerimientos; pardmetros que son analizados
con base en el uso de Los edificios, es decir, comercial, instituciones educativas, hospitales,
industrias, entre otros.

NTC-2885

Higiene y Seguridad. Extintores Portdtiles: establece en uno de sus apartes los requisitos
para la inspeccién y mantenimiento de portdtiles. Igualmente, el codigo 25 de la NFPA
Standard for the Inspection, Testing and Maintenance of Water — Based Fire Protection
Systems USA: 2002 establece la periodicidad y pruebas que se deben realigar sobre cada
una de las partes componentes de un sistema hidraulico contra incendio.

NTC-4140

Edificios, pasillos y corredores.

NTC-4144

Edificios: senaligacion.
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NTC-4145 Edificios: escaleras.

NTC-4201 Edificios: equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.
NTC-4695 Senalizacion para transito peatonal en el espacio pUblico urbano.
NTC-2388 Simbolos para la informacién del publico.

NTC-1867 Sistemas de senales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y

usos.

ISO 16069 DE 2004

Sistemas de sefalizacion de rutas de evacuacion.

NFPA 10

Extintores portatiles contra incendios.

De acuerdo con la emergencia s

anitaria por Couid-19

Resolucién 692 de
2022

Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad
para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus

Covid-19.

La normatividad aplicable en la Universidad frente a la emergencia sanitaria por Co-
vid-19 se encuentra relacionada en la matriz legal del Sistemas de Gestion de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo. Aqui se mencionan las mds relevantes para el plan de
emergencias.

5. DEFINICIONES

AISLAMIENTO: separacién de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree
que estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa
de aquellos que no lo estdn, para prevenir la propagacion de Covid-19. EL aisla-
miento para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de la
autoridad sanitaria.

ALARMA: auiso o senal que se da para activar la respuesta comunitaria o la accién
operativa de los grupos de socorro respecto a la presencia inminente de un evento
que haya ocasionado una emergencia.

ALERTA: estado relacionado con una accion especifica de respuesta por parte de la
comunidad o los organismos de socorro frente a una posible emergencia.

AMENAZA: peligro latente asociado con un fenémeno fisico de origen natural, de
origen tecnolodgico o provocado por el hombre que puede manifestarse en un sitio es-
pecifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos aduersos en las personas,
los bienes, seruvicios y el medio ambiente.
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ANALISIS DE RIESGOS: uso sistemdtico de la informacién disponible, para determi-
nar la frecuencia con la que pueden ocurrir eventos especificados y la magnitud de
Sus consecuencias.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD: es el proceso mediante el cual se determina el nivel
de exposicion y la predisposicién a la pérdida de un elemento o grupo de elementos
ante una amenaga especifica.

BIOSEGURIDAD: conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimigar el factor de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de
dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

CONSECUENCIAS: alteracion en el estado de la salud de las personas y los danos
materiales resultantes de la exposicién al factor de riesgo.

CONTACTO ESTRECHO: es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o
menos de distancia, en una habitacién o en el drea de atencién de un caso de Co-
vid-19 confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto
directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el paciente es
considerado infeccioso.

CONTROL DEL RIESGO: parte de la gestion del riesgo que involucra la implementa-
cion de politicas, normas, procedimientos y cambios fisicos a fin de eliminar o mini-
mizar Los riesgos aduversos.

Covid-19: es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se
habia visto antes en seres humanos. EL nombre de la enfermedad se escogid siguiendo
las mejores practicas establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
para asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos.

DESINFECCION: es la destruccién de microorganismos de una superficie por medio
de agentes quimicos o fisicos.

EMERGENCIA: toda situacién generada por la ocurrencia real o inminente de un
evento aduerso que requiere de una movilizgacién de recursos sin exceder la capaci-
dad de respuesta.

EVACUACION: es una medida consistente en desplagar un grupo de personas de una
zona de alto riesgo a una de mayor seguridad a través de rutas seguras para garan-
tizar su integridad. Puede aplicarse bajo diferentes circunstancias y en ambientes en
los cuales se congregue un gran nimero de personas por ragones diversas.
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EXPOSICION: frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto con
los factores de riesgo.

IDENTIFICACION DEL RIESGO: proceso para determinar lo que puede suceder, por
qué y como.

MATERIAL CONTAMINADO: es aquel que ha estado en contacto con microorganis-
mMos 0 es sospechoso de estar contaminado.

MITIGACION: acciones desarrolladas antes, durante y después de un siniestro, ten-
dientes a contrarrestar sus efectos criticos y asegurar la supervivencia del sistema,
hasta tanto se efectue la recuperacion.

MONITOREAR: verificar, supervisar, obseruar de forma critica, o registrar el proceso
de una actividad, accién o sistema, de forma regular, a fin de identificar cambios.

PLAN DE EMERGENCIAS: definicion de politicas, organizaciones y métodos, que indi-
can la manera de enfrentar una situacién de emergencia o desastre, en lo general y
en lo particular, en sus distintas fases.

PREVENCION: es la accion para evitar que ocurra un desastre controlando directa-
mente las amenagas y disminuyendo la vulnerabilidad frente a ellas.

PROBABILIDAD: posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen
en el tiempo, originandose las consecuencias no queridas ni deseadas.

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS: son acciones especificas de res-
puesta ante una emergencia.

RIESGO: probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas negativas.

SARS-CoV-2: version acortada del nombre del nueuvo coronavirus “Coronavirus 2 del
Sindrome Respiratorio Agudo Grauve” (identificado por primera vez en Wuhan, China)
asignado por EL Comité Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar
nombres a los nuevos virus.

SIMULACRO: ejercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un escenario real o
construccion en la forma posible para asemejarlo.

TRIAGE: es una evaluacion clinica inicial del paciente para determinar la prioridad
relativa del tratamiento con base en los signos y sintomas tempranos y pertinentes
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de mayor severidad, y con esto establecer guias terapéuticas inmediatas orientadas
al problema identificado como de mayor prioridad.

VULNERABILIDAD: factor de riesgo interno de un sujeto o sistema expuesto a una
amenaga, correspondiente a su predisposicion intrinseca a ser afectado o de ser sus-
ceptible a sufrir una pérdida.

6. Generalidades

6.1. DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIVERSIDAD

Tabla 1. Identificacién General de la Empresa

INFORMACION GENERAL

Nombre: NIT: (F;Tiarteosent(égEeolrfj%OtQ\uiﬁones
Universidad Piloto de Colombia. 860.022.382-2 .
Quinones
Direccion sede principal: Departamento: Ciudad:
Carrera 9 n.* 45 A - 44 Cundinamarca Bogotd

Sedes: la Universidad Piloto de Colombia cuenta con 19 sedes, para efectos del plan de emergencias se agruparon
Las mismas en 6 grupos asi:

Principales: sedes APR, G y J. Fundadores: sedes Fundadores, direccién administrativa, R, biblioteca y hemeroteca,
facultad de arquitectura, y B. Presidencia: sedes Presidencia, T y Q. Académica: sedes académica y H. Peatonales Ca-
lle 45 A: sedes E, S, P, D, direccidn postgrados, laboratorio de fabricacién digital y libreria, y Bienestar Institucional.

Numero telefénico: Correo electrénico:
6013322900 marcela-bermudegz@unipiloto.edu.co
Cargo:
Contacto: Directora de salud - Teléfono

Departamento de Bienestar

o 601 3321735 — 601 3322900 ext. 535
Institucional

Dra. Marcela Bermudeg Rojas

Teléfono ARL:

ARL: # 247 desde tu celular

Axa Colpatria

Bogotd: 601 423 57 57 y el resto del pais: 01-8000-512620

7. ACTIVIDAD ECONOMICA

Educacion superior.
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8. RESENA HISTORICA

Hace 60 anos, un grupo de entusiastas y dedicados estudiantes de la facultad de
arquitectura de una universidad de Bogotd, inconformes con los procesos educativos
y en desacuerdo con las politicas de formacién académica del sistema universitario
conuencional colombiano, y en un acto de incontenible rebeldia, decidieron y procla-

maron un movimiento de renovacién estudiantil, para

crear una institucién que diera respuesta a la juventud de un pais con necesidad de
grandes cambios en sus estructuras.

Dichos estudiantes impulsados por el entusiasmo juvenil y el inconformismo univer-
sitario de los anos 60, con una visién acertada y futurista, de absoluta confianza en
su propio valer y apoyados por una fe inquebrantable sobre el éxito que habria de

traerles el devenir de los anos, se propusieron fundar una universidad.

A finales de agosto de 1962 se agrupd el estudiantado, coordinados por un comité
organigador, conformaron equipos de trabajo y se instalaron temporalmente en el
teatro del Parque Nacional. Fue asi como distinguidas personalidades vieron con in-
terés el desbordante dnimo que se podia apreciar en este grupo de estudiantes y con
decisién, entraron a brindarles apoyo a la iniciativa. Un grupo de Senadores de la
Republica, entre los cuales se destacan Alfonso Palacio Rudas y Raul Vasqueg Vélez,
decidieron participar en la magnifica idea y facilitaron a los estudiantes y padres de
familia el Salén Eliptico del Capitolio Nacional para que alli discutieran y aprobaran
los estatutos el 14 de septiembre de 1962 y le dieran origen a la Universidad, la cual
se denomind CORPORACION UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA.

9. UBICACION GEOGRAFICA

La Universidad posee 19 sedes distribuidas en administrativas, posgrados, facultades,
salones, biblioteca y laboratorios de arquitectura, ingenieria y psicologia. Los edifi-
cios mas conocidos se denominan “Alfonso Palacio Rudas” (“APR”), edificio “Funda-
dores” (“F"), y edificio “José Alberto Aluarado” (“G"), caracterizados por su moderna
infraestructura, compuesta por material cristalino y concreto.

9.1. LINDEROS SECTORIALES INMEDIATOS

Teniendo en cuenta que Las sedes quedan en el mismo sector, se mencionan los linde-
ros inmediatos y la ubicacién geogrdfica:
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Norte: Calle 46
Sur: Calle 45
Oriente: Carrera 8

Occidente: Carrera 13

Figura 1. Ubicacién Georeferencial Universidad Piloto de Colombia.
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Perimetro donde quedan ubicadas las sedes de la Universidad.

10. INSTALACIONES ESPECIALES

10.1. SERVICIOS PUBLICOS

A continuacidn, se describen los servicios publicos en general de las sedes de La Uni-
versidad.



Tabla 2. Servicios publicos

Agua potable

Empresa de Acueducto de Bogotd

Electricidad ENEL
Telefonia Voipers
Internet IFX internet
Gas natural Vanti

10.2. SERVICIOS INTERNOS

A continuacidn, se describen Los servicios internos ubicados en las sedes de Lla Uni-

versidad.

Tabla 3. Recursos internos

Red contra incendios

Sede A

Hemeroteca

Se cuenta con una red contra incen-
dios donde se incluyen rociadores y
detectores de humo.

Un panel de control LQ—318, sis-
tema de deteccion y extincidén de
doble accion.

Gabinetes contra incendios con su
compresor (valvula de diluvio de
doble enclavamiento DVS).

Sede J

Primer Piso 1°

Los sistemas de extincion se
encuentran descritos por cada
sede en el Anexo 12. Gabinetes.
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Fundadores (1) Sétano 2

APR (1) Sétano 1

1(2) Pri : En la sede Fundadores los tanques
Bombas de agua rimer piso subterrdneos comparten con las

para G(2) S6tano 2 bombas de agua potable y contra-
abastecimiento incendios. Asimismo, alimentan las
de tanques sedes: B, Facultad de Arquitectura,

Académico (1) Sétano 1 Administrativa, R y Direccién de
P(1) Primer piso Posgrados.

S@) Primer piso En el servicio médico Mediexpress
Fundadores (1) Sétano 2 los tanques deben tener pruebas fi-

sicoquimicas y microbioldgicas.

Bombas contraincen- | APR (1) ,
Sotano 1

dios En la sede G el tanque subterraneo

1(1) Piso 1 comparte con las bombas de agua
potable y contraincendios.

G(2) Sétano 2

Académico (1)

Sétano 1

+ Tanques de agua potable

Presidencia Un (1) Tanque aéreo de 1000 litros Pldstico.
Dos (2) Tanques aéreos, de 2000 , L L.
. , Aéreos de plastico y
Posgrados (P) litros c/u y un (1) tanque subterraneo ,
3 subterraneo de concreto.
del2m
Sede D Un (1) tanque aéreo de 2000 ml Pldstico.
Servicio médico Mediexpress | Dos (2) tanques aéreos de 1000 litros | Plastico.
Fundadores Cmgo (5) tanquesgsubterraneos conea- | - oto.
pacidad de 90 m
Q Un (1) tanque aéreo de 1000 litros Pldstico.
T Un (1) tanque aéreo de 1000 Llitros Pldstico.
E Un (1) tanque aéreo de 10 m? Concreto.
Académico y H Un (13) tanque aéreo y subterrdneo de Concreto.
12m
APR Un (1) tanque subterrdneo de 90 m? Concreto.
G Un (1) tanque subterrdneo 70 m?3 Concreto.
Bienestar Institucional Dos (2) tanques aéreos de 2000 litros | Pldstico.
Sede J Un (1) tanque subterrdneo de 50m? Concreto.
Sede S Un (1) tanque subterrdneo de 20 Concreto.
m? y tres (3) aéreos 2000 litros Pldstico.
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11. CARGA OCUPACIONAL

La carga ocupacional estd representada por estudiantes, colaboradores, contratis-
tas y comunidad en general de la Universidad Piloto de Colombia. Su distribucion se
muestra de acuerdo con la agrupacion de las sedes, de la siguiente manera:

Tabla 4. Carga ocupacional

PRINCIPALES

SEDES APR (carrera 9 # 459 - 25), G (calle 459 # 9 - 22), J (calle 45° # 9- 08)

PERSONAL PER;‘;NAL
ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES
06:00 a 12:00 | 4072 8 1 22 215 4318
12:00 0 18:00 | 2722 4 1 22 127 2876
18:00 @ 22:00 | 3153 1 1 3 189 3347

OBSERVACIONES: carga ocupacional del auditorio principal (+ 253 personas), auditorio auxiliar (+ 42 personas), piso 7
sede APR (+ 150 personas) Yy piso 9 sede G (x 40)

FUNDADORES

SEDES: F (calle 459 # 9 - 03), BIBLIOTECA Y HEMEROTECA (calle 45° # 9 - 18),B (carrera 8 # 45 - 61), FA-

CULTAD DE ARQUITECTURA.
PERSONAL | PERSONALDE
ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES
06:00 a12:00 | 3308 11 2 46 162 3529
12:00a 18:00 | 1283 4 2 44 72 1405
18:00 a
22:00 1032 2 2 15 88 1139

OBSERVACIONES: carga ocupacional ctpula - 11 piso (+ 180 personas)

SEDER (calle 45 # 8 - 32)

PERSONAL | PERSONAL DE

ADMINISTRATIVOS | DOCENTES

ESTUDIANTES

DE ASEO SEGURIDAD
;)26:;(%) a 0 y | 4 17 23
E;gg “ 0 0 1 4 17 22
g::gg . 0 0 1 0 4 5




DIRECCION ADMINISTRATIVA (calle 45 # 8 - 14).

ESTUDIANTES

PERSONAL
DE ASEO

PERSONAL DE
SEGURIDAD

ADMINISTRATIVOS

0

TOTAL

06:00 @ 12:00 0 1 25 27

12:00 a 18:00 0 0 1 25 0 26

18:00 a 22:00 0 0 1 0 0 1
PRESIDENCIA

SEDES 9, T (carrera 9 # 46 - 33) & PRESIDENCIA (carrera 9 # 46 - 43).

PERSONAL | PERSONAL DE
ESTUDIANTES DEASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES | TOTAL
06:00 a 12:00 66 1 47 6 123
12:00 a 18:00 109 1 47 8 166
18:00 a 22:00 38 1 0 3 41
ACADEMICA

PERSONAL | PERSONAL DE
ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES
06:00 a 12:00 0 3 1 50 59 113
12:00 a 18:00 0 1 1 50 59 111
18:00 a 22:00 0 0 1 11 0 12
OBSERVACIONES: carga ocupacional del auditorio académico (+ 160 personas)
SEDE H (calle 46 # 8 - 23).
PERSONAL | PERSONALDE
ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES
06:00 a 12:00 10 1 1 4 21 37
12:00 a 18:00 10 0 1 21 36
18:00 a 22:00 7 0 1 6 1 15

OBSERVACIONES: en esta sede se maneja el centro psicosocial y La facultad de Psicologia. ALli el flujo de personas es variado ya
que se atiende personal externo.
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ESTUDIANTES

SEDES PEATONALES

SEDEE (calle 459 #9 - 77).

PERSONAL | PERSONAL DE

DE ASEO

SEGURIDAD

ADMINISTRATIVOS

DOCENTES

06:00 a 12:00 796 2 34 55 888
12:00 a 18:00 560 1 34 43 639
18:00 a 22:00

SEDE S (calle 45° # 9 - 66).
PERSONAL | PERSONAL DE
m

06:00 a 12:00

12:00 a 18:00

39

50

96

18:00 a 22:00

SEDE P POSGRADOS (calle 45° # 9 - 71).

PERSONAL | PERSONALDE

ESTUDIANTES | DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS DOCENTES | TOTAL
06:00 a 12:00 0 1 3 0 5
12:00 a 18:00 0 0 3 0 5
18:00 a 22:00

SEDE DIRECCION POSGRADOS (calle 45° # 9 - 17).

06:00 a 12:00 0 1 43 45
12:00 a 18:00 0 0 43 44
18:00 a 22:00

SEDE D (calle 45°# 9 - 31).

PERSONAL | PERSONALDE

ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS DOCENTES
06:00 a 12:00 479 1 9 31 521
12:00 a 18:00 344 0 9 26 380
18:00 a 22:00 381 0 3 32 417
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LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL (calle 45 # 9-66), LIBRERIA (calle 45 # 9-58)

PERSONAL | PERSONALDE
m ESTUDIANTES DE ASEO SEGURIDAD ADMINISTRATIVOS | DOCENTES | TOTAL
20 1 0 1 1 23

06:00 a 12:00
12:00 a 18:00 20 0 0 1 1 22
18:00 a 22:00 0 0 0 0 0 0

12. INVENTARIO DE RECURSOS

12.1. RECURSOS FiSICOS

Se determina mediante los diferentes equipos logisticos que servirdn para atender
una emergencia. Ademds, define todos los elementos para la prevencién y atencién
de emergencias y desastres que posee la Universidad Piloto de Colombia.

» Contraincendios: se cuenta con 227 extintores en total; 118 PQS ABC de 10
libras, 19 PQS ABC DE 20 libras, 8 de agua a presién de 2,5 galones, 64 de
solkaftam de 3700 g, y 16 de solkaflam de 9000 g, 1 de CO2 de 15 libras y
1 de CO2 de 5 libras distribuidos de manera uniforme en cada una de las
sedes. Ver anexo 11. Localizacién de extintores por sede.

« Gabinetes contra incendios: se cuenta con 63 gabinetes contra incendios
distribuidos en las sedes Fundadores, APR, J, G y Académica. Ver anexo 12.
Gabinetes.

« Detectores de humo: Se cuenta con detectores en las sedes APR (s6tano
1, sistema de aires, cuarto de bombas, auditorio principal); biblioteca y

hemeroteca (todos los pisos)

+ Fundadores (planta eléctrica — sétano 1, sétano 2), sede J (todos los pisos),
Presidencia (segundo piso), Académico (auditorio — sétano 1).

+ Rociadores: Se cuenta con rociadores en la biblioteca y hemeroteca y en la
sede J distribuidos en todos los pisos.

*  Primeros auxilios:



Tabla 5. Elementos de primeros auxilios.

Elementos de primeros auxilios.

Tipo A:
« Fundadores (3)
«  Académico (1)
+ APR(3)
- S(1)
- E()
- P(1)
- DQ)
+ Direccion posgrados (1)
» Administrativa (1)
« H(1)
« Presidencia (1)
Q)
« Bienestar Institucional (1)

Botiquines

+ Administrativa y R (1)
 Arquitectura (1)

» Fundadores (1)

- J(1)

« APR(1)

- G(1)

« Académica (1)

« H(1)

« Presidencia (1)

Q)

« Bienestar Institucional (1)
- S(1)

- E()

¢« P()

+ D@

+ Direccidn posgrados (1)

inmoviligadores cervicales ycamillas

. Fundadores (1)
Sillas de ruedas APR (1)
Desfibrilador « Fundadores (1)

- Fundadores (1)
Manta ignifuga APR (1)

« Estante de primeros auxilios: se cuenta con dos estantes ubicados en las sedes
Fundadores y APR, dentro de estos se encuentran los botiquines.

+ Planos de evacuacién: no se cuenta con planos de evacuacion.

+ Botones de desactivacion de torniquetes: se cuenta con estos botones en las sedes
que tienen torniquetes.
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« Citofonos: se cuenta con citéfonos de emergencia ubicados en la recepcion de las
sedes exclusivos para activar en caso de persona atrapada en los ascensores, se
ubican en las siguientes sedes:

« APR: 3 citéfonos, 1 comunica con el ascensor de la sede APR y los otros 2
comunican con los ascensores de la sede (G) José Alberto Alvarado.

+ S:1citéfono que comunica con el ascensor de la sede.

+ E:1citéfono que comunica con el ascensor de la sede.

+ J:1citéfono que comunica con los dos ascensores de la sede.

+ Fundadores: 2 citéfonos que comunican con los cuatro ascensores de la sede.
EL drea de seruicios generales (controles de edificio y mantenimiento) cuentan con
radios desde los que se comunican para informar que se estd presentando una situa-

cion de emergencia en la Universidad; marca el codigo 594, con el fin de trasladar a
la persona al servicio médico de Mediexpress para asi brindarle los primeros auxilios.

12.2. DESCRIPCION DE AREAS DE LA UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA

Tabla 6. Areas por sede

frew | caoeo | smes | dwes

Auditorio principal, planta eléctrica, control automatiza-
APR cion, sistema de aire, cuarto de bombas, reposteria, audi-
torios, bodega, salones (Piso 2 al 6),cafeteria y recepcion.

Salas, bodegas, salén bienestar, cuarto aires, cafeteria,
G salas sistemas (Piso 2, 3, 4, 7), oficinas (Piso 5 y 6), data
center, planta telefénica y bolsa de valores.

1 PRINCIPALES Terraza, salas de reunion (pisos 4, 6 y 10), oficinas (piso
5y 9), cafeteria, balcon, cuarto servidores, saldn (piso 4),
aulas (pisos 2,3,5,6,7y8), recepcion y cuarto de bombas.

Cupula, salones (piso 3 al 10), salas de profesores (pisos 3,
4 y 5), laboratorios (pisos 2 y 3), cafeteria, oficinas admi-
nistrativas (piso 1y sétano), médulo Icetex, laboratorios
(s6tano 1y 2), bodega de laboratorios, planta eléctrica,
oficina fotogrametria, cuarto de bombas y cuarto de to-
pografia.
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Direccién
administrativa

Bodega, oficinas (piso 1y 2), recepcion (piso 1y 2) y
parqueadero.

Oficinas (piso 1y 2), sala de juntas, bodegas (piso 1y 2) y

: sala de profesores (piso 1y 2).
Biblioteca y Biblioteca (Piso 2 al 5), sala virtual, biblioteca adminis-
FUNDADORES | hemeroteca trativa, oficinas, sala de juntas, salas (sétano) yrecepcion.
Arquitectura Oﬁcmqs (pISOS. 1al 4), sala de reuniones (Pisos 1}4 3),
cafeteria, servidores, sala de profesores y recepcion.
Laboratorio urbanismo, laboratorio tecnologia, depésitos,
B laboratorio ambiente sostenible, laboratorio de diseno,
cuarto servidores, audiovisuales, emisora, camara de
Gessell y dreas comunes.
Oficinas (pisos 1y 2), secretaria presidencia, administra-
Presidencia cion, archivo (meganine y piso 1), sala
consiliatura, jardin, salas de espera, cafeteria y recepcion.
PRESIDENCIA T Oﬁcmos odmlnlstra_t'luos ‘(plsos 1,2y 3), sala de juntas
(pisos 1y 3), recepcion (pisos 1, 2 y 3).
Q Salones (piso 1 al 3) y oficinas (piso 1).
Rectoria, cafeteria (piso 1y 4), oficinas administrativas,
sala de juntas, programa de Ingenieria Civil, escuela TIC,
Académica programa de Ingenieria Flnonuerq, programa de Ingenie-
ria Mecatronica, facultad de Ingenieria, registro y control,
ACADEMICOS almacén, auditorio (sétano) y cuarto de bombas.
Sala de profesores, sala de juntas (piso 1y 2), oficinas, sala
H de aplicacion de pruebas, almaceén, investigadores, tuto-

rias, aux de investigacion, consultorios, coordinacion
de laboratorio centro psicosocial.
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Taller proyectos, salon estética (DEE), archivo (pisos 2 y 8),
taller expresién, salones (piso 4 al 7), cuarto de almacena-

E miento, sala de juntas, oficinas administrativas (pisos 2 y
3), cafeteria (pisos 2 y 3), terraza, recepcion y
cajas.

Facultad de Ciencias Sociales y Empresariales (piso 2),
salones (Piso 3 al 9), sala de profesores, terraza, oficinas
S administrativas, sala de reuniones, cafeteria, sala especia-
lizada, archivo central, laboratorio fotografia,

bodega mantenimiento.

Sala maestria en gestion de redes, sala informdtica, ofici-
P nas administrativas (pisos 3 y 4), salones (piso 1 hasta al
4), sala de reuniones y recepcion.

5 PEATONALES
CALLE 45 Salones (piso 1 al 4), sala de profesores, oficinas adminis-

D trativas (pisos 1y 2), sala de informdtica, laboratorio de
biologia, cuarto de seguridad y servicio
médico (Mediexpress).

Direccién de Oﬁqnas administrativas (piso 1y 2), sala de espera y
patio,

posgrados

administrativo, sala de reuniones, archivo y cafeteria.

Laboratorio de

fabricacién digital Bodega, cuarto de almacenamiento y taller

Libreria Archiuo, recepcion y libreria

Saldn de deportes, saldén de musica, oficinas administra-
BIENESTAR INS- | ... o aton de dep < of
6 Bienestar institucional | tivas (pisos 1y 2), recepcion, sala de juntas, bodega de
TITUCIONAL . , ,
cultura (pisoly 2), cafeteria, bodega area de deportes.

13. IDENTIFICACION DE AMENAZAS, ANALISIS DE
VULNERABILIDAD Y RIESGO

EL andlisis de vulnerabilidad de la Universidad Piloto de Colombia se desarroll6 agru-
pando las 19 sedes en 6 grupos principales de acuerdo con la ubicacidn de estas:

* Principales: sedes APR, G y J.

» Fundadores: sedes F, direccion administrativa, R, biblioteca y hemeroteca,
facultad de Arquitectura, y B.

* Presidencia: sedes Presidencia, Ty Q.
 Académica: sedes Académica y H.

* Peatonales Calle 45 A: sedes E, S, P, D, Direccién de posgrados, Laborato-
rio de fabricacion digital y libreria.

* Bienestar: sede de Bienestar Institucional.
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Para la verificacién de cada uno Ver anexo 1, anexo 2, anexo 3, anexo 4, anexo 5, ane-
x0 6. Andlisis de Amenagzas y Vulnerabilidad.

13.1. METODOLOGIA DE ANALISIS DE VULNERABILIDAD Y RIESGO

La Universidad Piloto de Colombia, ha desarrollado el Andlisis de Vulnerabilidad a
traués de la metodologia APRE (Andlisis y Priorizacion de Riesgos para Emergen-
cias). Este andlisis de riesgos busca obtener un estudio sistemdtico de las diferentes
amenagas que pueden generar pérdida humana, afectacion en los procesos, pérdidas
econdmicas, danos a la infraestructura, en el ambiente o la comunidad por la mate-
rializacion de las mismas.

Con la aplicacién de la metodologia APRE no solo se realizd un andlisis de Los ries-
gos en su interior, sino que estudié todas las amenagas que pudieran afectarla, tanto
interna como externamente, y obtuvo de esto una identificacién de la vulnerabilidad
por cada drea y por cada amenaga, lo que permite evaluar déonde debe implementar
mayores controles y donde los existentes estan funcionando.

La metodologia APRE implementada en los andlisis de vulnerabilidad se encuentra
en el Anexo 13. Guia metodolégica APRE.

14. ORGANIZACION PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS.

14.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

14.1.1. Recurso humano

La administracién de las emergencias se basa en modelos organigacionales para
emergencias, los cuales son la combinacién organizada de personal, instalaciones,
equipamiento, procedimientos Y comunicaciones que estan orientados a la atencién
de un evento, incidente u operacion en sus niveles estratégicos, tacticos y operativos.

EL recurso humano estd definido por una estructura orgdnica de personal asignado,
con unos niveles jerdrquicos Y roles especificos, como se muestra a continuacion:

La Universidad Piloto de Colombia cuenta con un Comité Operativo de Emergencias,
el cual estd conformado por colaboradores del drea administrativa y académica de
la Universidad.
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Este Comité serd el encargado de manejar la parte administrativa y estratégica del
plan y tomar las decisiones en el momento de una emergencia en cualquiera de las
sedes de la Universidad.

Comilé operativo de emergencias.

A partir de Las necesidades y exigencias legales en el marco de los preparativos para
emergencias Y desastres se plantea la necesidad de La oficializgacién y legalizacion del
comité operativo de emergencias de la Universidad.

EL Comité Operativo de Emergencias, en la estructura organigacional para emergen-
cias, hace parte del componente estratégico. Este nivel estd conformado por un grupo
de personas con cargos que deben tener unas caracteristicas especiales, y dependerd
de ellos la adecuada respuesta y organizacion en una emergencia interna o la aten-
cién a una emergencia o desastre externo.

EL Comité Operativo de Emergencias, constituye La principal estrategia de Lla Universi-
dad para la gestion, ejecucion y seguimiento al desarrollo de los preparativos para la
prevencion y atencién de emergencias que puedan presentarse en cualquiera de las
sedes de la institucion, mediante La vinculacién y conformacién de un grupo huma-
no responsable de las funciones especificas en las dreas de reduccién (antes de que
ocurra un evento), respuesta (durante el evento) y recuperacion (después del evento).

EL comité se reunird trimestralmente en sesiones ordinarias, se fijard el cronograma
de reuniones al inicio del ano y la secretaria efectuard las convocatorias a los inte-
grantes del comité con 5 dias hdbiles de antelacién, con el orden del dia propuesto.

INTEGRANTES DEL COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS

+ Presidente o su delegado (Rector)

Director de Laboratorios institucionales
« Director de salud

+ Director de mercadeo

+ Coordinador de servicios generales

« Director de desarrollo institucional

« Procurador de bienes

« Director de direccion administrativa

+ Director recursos fisicos
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Sindico

Coordinador de brigada de emergencia

EL Comité como parte del componente estratégico debe contar con las siguientes ca-
racteristicas:

Conocimiento de la Universidad y de su estructura (en cada una de las sedes).
Autoridad.

Capacidad de manejo y gestion administrativa.

Experiencia.

Conocimiento de los procedimientos para emergencias en la universidad.
Lideraggo.

Equilibrio durante situaciones de crisis.

Pensamiento estratégico.

Motivacion y compromiso.

FUNCIONES DEL COMITE

Son funciones generales del Comité Operativo de Emergencias Las siguientes:

1. Formular, dirigir, asesorar y coordinar las actividades de la universidad

(en cada una de sus sedes) referidas al manejo de las situaciones de emer-
gencia o desastre en sus fases: conocimiento, reduccion, respuesta y recu-
peracién, para propiciar la participacion de todos sus estudiantes y cola-
boradores.

Garantizar la elaboracién, implementacién y ejecucién del plan de pre-
vencion, preparacion y respuesta ante emergencias, como parte de los
preparativos, comprendiendo el diseno, la formulacién de actividades y
responsabilidades especificas a nivel de cada unidad y servicio de la uni-
versidad.

Desarrollar permanentemente programas de capacitacion y entrenamien-
to multidisciplinario en el campo de los preparativos para la respuesta a
situaciones de emergencias y desastres, dirigidos toda la comunidad edu-
cativa en general.

Garantizgar una coordinacién permanentemente con las instituciones de
apoyo externo para establecer los mecanismos mas adecuados de res-
puesta y rehabilitacion, teniendo en cuenta la integracién al plan local de
gestion de riesgo a emergencias.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Revisar y emitir un criterio como Comité Operativo de Emergencias ante
cualquier modificacién a la infraestructura fisica que se desee efectuar, asi
como la adquisicién de grandes equipos y sistemas a fin de lograr medi-
das de reduccion del riesgo.

Gestionar y garantizar la senalizgacion interna y externa de la Universidad,
para facilitar la identificacién de dreas, servicios, rutas de evacuacion y la
disposicion funcional.

Coordinar las acciones de apoyo logistico institucional y sectorial para
casos de emergencia o desastre en las gonas de influencia de la universi-
dad.

Definir los criterios institucionales para situaciones de emergencia y por
tanto de alerta, alarma y retorno a la normalidad.

Organizar y promover la conformacién de la brigada de emergencias, vin-
culando y formando personas de las diferentes dreas y turnos.

Gestionar y disponer de los equipos, insumos 0 suministros que sean ne-
cesarios para la atencion de emergencias, garantizando una respuesta efi-
ciente y eficaz.

Desarrollar al menos un simulacro anual, para probar los diferentes pla-
nes establecidos.

Verificar el tipo de evento o incidente ocurrido, para establecer si se trata de
uno interno o externo y la afectacién de Las instalaciones de la Universidad.

Informar a la red local de urgencias sobre la emergencia ocurrida, esta-
bleciendo un canal de comunicacion eficiente para proporcionar informa-
cién o solicitar apoyo adicional.

Verificar los niveles de activacion de alerta y alarma de la universidad por
situacion de emergencia interna o externa.

Establecer las necesidades prioritarias para la vuelta a la calma, rehabi-
litacién o reconstruccién en las diferentes dreas internas que hayan sido
afectadas.

Gestionar la reposicion de insumos e implementos para garantizar las
condiciones de funcionalidad de la universidad en posteriores situaciones
de emergencia.

En caso de situaciones de emergencia o eventos aduversos, el comité opera-
tivo de emergencias emitird los lineamientos para la conservacion de los
bienes de la Universidad.
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14.1.2. Sistema comando de incidentes (SCI)

Teniendo en cuenta que el Distrito y los organismos de socorro del pais han iniciado
la implementacién del sistema comando de incidentes y que el IDIGER (Instituto Dis-
trital de Gestién del Riesgo y Cambio Climdtico) Lo recomienda para el planeamiento
empresarial, la Universidad también ha contemplado su implementacion.

EL sistema es adoptado por la institucién, con el fin de asegurar que la coordinacién
del apoyo y la respuesta de la emergencia se realicen de La manera mds dgil y estruc-
turada posible, teniendo en cuenta que las emergencias se coordinaran mediante una
estructura sencilla, flexible y compatible con todas las complejidades de los distintos
planes de respuesta.

EL Sistema Comando de Incidentes, es la combinacion de instalaciones, equipamiento,
personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, que opera en una estructura
organigacional comun, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados
para lograr efectivamente Llos objetivos pertinentes a un evento, incidente u opera-
cion. Se caracterizga por ser un sistema flexible en su organigacién y sirve para atender
incidentes de cualquier envergadura y complejidad. Esta estandarizgado para permi-
tir La incorporacion rdpida de personal y otros recursos, de diferentes instituciones y
puntos geogrdficos, a una estructura de manejo comun, efectivo y eficiente.

La estructura del SCI es modular, es decir, esta disenada para ampliarse y contraerse
a medida que evolucione la situacién. EL personal de la organigacién de respuesta se
estructura de arriba hacia abajo, donde la responsabilidad y el desempeno dependen
inicialmente del comando de incidentes.

La estructura especifica de cada organizacién que se establece para un incidente se
basard en las necesidades de manejo de este. Si una sola persona puede manejar
simultaneamente todas las dreas funcionales principales, no se requiere de una orga-
nigacion adicional. Si una o varias de las dreas requieren de un manejo independiente,
se nombra a una persona para que sea responsable de esa drea.

Dentro de cada seccién, las unidades especializadas estdn facultadas para cumplir
con sus papeles respectivos a fin lograr los objetivos fijados por el comando de inci-
dentes.

La Universidad implementa SCI a partir de la siguiente estructura:
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Comandante
Incidente (CI)
Presidente o Rector
Oficial de Enlace
Oficial de Seguridad (OE) Staff comando
(0S) Director
Director de Salud Laboratorios
Coordinador de SST Institucionales
Oficial de Informacion
Piiblica (OIP)
Director de
Mercadeo _/

i B Jefe de
Jefe de Planificacién Jefe de Logistica Administracén
Desarrolloinstitucional Director administrativo Y Finanzas
Sindico

Jefe de Operaciones
Coord. servicios

Rama de Brigada B
Emergencias Unidad de Recursos Director de recursos
Supervisor de Procuraduria de bienes fisicos

mantenimiento !

Coordinador de

Rama de Seguridad I
seguridad privada

Médico

Rama de Servicio
Medico de turno

a. Staff comando

comandante de incidentes

Es la mas alta funcion del SCI y consiste en administrar Los recursos en la escena, ya

sea por competencia legal, institucional, jerarquica o técnica.

Responsabilidades del CI

1. Asumir el mando y asegurar la autoridad de acuerdo con la politica y los

procedimientos de la institucion.
2. Establecer el Puesto de Comando (PC).

3. Velar de manera permanente por la seguridad en el incidente.
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1.
8.
0.

Evaluar la situacion.

Determinar los objetivos del incidente, sus prioridades inmediatas, la(s)
estrategia(s) y la(s) tactica(s) a seguir.

Establecer el nivel de organizacidn necesario, monitorear continuamente
la operacién y la efectividad de La organizacion.

Administrar los recursos.
Coordinar las actividades del Staff de comando y secciones.

Autorizar la entrega de informacion a los medios noticiosos.

10. Presentar el informe final.

Oficial de enlace

Es el contacto en el lugar de los hechos para las otras instituciones que hayan sido
asignadas al incidente.

Oficial de informacion publica

Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para Llos me-
dios de prensa, instituciones y publico en general. Toda la informacion para divulgar
debe ser autorigada por el Cl.

Oficial de seguridad

Es quien vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantigar
la seguridad de todo el personal asignado.

1

Garantizar el aseguramiento de la gona de impacto para el cumplimiento
de los operativos de respuesta a la emergencia al tratar de velar por el
control de la situacion.

Vigilar y evaluar las condiciones peligrosas e inseguras.

Garantigar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.

36



b. Staff general

Seccion de operaciones

« Responsable: brigada de emergencias.

Organiza, asigna y superuvisa todos los recursos tdacticos o de respuesta asignados al
incidente o evento. Se manejan todas las operaciones de La respuesta.

Las funciones principales son:

« Determinar las estrategias y tacticas.

+ Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se re-
quieran.

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la
funcién de Operaciones. Las funciones restantes se delegan de acuerdo con las ope-
raciones por apoyar.

Seccion logistica

Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para facilitar y apoyar las acti-
vidades durante un incidente.

La funcién de logistica es:

+ Proporcionar instalaciones, servicios y materiales de apoyo durante un
evento, operativo o incidente.

+ Garantigar el bienestar del personal de respuesta al proporcionarles agua,
alimentacidn, servicios médicos, sanitarios y de entretenimiento o descan-
S0.

+ Ademds, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, su-
ministros, transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

Seccion planificacion

Registra y lleva el control del estado de todos los recursos del incidente, ayuda a ga-
rantizar que el personal de respuesta cuente con La informacién precisa y proporciona
recursos como mapas y planos de los sitios. Las funciones principales son:

37



+  Prever las necesidades en funcién del incidente.

« Recolectar, analigar y difundir la informacion sobre el desarrollo del inci-
dente al interior de la estructura.

« Llevar el control de los recursos y de la situacion.
+ Recopilar toda la informacién escrita del incidente.

« Planificar la desmovilizacion de todos Los recursos del incidente.

Seccion Administracion/Finanzas

En esta funcion se Lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero de los
costos del incidente, se incluye La negociacion de los contratos y servicios, se Lleva el
control del personal y de los equipos, se documentan y procesan Los reclamos de Los
accidentes y las lesiones que ocurran en el incidente, se mantiene un registro continuo
de los costos asociados con el incidente y se prepara el informe de gastos.

14.1.3. Brigada de emergencias

La brigada de emergencia es una organigaciéon compuesta por un conjunto de perso-
nas motivadas, capacitadas y entrenadas que, debido a su permanencia y nivel de
responsabilidad, asumen la ejecucién de procedimientos operativos necesarios para
prevenir o controlar las emergencias. EL equipo de brigadistas de la Universidad Pilo-
to de Colombia ha sido seleccionado de acuerdo con el procedimiento de prepa-
racion y respuesta ante emergencias.

Ver anexo 7. Integrantes COE - brigada de emergencias
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Tabla 7. Perfil brigada de emergencias

a. Perfil brigada de emergencias

Perfil del brigadista

Bachiller

Experiencia

No se requiere
experiencia previa
en brigadas de
emergencia.

Formacion general

Conformacion de brigadas: responsabilidades, funciones, perfil del brigadista y
orden cerrado.

Signos vitales: valoracién de lesionados (primaria y secundaria), lesiones en
tejidos blandos (heridas y quemaduras) o lesiones osteomusculares.

Lideraggo y trabajo en equipo.

Basicos incendios: teoria del fuego, clases de fuego, partes del extintor, preven-
cion de fuegos incipientes y métodos de extincion.

Evacuacion, biisqueda y rescate: definiciones, fases de la evacuacion, elemen-
tos de un plan de evacuacion, puntos de refugio, identificacién de roles durante
la evacuacioén, localigacién de personas atrapadas y cargue y arrastre de
lesionados.

Retroalimentacion y evaluacioén: identificar el nivel de desemperio y hacer la
retroalimentacién correspondiente al resultado.

Competencias generales

Liderazgo: utilizacion de los rasgos y métodos interpersonales mds apropiados
para guiar a individuos o grupos hacia la consecucién de un objetivo.

Trabajo en equipo: disposicion para participar como miembrototalmente inte-
grado en un equipo.

Espiritu de colaboracién: colaborador eficag incluso cuando el equipo seencuen-
tra trabajando en algo que no estd directamente relacionado conintereses per-
sonales.

Sociabilidad: capacidad para megclarse fdcilmente con otras personas.Locuag,
abierto y participativo.

Compromiso: creer en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la universidad,
lo que se traduce en un refuergo extra para la institucién, aunque no siempre sea
en beneficio propio.

Tolerancia al estrés: mantenimiento firme del cardcter bajo presion yoposicion. Se
traduce en respuestas controladas en situaciones de estrés.

Integridad: capacidad para mantenerse dentro de las normas sociales, organiga-
cionales y éticas en las actividades relacionadas con el trabajo. Tomar decisiones
sobre su comportamiento por si mismo.

Capacidad de decisién: agudega para tomar decisiones, afirmar opiniones, tomar
parte en algo o comprometerse en un asunto o tarea personalmente.
Sensibilidad interpersonal: conocimiento de los otros, del ambiente y de la in-
fluencia personal que se ejerce sobre ellos. Las acciones indican laconsideracion
por los sentimientos y las necesidades de los otros, por ejemplo, atencién es no
confundir con comprension.

Energia: capacidad para crear y mantener un nivel de actividad indicado. Mues-
tra el control, la resistencia y la capacidad de trabajar con energia.

Planificacién y organizacién: capacidad para organigar, distribuir el espacio fisi-
co, establecer prioridades y tiempos, y preveer mecanismos decoordinacién entre
unidades o grupos de trabajo.

Buena condicidn fisica y psicoldgica para participar en las operaciones de la

brigada.
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Antes

+ Promouer la divulgacion del

plan de emergencia al personal
mediante los simulacros.
Participar en las reuniones a las
que sea convocado.

Informar a los otros brigadis-
tas cuando se vaya a ausentar.

Durante

« Asumir la direccién y control
de la emergencia o evento
simulado.

+ Decidir cdmo proceder frente
a una amenaga Yy manejar la
autoridad en caso de

+ emergencia.

b. Funciones, responsabilidades y autoridad Jefe de la brigada de emergencias

Después

Participar en las reuniones
de evaluacion de simula-
cros o de inuestigacion de
emergencias.

Coordinar la logistica que
se requiera para superar la

Establecer contacto con el
comité local de emergencias y
organismos de apoyo externo
para poner en practica la
ayuda que se requiera en las
emergencias.

Actuar siempre dentro de un
espiritu de equipo y valorar
los aportes de sus companeros
de la brigada.

Liderar Las reuniones de las
brigadas de emergencia.
Organiza operativamente la
brigada.

Asegurar que el plan se man-
tenga actualigado y correcta-
mente implementado.
Divulgar entre los ocupantes
habituales de las instalaciones
el Plan de emergencia.
Garantigar el cumplimiento en
todo momento de las nor-
mas preventivas minimas de
seguridad relacionadas con las
principales fuentes de riesgo
presentes en las instalaciones.
Garantizar que se mantenga ac-
tualizado el listado de centros
de atencion donde se puedan
remitir de urgencia y el listado
del personal de esta sede.
Mantener el nimero de
brigadistas de acuerdo con las
necesidades de cubrimiento de
las instalaciones.

Determinar si la emergencia
requiere evacuacion total, par-
cial o no requiere evacuacion
del personal.

Consolidar el informe de can-
tidad de personas evacuadas.
Informar al personal eva-
cuado las decisiones frente al
retorno a la normalidad o la
activacién del plan de conti-
nuidad del negocio.

Realizar el llamado a los
organismos de socorro que se
requieran.

Establecer la comunicacién
con el comité local, en caso de
requerir apoyo.

Dirigir las acciones operativas
en la emergencia hasta que
hagan presencia Las autori-
dades o los organismos de
socorro externos, momento
en el cual, se debe entregar
este manejo a los respectivos
responsables sin dejar de ser
apoyo Yy fuente de informacion
para una respuesta adecuada.
Cuando le sea comunicada
una situacion de emergencia,
el jefe de la brigada debe
indagar sobre las siguientes
situaciones:tipo de emergencia
y ubicacion, quién notifica,
lugar, hora de La notificacion y
magnitud de la

+ emergencia.

emergencia en la univer-
sidad.

Asegurar que los lugares
evacuados hayan sido
revisados, en caso de ser
necesario, por el personal
calificado y que éstos no
presenten peligros; lo ante-
rior, antes de dar la orden de
reingreso y de declarar el fin
de la emergencia.

Verificar las consecuencias
del siniestro sector por sector
y elaborar los reportes de
danos y pérdidas a fin de
consolidar el informe para el
equipo de continuidad.
Auditar el resultado de las
medidas tomadas durante la
emergencia, en situaciones
de falsa alarma o incidente
menor para analigarlas.
Adelantar la inuestigacion
del incidente 0 emergencia
cuando esto sea necesario.
Coordinar la adopcion de
medidas correctivas a partir
de lo ocurrido.

Gestionar el restableci-
miento de los sistemas de
proteccion para manteni-
miento, recarga de extinto-
res, dotacion de botiquines,
salidas de emergencia

Establecer comunicacion permanen-
te con los brigadistas al suminis-
trarles el apoyo necesario para el
control de la emergencia.

despejadas y siempre en condicio-
nes de uso.
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Brigada de emergencias

Antes de la emergencia

Colaborar con el drea de salud en las inspecciones de seguridad, la revi-
sion de los sistemas de extincidn, botiquines, camillas, herramientas, equi-
pos de deteccién temprana y equipos para rescate.

Conocer los procedimientos de respuesta ante situaciones de emergencias.

Actualizar el inventario de centros meédicos cercanos y grupos de apoyo
(directorios de emergencias).

Conocer y colaborar con la actualizgacién del plan de emergencias.
Participar de las capacitaciones y entrenamientos.

Participar en simulacros desarrollados por la universidad.
Reunirse periodicamente.

Mantener un buen estado fisico.

Durante la emergencia

Evaluar y asegurar el drea.
Controlar las situaciones de peligro.
Activar los sistemas de alarma y emergencias.

Establecer senderos de evacuacion para el grupo de primeros auxilios y
rescate.

Efectuar operaciones de rescate y atencién de las victimas cuando las
condiciones sean las propicias.

Brindar apoyo emocional y fisico a las victimas.

Remitir a las victimas que necesiten atencion especializada a los centros
médicos mas cercanos.

Salvaguardar y evitar hasta donde sea posible danar los bienes.

Colaborar con los grupos de apoyo externo.
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Después de La emergencia

« Inspeccionar el drea en busca de riesgos y restringirla, en caso de ser ne-
cesario.

« Colaborar en el inventario, la reuvisién y rehabilitacion de los equipos de
proteccion utilizados.

«  Presentar informe al comandante de incidentes y al drea SST acerca de los
procedimientos realizados para la atencién de la emergencia.

« Realizar seguimiento a las victimas de la emergencia.

« Corregir procedimientos cuando sea necesario.

15. SIMULACROS DE EMERGENCIA

El desarrollo y mantenimiento del Plan de Prevencién, Preparacion y Respuesta ante
Emergencias serd responsabilidad del comité operativo de emergencias, y debera di-
vulgarse a todos los estudiantes, colaboradores (docentes y administrativos), con-
tratistas, y en general, a la comunidad educativa, adicionalmente, debe practicarse
periédicamente para asegurar su comprension y operatividad.
La prdctica del plan busca que toda la comunidad educativa logre:

« Reconocer las senales de alarma.

+ Identificar las rutas de evacuacion.

« Conteo de personas.

+ Operacién de medios de comunicacién de emergencia.
Para garantizar la comprension y funcionamiento del Plan de Emergencias, asi como

para detectar posibles fallas en el mismo, deberd ensenarse y practicarse periédica-
mente, teniendo en cuenta lo siguiente:

15.1. OBJETIVOS

Las prdcticas se deben enfocar hacia los siguientes aspectos:
» Reconocer la senal de alarma por parte de la comunidad educativa.
«  Utilizar las rutas de evacuacién establecidas.
« Ubicar los puntos de encuentro establecidos.

+  Medir los tiempos para el proceso de evacuacion.
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15.2. FRECUENCIA

La frecuencia con que se realicen las practicas del plan de evacuacion se debe esta-
blecer teniendo en cuenta:

+ Debe realizarse un simulacro general de las instalaciones por lo menos
una (1) veg al ano.

« Toda persona que se vincule a la institucion debe ser capacitada y entre-
nada en los procedimientos de evacuacion.

Sin ningUn tipo de excepcién en la institucidn, los simulacros de evacuacién son de
OBLIGATORIA participaciéon para toda la comunidad universitaria dentro de las ins-
talaciones de la universidad.

15.3. CONDICIONES DE SEGURIDAD

Debido a que los simulacros de evacuacién requieren la participacion de toda la co-
munidad universitaria, en su realizgacion se deben tomar todas las precauciones que
se consideren necesarias, por ejemplo:

« Establecer vigilancia en los sitios estratégicos dentro y fuera de las insta-
laciones.

+ Dar aviso previo a los residentes de la gona.
« Proueer ayudas a las personas con algun tipo de impedimento.

« Los sitios con gran acumulacién de visitantes, como salones de clase,
dreas comunes, pasajes peatonales y atencion al pablico deben ser notifi-
cados antes y durante el ejercicio de la naturaleza de la practica.

+ Debe avisarse a las autoridades competentes de La gona.
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PLAN OPERATIVO

16. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS

16.1. EN CASO DE EVACUACION

ANTES DE EVACUAR

Conogca el plan de emergencias de la institucion.

Cuando reciba la orden de evacuar use el distintivo (bragalete) de coordi-
nador y tome la lista del personal bajo su cuidado.

DURANTE LA EVACUACION

Mantenga contacto verbal con su grupo mediante consignas tranquili-
zantes y de orientacion: no corran, no se detengan, etc.

Impida el regreso de personas.

Evite brotes de comportamiento incontrolado, separe a quienes presenten
tal comportamiento.

En caso de humo, indique a los ocupantes que se agachen y gateen.

Superuvise las acciones previstas para evacuar de acuerdo con el procedi-
miento establecido.

Indique cambios en la ruta de salida, si algo lo hace necesario.

DESPUES DE LA EVACUACION

Llegue al sitio de reunién final conuenido y verifique que todo el personal
bajo su cargo logrd evacuar.

Ante la ausencia de alguna persona, notifique al jefe de brigada o cuerpo
de bomberos para proceder a su rescate.

Cuando el jefe de brigada considere que el peligro ya ha pasado y dé la
orden de reingreso, comuniquelo a las personas a su cargo.
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PROCEDIMIENTOS PARA LOS COLABORADORES

Todos los colaboradores a quienes no se les hayan asignado otras funciones para ca-
sos de emergencia, deberdn cenirse al siguiente procedimiento al escuchar la alarma
de evacuacién y la orden del brigadista asignado:

Si estd en la oficing, suspenda inmediatamente las actividades que este
realizando y proceda hacer las acciones que estdn a su cargo.

Salga de forma segura, calmado y de manera rapida al sitio asignado.
Si tiene algun visitante, LLévelo con usted.

No regrese por ningin motivo.

Gatee en caso de humo.

Siga las instrucciones del coordinador de drea.

Vaya sin demora al sitio de reunién asignado a su grupo.

No regrese al edificio sin haber recibido autorizacién del jefe de brigada.

PROCEDIMIENTOS PARA LOS ESTUDIANTES

Al momento de ser informado de una evacuacién, siga las instrucciones de los briga-
distas o del docente encargado:

Abandone las instalaciones acatando las instrucciones del brigadista del
darea en la que se encuentra.

Salga de forma segura, calmado y de manera rapida al sitio asignado.
Gatee en caso de humo.
Llegue hasta el sitio de reunion donde se realizard el conteo.

No regrese al edificio sin haber recibido autorizacién del jefe de brigada.

PROCEDIMIENTOS PARA LOS VISITANTES

Al momento de ser informado de una evacuacion, siga las instrucciones de los briga-
distas o de la persona que este visitando:

Abandone las instalaciones acatando las instrucciones del brigadista del
area en la que se encuentra.

Llegue hasta el sitio de reunion donde se realizard el conteo.

No regrese a La sede sin haber recibido autorizacion del jefe de brigada.
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NORMAS GENERALES PARA UNA EVACUACION EXITOSA Y SEGURA

Conserve la calma, no grite o corra.

No difunda rumores.

Tranquilice al personal, hdblele, muéstrese calmado.
Demuestre seguridad y confianga en lo que hace y dice.

Auerigle rdpidamente qué esta ocurriendo para asi tomar decisiones co-
rrectas.

Prepdrese para una posible evacuacion, al recibir la informacién o tener
conocimiento de una emergencia en desarrollo o con posibilidades de
ocurrir.

Evalle periddicamente la situacion, la posibilidad de que se agrave o que
lo afecte.

Actle rapidamente, trate de controlar la emergencia si puede y si sabe
como hacerlo o tiene los medios, en caso contrario, espere ayuda.

Cierre bien al salir puertas y ventanas, pero “sin llave o seguro”.
Cambiese los zapatos de tacon alto.

Transite por el lado derecho o centro de los pasillos o vias de evacuacion.
Use los pasamanos al bajar Las escaleras (asi estén del lado izquierdo).
No chatee, no se distraiga durante el proceso de evacuacion.

No regrese por ningin motivo al sitio evacuado.

No utilice los ascensores.

Si hay humo gatee de ser necesario.
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16. PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO
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16.2. EN CASO DE SISMO

TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

DURANTE EL SISMO

Conserve la calma.

Aléjese de muebles y elementos que puedan caer.
No salga corriendo.

Busque proteccién al interior de la edificacién.

Si el sismo Lo sorprende en un pasillo, arrodillese junto a un muro interior,
incline la cabega sobre las rodillas con el cuerpo doblado, codos y ante-
bragos protegen los costados de la cabega y las manos se entrelagan en
la nuca.

No intente salir hasta que el sismo haya cesado.

Espere instrucciones del personal de la brigada.

Permanegca en las instalaciones.

DESPUES DEL SISMO

Permanegca alerta en el sitio, después del cese del sismo se pueden pre-
sentar replicas por lo que la construccién debilitada puede caer.

Hdagase notar si estd atrapado, mediante una senal visible o sonora (pue-
de ser un pito).

Asegurese al utilizar la escalera que ella resistird su peso.

Corte la energia eléctrica hasta verificar que no hay corto circuitos, cierre
las Llaves de gas.

Verifique que no hay incendios incipientes.
Cumpla el proceso de evacuacion al escuchar la senal.

Busque refugio dentro de la edificacion si la salida estd obstruida, llame
la atencién hacia afuera colocando senales visibles en las ventanas (cha-
quetas, maletas, etc).

Acate instrucciones del personal de la brigada.
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EVITE

Correr al salir, no lleve objetos grandes o pesados, en Lo posible no pise
escombros.

Remouer escombros, realizgarlo manualmente sin el uso de la herramienta
para evitar hacer dano a alguien atrapado.

Beber agua de la llave, puede haberse contaminado.
Descargar los sanitarios.

Congestionar los teléfonos, no Llame si no es estrictamente necesario.

BRIGADISTAS

Después del movimiento sismico:

Suspenda el fluido eléctrico, de gas y de agua.

Si hay senales evidentes de dano a la estructura (paredes o techos agrie-
tados), aisle el drea por medio de cintas o avisos.

Verifique y controle riesgos asociados como: incendios o corto circuitos.

Actle en combate contraincendios si existen.

Apoye el proceso de evacuacion.

TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Conseruve la calma y haga que los demds Lla conseruven.
Solicite ayuda al brigadista mas cercano.

Informe el lugar exacto, nimero de personas afectadas e indicaciones
para llegar.

Si es necesario evacue, ayude a Llegar al sitio de reunién a sus comparne-
ros heridos.

Colabore con la brigada de emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Conserve la calma, tranquilice a las personas.

Reflgiese bajo escritorios, arréjese al piso, protéjase la cabeza, abra la
boca y separa las piernas.
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« Evalle riesgos y controlelos.
+ Suspenda el fluido eléctrico.

« Si hay senales evidentes de dano a la estructura (paredes o techos agrie-
tados), aisle el drea por medio de cintas o avisos.

« Verifique y controle riesgos asociados como: incendios o corto circuitos.
 Actué en combate contraincendios si existen.

« Apoye el proceso de evacuacion.

« Atienda primeros auxilios en caso de requerirse.

« Controle los riesgos asociados, s6lo si ya fueron atendidos los heridos y su
integridad fisica no corre peligro.

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

« Evalle con los brigadistas y el comité la necesidad de evacuar o no las
instalaciones. En caso de ser necesario, coordine el orden de salida y las
recomendaciones especiales a seguir.

« Llame a los organismos de socorro.

« Permita que los grupos especializgados hagan su trabajo.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO - SISMO

51



16.3. EN CASO DE RIESGO TECNOLOGICO

TODO EL PERSONAL

Conseruve la calma y haga que los demds la conseruven.
Solicite ayuda al brigadista mds cercano.

Informe el lugar exacto, nimero de personas afectadas e indicaciones
para llegar.

Si es necesario evacue, ayude a Llegar al sitio de reunién a sus compane-
ros heridos.

Colabore con la brigada de emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Conserve la calma, tranquilice a las personas.

Reflgiese bajo escritorios, arréjese al piso, protéjase la cabeza, abra la
boca y separa las piernas.

Evalle riesgos y controlelos.
Suspenda el fluido eléctrico.

Si hay senales evidentes de dano a la estructura (paredes o techos agrie-
tados), aisle el drea por medio de cintas o avisos.

Verifique y controle riesgos asociados como: incendios o corto circuitos.
Actué en combate contraincendios si existen.

Apoye el proceso de Evacuacién.

Atienda primeros auxilios en caso de requerirse.

Controle los riesgos asociados, s6lo si ya fueron atendidos los heridos y su
integridad fisica no corre peligro.

COODINADOR DE EMERGENCIAS

Evalde con los brigadistas y el comité la necesidad de evacuar o no las
instalaciones. En caso positivo, coordine el orden de salida y Las recomen-
daciones especiales a seguir.

Llame a los organismos de socorro.

Permita los grupos especialigados hagan su trabajo.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
PARA RIESGO TECNOLOGICO
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16.4. EN CASO DE INCENDIO QUIEN DESCUBRA EL FUEGO (TESTIGO

UNO)

En caso de incendio, controlar el fuego, si sabe hacerlo, aplicando o utiligando extin-
tores portatiles,

(no debe aplicarle agua a equipos 0 maquinaria energigada).

Avise al personal de seguridad para que pida ayuda.
Intente controlarlo con el extintor.

Si hay fuga del liquido combustible conténgalo y evite su propagacion
utilizando el extintor adecuado (multipropésito ABC).

En caso de humo u olor a combustidn, identificar causas y dar aviso.

Si el incendio es de origen eléctrico, “eliminar ante todo el suministro de
energia al equipo, instalacion, etc.”, luego use en su orden Gas Carbdnico
o Solkaflam y Poluo quimico.

Si logra controlarlo, espere la llegada de brigadistas e informe novedades.

En caso de no poder controlarlo, active la cadena de llamadas.

TESTIGO DOS

Auvise a brigadistas del drea.

Espere instrucciones de los brigadistas.

BRIGADISTA INCENDIOS AREA AFECTADA

Llegue al sitio del incendio.

Determinan la clase de fuego y su magnitud.

Use extintor apropiado de acuerdo con la clase de incendio.

Corte suministros de energia a equipos eléctricos y electrdnicos.

Verifique el control del incendio.

Si no estd controlado, siga el combate de incendio sélo en la fase inicial.
Si no puede controlarlo, informe al jefe de brigada, brigadista o recepcion.

Inicie evacuacién del drea afectada, dos pisos superiores y dos pisos infe-
riores al lugar donde se presenta el fuego.
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« Siel jefe de Brigadas declara la necesidad de evacuar toda la institucién
pdngase, en contacto con el brigadista encargado del drea para que se
dirija al area que ha sido asignada.

JEFE DE BRIGADA
« Evalle la situacion y determine la necesidad de evacuar otras dreas.

+  Comuniquese con el Puesto de Mando Unificado y notifique novedades de
los demds coordinadores de evacuacién del comité y demds brigadistas.

+ Espere la llegada de los bomberos e inférmeles sobre Las novedades.
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PROCEDIMIENTO
OPERATIVO NORMALIZADO
CONTRA-INCENDIO
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16.5. EN CASO DE ROBOS Y ATRACOS

Los atracos se manifiestan por acciones violentas, de uno o varios delincuentes arma-
dos para robar dinero, pero también articulos valiosos, como computadores, maqui-
nas, equipos, etc.

MEDIDAS DE CONTROL

Para las personas directamente amenagadas.

Conserue la calma

La persona afectada debe activar la reaccién del personal de vigilancia a
través de contacto telefénico o via radio.

Si estd bajo amenagza, evite una reaccién del delincuente que le pueda
ocasionar una lesion.

Cumpla las 6rdenes de los atracadores, no correr, no gritar, ni hacer moui-
mientos bruscos o sospechosos. Si puede y no hay riesgos, fijese en carac-
teristicas personales, vestimenta, acento, armas, etc., de los atracadores.

Si los delincuentes siguen dentro de las instalaciones, evacue a un sitio
seguro a fin de evitar un riesgo.

PARA OTRAS PERSONAS

Para otras personas cerca al sitio del atraco, deben asegurar el drea cerrando puertas
o saliendo a un sitio seguro y ejecutando las siguientes acciones:

Dar aviso telefénico a la policia, compania de seguridad contratada (aui-
sar personal de seguridad) y entidades de apoyo externo.

No ingresar al drea amenagada.
No tratar de rescatar a los amenagados.
Ubicarse en lugares protegidos.

Ocultese en un lugar seguro.

16.6. EN CASO DE ATENTADO TERRORISTA

Aqui se incluyen los procedimientos a seguir en caso de recibirse informacién sobre
la presencia de artefactos incendiarios o explosivos. La informacién debe tomarse
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como cierta hasta establecer su veracidad, todos los movimientos de identificacion y
movimientos de dichos artefactos deben ser realizado por personal especializado en
el manejo de productos explosivos.

QUIEN RECIBA UNA LLAMADA POR AMENAZA DE BOMBA

Conserve la calma.

Hable tan suave como pueda y evite La agresividad.

Retenga en la linea a la persona que llama, tanto como sea posible.
Procure que le repita el mensaje y trate de escribirlo palabra por palabra.
Pregunte lo necesario sélo en el caso de dudar de la llamada.

Informe al jefe de brigada, jefe de seguridad o a un integrante del comité.

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Comuniquese con el grupo antiexplosiuos.

Evalde con los brigadistas y el comité la necesidad de evacuar o no las
instalaciones. En caso positivo, coordine el orden de salida y Las recomen-
daciones especiales a seguir.

COMUNIDAD EDUCATIVA

Tenga en cuenta que Los artefactos incendiarios o explosivos generalmen-
te se disimulan en elementos cotidianos que se encuentran abandonados
o sin dueno en dreas especificas.

Si el explosivo u objeto sospechoso es descubierto antes que lleguen las
autoridades, o si se conoce la ubicacién de este:

*No toque o trate de remouer el objeto.
*Senalice y demarque el drea en que se encuentra.

*Aléjese del sitio y mantenga a las demds personas a una distancia
segura en caso de que explote el dispositivo.

Si el artefacto estd en calle evite asomarse por ventanales de cristal ya
que la onda puede romper los vidrios y ocasionarle lesiones.

iRecuerde!, sélo los expertos pueden desactivar una bomba.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO POR AMENAZAS
TIPO SOCIAL

| Espere la sefial de que el peligro ya pasd. Recuerde que puede 1
: demorarse un buen rato para escuchar esta sefial. Esperela orden |
I de evacuacidn y dirfjase al punto de reunion final. H
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16.7. PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA BUSQUEDA
Y RESCATE EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS.

. Informar al comandante de incidente su
arribo a la zona de impacto.

. Asumir y establecer el puesto de comando.

. Evaluar la situacién.

. Establecer un perimetro de seguridad.

. Establecer sus objetivos.

. Determinar las estrategias.

. Determinar la necesidad de recursos y
posibles instalaciones.

. Preparar la informacién para transferir el
manda.
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16.8. EN CASO DE DERRAME QUiMICO

OBJETIVO

Establecer el procedimiento a seguir durante y después de una situacién de emergencia
ocasionada por derrame quimico de manera organizgada, detallada y clara, involucran-
do a los responsables de su aplicacion. Para efectos de este instructivo, se considera el
procedimiento de manejo para cantidades menores, cuando el derrame sobrepasa Los
55 galones, se debe establecer un procedimiento técnico en control de derrames.
RECURSOS

« Kit antiderrame

+ Fichas de seguridad

+ Brigada de emergencias

DURANTE LA EMERGENCIA

JEFE DE BRIGADA

«  Detecté y evalué el evento presentado y su magnitud.
BRIGADA DE EMERGENCIA

« Ubique el Rit antiderrame dispuesto para estas emergencias.

« Ubique la hoja de seguridad del producto y proceda segln instrucciones
en caso de derrame.

+ Utilice los elementos de proteccion personal e individual que indique la
hoja de seguridad.

+ Recoja el producto derramado con tela oleofilica u otro material y dispon-
ga segun sistema de gestion integral para residuos.

« Controle el derrame y realice la disposicién final.

« Sinoes posible el control, evalué el drea de riesgo, active el 123 y solicite
apoyo a las entidades externas. (Empresa Cisproquim).

61



PERSONAL EN GENERAL

« Mantenga la calma, maneje La respiracion, no corra.
« Suspenda las actividades que se encuentre desarrollando.

« Notifique la emergencia al lider o brigada de emergencia.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS
+ Una veg controlada la emergencia y se establezca que es seguro, retomar
procesos.

BRIGADA DE EMERGENCIAS Y COORDINADOR AMBIENTAL

+ Verificacion de los posibles danos ambientales que se hallan presentado.

JEFE DE BRIGADA
« Realiza el reporte de las labores de inuestigacién, de recuperacion y de
continuidad de los procesos.

 Recoger los residuos, escombros y desechos y realizgar la disposicién fi-
nal dependiendo de sus caracteristicas y peligrosidad, segun protocolo de
gestion ambiental.
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PROCEDIMIENTO
OPERATIVO NORMALIZADO
POR DERRAME QUIMICO

63



16.9. PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO EN CASO DE
EMERGENCIA EN ASCENSORES

Lo que Si debe
hacer
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16.10.EN CASO DE EMERGENCIA POR ACCIDENTE DE TRANSITO
COORDINADOR DE EMERGENCIAS

« Determine la afectacion de los vehiculos involucrados y de la comunidad
universitaria en el accidente de trdnsito.

« Active la brigada de emergencia para la atencién del evento.

« Coordine los organismos externos para la respuesta de emergencia.

+  Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion.

« Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y

atencién de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

+ Reportar al coordinador de emergencias detalle del dano a las estructu-
ras, presencia de victimas y desarrollo particular de la emergencia.

+ Determinar acciones especificas de actuacién en caso de colapso estructu-
ral o colapso de materiales.

LiIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

«Una veg notificada la emergencia, estar dispuestos a la ejecucion del plan
de evacuacion parcial o total de acuerdo con el impacto de la emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

« Adelantan plan de evacuacién y apoyan en el proceso de evacuacion.
« Atienden primeros auxilios en caso de requerirse.
« Apoyan el plan de seguridad vial de la gona.

« Atienden incendio si se presenta.

COMUNIDAD EDUCATIVA

« Conseruve la calma, no grite o corra ya que puede causar pdnico y conta-
giarlo a los demds. Utilice las escaleras nunca el ascensor.

« Averigiie rapidamente con los brigadistas, personal de seguridad, coor-
dinacién servicios generales y drea de salud qué estd pasando a fin de
tomar decisiones correctas.
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Cumpla las instrucciones del personal de la brigada de emergencias, Sis-
tema Comando de Incidentes y el Comité Operativo de Emergencias.

Evalle continuamente la situacion, esté atento a la posibilidad de que la
situacién que originé el accidente pueda agrauarse o repetirse.

Esté atento a las instrucciones de los cuerpos de ayuda.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO EN CASO DE
ACCIDENTE DE TRANSITO
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16.11.EN CASO DE EMERGENCIA POR MANIFESTACIONES

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Establecer con antelacion el momento adecuado para ordenar la evacua-
cion de las instalaciones de la universidad, determine la necesidad del
personal esencial y suministre Los elementos de proteccion necesarios.

Coordinar las actividades de proteccién y evacuacion de la comunidad
educativa.

Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacién internos.

Establecer el comité de negociacion y active los espacios para la recepcion
de PQRS

Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencion de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

Reportar al coordinador de emergencias el detalle del dano a las estructu-
ras, presencia de victimas y desarrollo particular de la emergencia.

Determinar acciones especificas de actuacion en caso de toma de sedes y
atencién a la comunidad involucrada.

Determinar acciones especificas de actuacién en caso de manifestacion
publica o asonada.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

Una veg notificada la emergencia, estar dispuesto a la ejecucién del plan
de evacuacion parcial o total de acuerdo con el impacto de la emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Actdan en la extincion del incendio incipiente y aseguran el drea.

Ejecutan el plan de evacuacion y apoyan proceso de evacuacion.

Atienden los primeros auxilios en caso de requerirse.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

Mantenga la calma, no generar pdnico. Utilice las escaleras nunca el as-
censor.

Siga las instrucciones de los brigadistas.

Suspenda inmediatamente las actividades que esté desarrollando.
Interrumpa inmediatamente suministro eléctrico a equipos y maquinaria.
En caso de evacuacion no debe deuoluerse por ningin motivo.

Protegerse de gases lacrimdgenos y objetos que puedan estar siendo lan-
zados.

Esté atento a las instrucciones de los grupos de respuesta.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO EN CASO DE
EMERGENCIA POR
MANIFESTACIONES
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16.12.EN CASO DE EMERGENCIA POR CAIDA DE ARBOLES

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Determinar el impacto de la caida del arbol.

Coordinar las actividades de proteccién y evacuacién de la comunidad
educativa de ser necesario.

Ordene establecer un perimetro de seguridad alrededor del drbol caido.
Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion.

Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencién de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

Determina acciones especificas de proteccion de drea en La cual cayo el arbol.

Determina acciones para la atencién de otras amenazas generadas por la
caida del arbol.

Ayude al control de la comunidad educativa para evitar el ingreso al sitio
de caida del arbol.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

Una veg notificada la emergencia, deben estar dispuestos a La ejecucién al
plan de emergencia parcial o total en la accién de caida de drboles, apli-
cando el procedimiento operativo normaligado establecido en dicho plan.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Aisla la zona impactada por la caida del drbol.
Ayuda en el control de emergencias derivadas de la caida del arbol.

Suspende los suministros de energia, combustible en maquinaria, equi-
pos, vehiculos, oficinas y cualquier espacio que se pueda impactar por la
caida del arbol.

Euacua personas lesionados a dreas seguras.

Realizga atencion de los primeros auxilios de acuerdo con la lesion de los
pacientes.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

+ Mantenga la calma.

- Eviteel panico, euvite correr, no cause confusién. Utilice las escaleras nunca
el ascensor.

« Dirfjase al punto de encuentro definido por los brigadistas o el personal de
apoyo en la evacuacién.

+ Espereindicaciones de ingreso o desalojo del lugar.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO EN CASO DE
EMERGENCIA POR CAIDA DE

ARBOLES
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16.13.EN CASO DE EMERGENCIA POR INUNDACIONES

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Establecer con antelacion el momento adecuado para ordenar la evacua-
cion de las instalaciones de la universidad, determine la necesidad del
personal esencial.

Coordinar las actividades de proteccién y evacuacién de la comunidad
educativa de las dreas afectadas.

Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion.

Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencion de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

Reportar al coordinador de emergencias detalle del dano a las estructu-
ras, presencia de victimas y desarrollo particular de la emergencia.

Determina acciones especificas de actuacion en caso de inundacion.

Determine la posible trayectoria de las inundaciones externas que puedan
afectar o aposarse dentro de las instalaciones de la universidad.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

Una veg notificada la emergencia, estdn dispuestos a la ejecucion del plan
de evacuacion parcial o total en la inundacién.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Adelanta plan de evacuacion

Apoya el proceso de evacuacion

Apoya el proceso de atencion a los afectados de la inundacién.
Atienden los primeros auxilios en caso de requerirse.

Ayuda a controlar a la comunidad para evitar contacto fisico con aguas
aposadas o en desplagamiento.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

Mantenga la calma.
Manténgase en lugares altos y lejos del alcance del agua.

Evacue el drea a un lugar alto o donde indiquen Los brigadistas.

No oluide llevar con usted sus pertenencias y documentacién importante.

Resgudrdese lejos de estructuras metdlicas.

Esté atento a que el agua no entre en contacto con las instalaciones eléctricas.

Esté atento a las instrucciones de los grupos de atencién de emergencias.
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PROCEDIMIENTO OPERA-
TIVO NORMALIZADO EN
CASO DE EMERGENCIA
POR INUNDACIONES

F
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16.14.EN CASO DE EMERGENCIA POR VENDAVAL Y LLUVIAS TO-
RRENCIALES

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Establecer la proteccién interna de la comunidad educativa al interior de
los edificios lejos de tejas, vidrios y material que se pueda desprender por
efecto de los vientos fuertes o por acumulacion de granizo en canales y
espacios abiertos en general.

Coordinar las actividades de proteccién y evacuacion de la comunidad
educativa de las dreas afectadas.

Establecer personal y dreas afectadas y evacuar interna o externamente
de acuerdo con la necesidad.

Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion.

Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencién de la emergencia.

JEFE DE BRIGADA

Reporta al coordinador de emergencias el detalle de los danos a estruc-
turas, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en el
sector y solicitar Los recursos necesarios para la atencién de la emergencia.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

Una veg notificada la emergencia, estdn dispuestos a la ejecucion del plan
de evacuacion parcial o total de acuerdo con el impacto del evento.

BRIGADISTAS DE EMERGENCIAS

Apoyan el proceso de evacuacion.

Atienden los primeros auxilios en caso de requerirse.
Adelantan el plan de evacuacion.

Apoyan al grupo de primeros auxilios segin necesidad.

Determinan las acciones especificas de actuacion en caso de vendaval.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

« Suspender inmediatamente suministros eléctricos, de gas, de combusti-
bles a todo tipo de equipos Yy maquinaria.

+ Alejarse de ventanales, estanteria alta, ldmparas o cualquier otro elemen-
to que esté suspendido o pueda caer.

« Baje los tacos, breakers y cortar circuitos eléctricos.

78



PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO DE VENDAVAL Y
LLUVIAS TORRENCIALES
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16.15.EN CASO DE EMERGENCIA POR TORMENTAS ELECTRICAS

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

+ Determina el momento adecuado para ordenar evacuacion de las insta-
laciones de acuerdo con los criterios de decision consignados en el plan
de emergencias.

« Coordina actividades de proteccién y evacuacion.
« Prepara comunicados a difundir.

« Organiga grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencion de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

+ Reporta al coordinador de emergencias el detalle del dano a estructuras, pre-
sencia de victimas y el desarrollo particular de la emergencia en su sector.

LiDERES DE EVACUACION: DOCENTES -JEFES DE AREA

« Una veg notificada la emergencia, ejecutar el procedimiento operativo
normalizado para tormenta eléctrica.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

« Acttan en la extincién en caso de incendio incipiente y aseguran el drea.
« Determinan la clase de fuego y su magnitud.
«  Suspenden el suministro de energia, combustibles en maquinaria y equipos.

« Atienden los primeros auxilios en caso de requerirse.

« Apoyan el proceso de evacuacion.

COMUNIDAD EDUCATIVA
« Mantenga la calma.

« Suspenda inmediatamente suministros eléctricos, de gas, de combustibles
en todo tipo de equipos Yy maquinaria.

+ Resgudrdese de estructuras metdlicas, vidrios y cajas eléctricas.
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Desconecte equipos eléctricos.
Baje breakers de suministro de energia.
No oluide llevuar con usted sus pertenencias y documentacién importante.

Alejarse de ventanales, estanteria alta, instalaciones eléctricas o cual-
quier otro elemento que pueda generar una descarga de energia.

Esté atento a las instrucciones de los grupos de atencién de emergencias.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO POR
TORMENTAS ELECTRICAS
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16.16. EN CASO DE EMERGENCIA POR EXPLOSION

COORDINADOR DE EMERGENCIAS

Identifique el sitio de la explosidn.

Ordene el proceso de evacuacién en las dreas contiguas al sitio de la ex-
plosion, todos los

pisos superiores y por Lo menos dos pisos inferiores del drea de impacto.

Establegca espacios destinados a los organismos externos para la aten-
cion de la explosion.

Coordina actividades de proteccién y evacuacion
Prepare comunicados a difundir.

Organice grupos de vigilancia Yy mantenimiento a efectos de apoyo y
atencién de la

emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

Una veg notificada la emergencia, aplique el procedimiento operativo nor-
maligado para la

explosion.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Actdan en la extincion de incendio incipiente y aseguran el drea.
Determinan la clase de fuego y su magnitud.
Usan el extintor apropiado de acuerdo con la clase de incendio incipiente

Suspenden el suministro de energia, combustibles en maquinaria y equi-
pos.

Coordinan con organismos externos especializados La posible presencia de
otros artefactos explosivos.

Atienden los primeros auxilios que se requieran.

Apoyan el proceso de evacuacion.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

Mantenga la calma.
Protéjase de la onda explosiva.

Evite el contacto con equipos eléctricos, no utilice equipos de comunica-
cion como radios.

Verifique si la onda explosiva proviene del exterior o del interior del edifi-
cio, area o sitio donde se encuentra. Si la onda fue desde el interior prepa-
rese para evacuar; si la onda

proviene del exterior, busque refugio.

Verifique la presencia de fuego o humo en el entorno, si existe, active el
procedimiento operativo normaligado de incendio.

De ser necesario, la brigada de evacuacion dard la orden para evacuar.
Reporte cualquier condicién y haga censo del personal.
Si existen victimas, active el plan de atencidén a emergencias médicas.

Remita las victimas que sean necesarias bajo Los lineamientos que indique
el plan de atencién a emergencias médicas de la universidad.

Espere indicaciones del jefe de brigada o COE, SCI.

Esté atento a las instrucciones de los grupos de atencion de emergencias.
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PROCEDIMIENTO
OPERATIVO
NORMALIZADO
POR EXPLOSION
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16.16.EN CASO DE EMERGENCIA POR AGLOMERACIONES

COORDINADOR DE EMERGENCIAS
+ Coordinar las actividades de proteccion de la comunidad educativa.
+  Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion internos.

« Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencion de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

+ Reportar al coordinador de emergencias detalle del dano a las estructu-
ras, presencia de victimas y desarrollo particular de la emergencia.

« Determinar acciones especificas de actuacién en caso de toma de sedes y
atencién a la comunidad involucrada.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

« Una veg notificada la emergencia, estar dispuesto a seguir las instruccio-
nes de los brigadistas.

BRIGADA DE EMERGENCIAS
« Atender primeros auxilios en caso de requerirse.

« Darinstrucciones claras a la comunidad educativa.

COMUNIDAD EDUCATIVA
+ Mantenga la calma, no genere pdnico.
« Alejarse de los disturbios.

« Busque un lugar cerca del drea donde se encuentra que le brinde protec-
cién adecuada.

+ Evite evacuar.
+ Siga las instrucciones de los brigadistas.

« Protéjase de gases lacrimdgenos y objetos que puedan estar siendo lan-
zados.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO EN CASO POR
AGLOMERACIONES
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16.17. EN CASO DE EMERGENCIA POR FUGA DE GAS

COORDINADOR DE EMERGENCIAS:

+ Determine el momento adecuado para ordenar la evacuacion de las ins-
talaciones o drea afectada.

« Active la brigada de emergencia para la atencién de la fuga de gas.
« Coordine los organismos externos para la respuesta de emergencia.
+  Preparar comunicados a difundir en los medios de comunicacion.

« Organigar grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y
atencién de la emergencia.

JEFE DE LA BRIGADA

« Reportar al coordinador de emergencias detalle del dano a las estructu-
ras, presencia de victimas y desarrollo particular de la emergencia.

« Determinar acciones especificas de actuacion en caso de fuga de gas con
incendio.

LIDERES DE EVACUACION (DOCENTES Y JEFES DE AREA)

+Una veg notificada la emergencia, estar dispuestos a la ejecucion del plan
de evacuacion parcial o total de acuerdo con el impacto de la emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS

« Actuar en extincion de la fuga de gas asegurando el drea, controlando las
fuentes generadoras de la fuga.

« Suspenda inmediatamente suministros eléctricos, de gas, de combustibles
en todo tipo de equipos Yy maquinaria.

« Evitar la presencia de chispas o generador de fuego en el sector o drea
afectada.

« Ventile el area, abriendo puertas y ventanas procurando la circulacion del
aire. Si tiene mangueras, utilice el chorro en neblina para disipar la nube

de gas propagada.
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COMUNIDAD EDUCATIVA

« Conserue la calma, no gritar y no correr, ya que puede causar panico Yy
contagiarlo a los demds.

+ Desconecte los equipos eléctricos.
« Baje breakers de suministro de energia.
«No oluide llevar con usted sus pertenencias y documentacién importante.

« Auveriglie rapidamente con los brigadistas, personal de seguridad, coor-
dinacién servicios generales y drea de salud qué esta pasando, para asi
tomar decisiones correctas.

+ Cumpla las instrucciones del personal de la brigada de emergencias.

« Este atento a las instrucciones de los cuerpos de ayuda.
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PROCEDIMIENTO
OPERATIVO
NORMALIZADO
POR FUGA DE GAS
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17. NOTIFICACION PARA EMERGENCIAS INTERNAS

Para la notificacién de emergencias internas en la Universidad Piloto de Colombia,
contard con personas capacitadas en temas de emergencias (jefe de brigada — bri-
gadistas) con los que se podrian comunicar a través de los radios, vog a uog etc.,
permitiéndole recibir el aviso oportuno de la ocurrencia o probable ocurrencia de un
incidente aduerso y transmitir la informacién a la persona indicada, segln la situa-
cién presentada, para el correspondiente control o toma de decisiones.

La situacidn serd evaluada antes de tomar cualquier decision y podrd realizarse con
apoyo de las entidades externas y cuando no se cuente con ellas se hard una verifica-
cién personal de la informacion recibida.

17.1. NIVELES DE ALERTA PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA IN-
TERNA

INERENIEEE La situacion presentada sélo afecta un piso o un drea de trabajo y pue-
de ser controlada con recursos y brigadistas asignados. En este caso la afectacion es
exclusiva del drea en emergencia y dificilmente comprometeria otros pisos o dreas.
No es necesario evacuar el piso, pero posiblemente si fuera necesario iniciar una eva-
cuacion horizgontal segun el tipo de situacion. Normalidad en las actividades.

EL foco de la emergencia es un piso o drea de trabajo, con alta pro-
babilidad de afectar a otros pisos y propagarse por todo el piso. Los procesos o mate-
riales afectados implican una alta posibilidad de riesgo, que se potencialice y genere
una emergencia de gran magnitud en corto tiempo. Requieren de la participacion de
toda la brigada de emergencia. Preparacién para la respuesta.

En caso de presentarse incrementos apreciables de las condiciones de
riesgo, como son la intensidad de lluvias, vientos, etc., se deberd pasar a nivel naran-
ja, requiriéndose la activacién de la sala de crisis y La toma de medidas de prevencidn.
Alistamiento

La emergencia estd fuera de control en el piso afectado y la posibilidad
de continuar afectando otras dreas es inminente. La evacuacion que se requiere es
transuversal de la edificacion afectada, debido a los danos ocurridos en su estructura
o la posibilidad de propagarse muy rapidamente. Existe riesgo inminente para la inte-
gridad fisica de las personas que se encuentran en la universidad, la amenaga puede
ser de tipo (tecnolégico, social o natural). Inicio de las acciones de Respuesta.
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17.2. PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTIVACION DE EMERGENCIAS
DE LA UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA

NIVEL DE ALERTA VERDE

Comandante del
Incidente (Cl)
Coord. Servicios
Generales

\

fr——

Oficial de Seguridad (OS)
Director de Salud
Coordinador de SST

Oficial de Enlace (OE)

Director de | e——
Laboratorios

Institucionales

Rama de Brigada Emergencias
Supervisor de Mantenimiento

Rama de Servicio Médico
Medico de Turno

Rama de Seguridad
Coordinador de Seguridad
Privada

Jefe de Logistica

Servicios Generales y
Mantenimiento

Staff Comando

_
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NIVEL DE ALERTA AMARILLA

Comandante del
Incidente (Cl)
Coord. Servicios
Generales

Oficial de Enlace (OE)
Director de
Laboratorios
Institucionales

Rama de Brigada Emergencias

Supervisor de Mantenimiento Jefe de Planificacién

Desarrollo Institucional

N Unidad de Recursos
Rama de Servicio Médico Procuraduria de Bienes
Médico de Turno

Rama de Seguridad
Coordinador de Seguridad
L E

Oficial de Seguridad (OS)
Director de Salud
Coordinador de SST

Staff Comando

Jefe de Logistica

Servicios Generales y
Mantenimiento
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NIVEL DE ALERTA NARANJA-ROJA

Comandante
del Incidente
(Cl)
Presidente o Rector

Oficial de Seguridad
(08)
Director de Salud
Coordinador de SST

Oficial de Informacion
Publica (OIP)
Director de
Mercadeo

Oficial de Enlace (OE)
Director de
Laboratorios
Institucionales

Staff Comando

o
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18. PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

En toda actividad humana es posible que se presenten situaciones imprevistas, rela-
cionadas o no con el trabajo, que afectan el estado de salud de las personas e inclu-
sive pueden llegar a comprometer la vida.

Por esta ragon, consciente de la necesidad de actuar de manera proactiva se plantea
este plan de atencién médica y de primeros auxilios.

Las emergencias médicas pueden generarse por accidentes de trabajo o pueden ser
de origen comun, generan lesiones en las personas o son eventos que comprometen
su salud.

18.1. OBJETIVOS

« Garantigar la atencién oportuna de la(s) victima(s) que Lo requiera(n).

« Asegurar que todos los recursos de la institucion y empresas contratistas,
estén disponibles para que los responsables de atender la emergencia mé-
dica puedan hacer uso de ellos en la forma mads oportuna y eficiente.

+ Asegurar que todas las partes involucradas, sean conscientes de sus res-
ponsabilidades previas, durante y después de una emergencia y sigan to-
dos los procedimientos establecidos.

18.2. EVACUACION MEDICA (MEDEVAC)

EL término MEDEVAC hace referencia al plan de respuesta ante situaciones de emer-
gencia medica y deriva del inglés Medical Evacuation. La Evacuacion Médica (MEDE-
VAC) se define como la mouilizacion de todos los recursos disponibles (propios o de
terceros) para lograr que los pacientes con alto riesgo de mortalidad/morbilidad y
discapacidad, accedan a la atencién médica disponible en el menor tiempo posible.

La Evacuacién Médica (MEDEVAC) considera los Llineamientos y procedimientos ge-
nerales para asegurar una evacuacion apropiada y oportuna de Las victimas desde el
lugar del accidente hasta el centro de atencién médica apropiada.
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18.3. EMERGENCIAS MEDICAS

Como medios propios se contempla que para la ejecucion de las actividades de traba-
jo se contard con una infraestructura propia consistente en el siguiente medio:
+ Deacuerdo con el Andlisis de Vulnerabilidad, existirdn medios, humanos,

herramientas y botiquines aptos para ser usados para el control de emer-
gencias médicas en cada una de las sedes de la Universidad.

18.4. PROCEDIMIENTOS GENERALES

EL plan de respuesta ante situaciones de emergencia médica contempla los siguientes
procedimientos generales:

+ Informacion Médica Personal: Ver Anexo 8 Base de datos MEDEVAC.

« TRIAGE (Clasificacién de Pacientes): Es un método de la medicina de
emergencias y desastres para la seleccion y clasificacion de los pacientes
basandose en las prioridades de atencién privilegiando la posibilidad de
supervivencia, de acuerdo con las necesidades terapéuticas y los recur-
sos disponibles. Trata por tanto de evitar que se retrase la atencién del
paciente que empeoraria su pronéstico por la demora en su atencion. Este

Triage es realigado por los brigadistas de primeros auxilios.

De acuerdo con la severidad, se puede clasificar La lesion en:

Leve: “Este tipo de lesion es atendida por los brigadistas de primeros auxilios con apo-
yo del botiquin bdsico y el servicio médico de La universidad”.

Se debe llamar al Servicio de ARL o EPS segln sea el caso o a la linea 123 (linea Gnica
de emergencias del Distrito)".

a. Heridas que solo comprometen piel, de extensiéon minima.

b. Golpes con inflamacién y dolor leve, sin alteracién de mouimiento.

c. Quemaduras grado | (solo enrojecimiento de La piel), de extensién minima.

Moderada: “Este tipo de lesion es atendida por los brigadistas de primeros auxilios
con apoyo del botiquin bdsico y el servicio médico de la universidad o se realiza la
remision directamente”.

Se debe llamar al Servicio de ARL o EPS segln sea el caso o a la linea 123 (linea Gnica
de emergencias del Distrito)".

96



Heridas con sangrado moderado, el paciente no presenta signos de shock
(palideg, sudoracién, mareo, desorientacion, desmayo).

Fracturas dseas cerradas.

Trauma en crdneo sin deformidad 6seq, ni pérdida de conciencia, paciente
hablando de forma coordinada (sabe su nombre, qué le paso, en dénde
estaq, etc).

Quemaduras de grado Il, en las cuales hay formacién de ampolla y no
comprometa grandes extensiones.

Severas: “El jefe de Brigada de Emergencias con el concepto de los brigadistas de pri-
meros auxilios y el servicio medico decide Llamar al Servicio de ARL o EPS segln sea
el caso o a la linea 123 (linea Unica de emergencias del Distrito)”.

a.

b.

Hemorragias severas (sangrado abundante, paciente en shock).
Amputaciones.

Politraumatismo (lesion que compromete varias dreas del cuerpo y/o di-
ferentes drganos).

Sospecha de Trauma abdominal cerrado con ruptura de viscera (dolor ab-
dominal seuero, paciente en shock).

Quemaduras de grado 2 extensas o que comprometen articulaciones.

Quemaduras de grado 3 (compromete piel, mdsculo, el paciente no mani-
fiesta dolor).

Fracturas abiertas.

Trauma crdneo encefdlico con cualquiera de los siguientes signos: pérdida
de conciencia, vémito, salida de sangre por oidos, persona desorientada,
hablando incoherentemente, se observa deformidad en crdneo, herida
abierta que compromete hueso.

Trauma raquimedular (alteracién de movimiento, sensibilidad en extre-
midades). De acuerdo con la severidad, se puede clasificar el evento de
salud en:

No prioritario: Eventos de salud que no comprometan la vida de la persona y por lo
tanto el personal se debe dirigir a la IPS adscrita a la EPS a la que esté afiliado.

Prioritaria: “Para este tipo de eventos se debe realizar el LLamado a la linea 123 (linea
Unica de emergencias del Distrito) y ARL segUn sea el caso, explicando el tipo de ur-
gencia para asi poder determinar el tipo de servicio que se va a prestar”.
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a. Sospecha deinfarto (dolor en region precordial que se irradia a extremida-
des superiores, espalda, palideg, sudoracién, angustia).

b. Estados de asfixia (secundarios a inhalacion de vapores, inmersion, aho-
gamiento, electrocucion).

c. Estados con pérdida del conocimiento.

d. Urgencias en gestantes.

18.5. NOTIFICACION EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

El accidentado recibird atencién primaria / Estabilizacion en el servicio médico de Me-
diexpress cuando se encuentre dentro del horario laboral de (8:30 a.m. — 8:30 p.m.),
si el accidente ocurre fuera de este horario se debe dirigir a la IPS indicada por la
ARL. Para el reporte inicial se debe comunicar con el jefe inmediato y con el drea de
recursos humanos y ellos reportardn a la ARL AXA COLPATRIA # 247 desde tu celular,
Bogotd: 423 57 57 y el Resto del pais: 01-8000-512620 y de esta manera remitir al ac-
cidentado a la IPS de la Red Asistencial mds cercana.

Este reporte debe hacerse dentro de las 48 horas hdbiles siguientes a la ocurrencia del
evento.

Ver Anexo 9. Red de atencion de urgencias

18.6. RECURSOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS MEDICAS

Ver Anexo 10. Botiquines y camillas

19. PLAN CONTRA-INCENDIOS

Se parte del hecho de que la multitud de variables que confluyen en un plan de emer-
gencia contra incendios imposibilita el diseno de un plan tipo que sirva para todas Las
situaciones y actividades. En base a ello se pretenden establecer las pautas y princi-
pios bdsicos que deben seguirse en el disefio de cualquier plan, para que tenga posi-
bilidades de éxito.
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19.1. PROCEDIMIENTO GENERAL CONTRA-INCENDIOS
19.1.1. Niveles de emergencia

A efectos de activar el Plan de accién frente ante la posibilidad de un incendio, se han
definido los siguientes criterios:

« NIVEL 1: Incendio de las instalaciones sin personas involucradas.

« NIVEL 2: Incendio de las instalaciones con personas involucradas.

+ NIVEL 3: Incendio de las instalaciones con pérdida de vidas.
Las definiciones anteriores deben ser tomadas como una referencia orientativa para
garantizar una pronta activacién del Plan de Emergencia, y en todos los casos el ni-
vel de emergencia se establecerd de acuerdo con el criterio del jefe de la brigada de

emergencias o del comandante del incidente, en funcién de su evolucion y el grado
de control de la situacion.

19.2. Pautas generales ante incendios

Aviso inmediato: cualquier persona que sea colaborador, estudiante, contratista o
visitante que evidencie un incendio incipiente deberd comunicar la situacién inme-
diatamente al jefe de la Brigada de Emergencias (Brigada de emergencias) mediante
alguno de los siguientes medios:

« Radio.

+ Vogauvog.
Durante la comunicacion, aportard la maxima informacién posible, sirviendo de
orientacion la siguiente guia:

« Lugar donde se evidencio el incendio incipiente (dando referencias bien
claras para una rapida ubicacién).

« Indicar si hay personas afectadas por el evento.

« Otrainformacién que a su criterio pueda resultar de ayuda.

El jefe de brigada o comandante de incidente con esta informacion desplegara el plan
de emergencia para el control adecuado del incendio incipiente y solicitara al enlace la
presencia de los bomberos para su control o criterio de ellos de operatividad del sitio.
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19.2.1. Medios de prevencidn y extincion

19.2.1.1. Equipos contra incendio

«  Extintores: Ver anexo 11. Localizacién de extintores por sede

« Gabinetes contra incendio: Ver anexo 12. Gabinetes

19.2.1.2. Directorio telefénico entes de apoyo contraincendios

Tabla 8. Directorio telefonico entes de apoyo contraincendios

NOMBRE UBICACION TELEFONO

NUSE (Ntmero Unico de

Solicitud de Emergencias) No aplica 123
CAI Chapinero Calle 60 No 9-12 601217 7472
CAI Chile Calle 72 No. 7-00 601211 8355
Cuadrante nro. 2 3017538330

., L . 6012489616 -
Estacion de PoliciaChapinero Carrera 2 No 55-4 6012483515

. . 3118084438 -

Defensa Civil (Teusaquillo) Calle 52 No. 14-67 6013199000
Estacion Bomberos de Carrea 9A No. 61- 77 6013485420
Chapinero
Estacion bomberos de Calle 20 No. 68 A-06 6013822500
Puente Aranda
CISPROQUIM Carrera 20 No. 39-52 Linea Nacional 018000

916012 / 2886012

Instituto Distrital para la Gestidn 6014292800 - 601

. RS Diag. 47 No.77b - 09 6014292801 -
del Riesgo y Cambio Climatico 6014297414
Gas natural - VANTI Calle 719 No.5-38 164 — 6017053256
6016364379 -
Codensa ENEL Carrera 11 No. 82-76 018000110128
Acueducto Carrera 7 No. 33-53 116 - 6013447000
Gaula Ejército Carrera 15 bis No. 39-47 6014443217

. Avenida caracas
Gaula Policia transuersal 23 No. 96-13 6013134224859
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20. PLAN DE INFORMACION PUBLICA

20.1. COMUNICACIONES EXTERNAS DE EMERGENCIA

+ La comunicacion externa con los organismos de socorro la realizard Gni-
camente el oficial de enlace del sistema comando de incidentes (SCI) por
cualquier medio disponible.

« Ninguna otra persona de la Universidad esta autorizada para dar declara-
ciones a los medios en caso de emergencia.

20.1.1. Comunicaciones internas de emergencia

Para la comunicacion interna en emergencia de la Universidad Piloto de Colombig, se
hara por teléfonos fijos, celulares y radio.

21. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO PARA ATENCION
DE EMERGENCIAS

Con el fin de garantizgar un adecuado desempeno de los diferentes grupos ante una
emergencia, se requiere que cada uno de sus componentes sea capacitado y entre-
nado. La institucion cuenta con un plan de entrenamiento para la brigada donde se
describen los temas que se verdn anualmente, y permita al personal prepararse para
atender alguna emergencia.

22. DIVULGACION PLAN DE EMERGENCIA

Se debe divulgar el Plan de Emergencia al 100 % del personal, en el proceso de in-
duccién y en reinducciones anuales. Asi mismo, serd divulgado a los contratistas que
realizaran trabajos en las instalaciones y se informard a los estudiantes la existencia
del plan de emergencias.

Cada ano se efectuard retroalimentacién y si existe algin cambio en el procedimiento
o del personal de la institucion se hard la divulgacion inmediata para el conocimien-
to de los cambios realigados.
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23. CENTRO DE COORDINACION DE OPERACIONES

Es el sitio de reunion del Comité de Emergencias para coordinar el manejo de la emer-
gencia conocido como sala de crisis.

En primera instancia y si la emergencia lo permite se establece como puesto de co-
mando o centro de coordinacién de operaciones la sala de crisis en Presidencia — Con-
siliatura o de acuerdo con la ubicacion donde se presente la emergencia.
En el centro de comando deben estar disponibles, Los siguientes elementos:

+ Teléfono, computador, impresora.

« Directorio telefonico de entes de apoyo

+ Base de datos comunidad Unipiloto.

« Planilla de visitantes.

« Equipos de atencién de emergencias.

EL ACV (drea concentracion de victimas) se ubicard al costado derecho del Puesto de
Comando.

24. DETERMINACION DEL CESE DEL PELIGRO Y RESTA-
BLECIMIENTO DE ACTIVIDADES

EL comandante de incidente, jefe de brigadas junto con los organismos de socorro y
apoyo, determinard cuando ha sido controlada La situacién y evaluardn si es seguro
que el personal ingrese nuevamente a las instalaciones, o por el contrario, deba per-
manecer fuera de ellas.

En este plan, para que se considere que la situacion de peligro ha terminado o ha sido
controlada se debe contar con la conformidad de los dos niveles responsables del
manejo de la situacién, en su orden:

Organismos de Socorro (Bomberos, Crug Roja, Defensa Civil, Antiexplosivos, etc.) Sis-
tema comando de incidente (SCI) de la Universidad Piloto de Colombia.

En caso de que no haya riesgo de reingresar a las instalaciones, el jefe de brigadas Lo
comunica al personal en forma directa dando las recomendaciones que sean necesa-
rias para cada caso.
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25. PLAN DE EVACUACION

25.1. OBJETIVOS

Establecer acciones tendientes a poner barreras entre una fuente de amenaga y las
personas vulnerables, mediante el desplagamiento de éstas hasta y a través de luga-
res de menor riesgo.

25.2. FASES DEL PLAN DE EVACUACION

Primera fase o deteccién del peligro:

Cuando se materializa una amenaga o evento la persona que lo detecta debe infor-
marle al brigadista

mds cercano sin generar pdnico.

La fase de deteccién del peligro puede ser inmediata como el caso de los terremotos,
pues tan pronto ocurre el evento, todas las personas Lo detectan o puede ser un poco
mas lenta como el caso de un incendio.

Entre mds rdpido se detecte una emergencia, mayor es la probabilidad de controlarla
y reducir sus posibles consecuencias, por Lo que todo el personal debe estar alerta e
informar oportunamente a los brigadistas de forma calmada.

Segunda fase o de alarma:

Cuando suenen los silbatos de la brigada de emergencias el personal debe suspender
inmediatamente sus actividades, si le es posible debe saluar la informacién, apagar
el computador o equipos eléctricos, y en el caso de los laboratorios apagar cualquier
fuente de Llama o mdquina que pueda generar riesgo si no se supervisa su funciona-
miento.

EL personal debe Lleuar consigo su identificacion, celular, dinero y objetos de valor
que no sean voluminosos, ya que el personal de seguridad evitara la salida de estos
elementos para evitar robos.
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Tercera fase o de preparacion de la evacuacion:

EL lider de evacuacion o el brigadista encargado de direccionar la evacuacion debe
aprovisionarse de la Paleta Pare y Siga y del listado actualizgado del personal de la
Universidad Piloto de Colombia en cada una de sus sedes, e iniciar el desplagamiento
hasta el punto de encuentro.

Las rutas de evacuacién son los sitios por donde se va a desplagar el personal, desde
el area en donde se encuentran, hasta el punto de encuentro. Estas rutas de evacua-
cion deben estar debidamente senalizgadas.

Adicionalmente es importante que todo el tiempo las rutas de evacuacion se encuen-
tren despejadas y libres de obstaculos para facilitar la evacuacion.

Cuarta fase o de salida de las personas:

Siempre que se active el sistema de alarma todo el personal debe evacuar,
aunque se trate de simulacros, pues él no hacer caso a las indicaciones
puede costarle la vida.

Conseruar siempre la calma.
En Lo posible se debe circular por La derecha.

No se debe correr, pero si caminar con paso rapido para agilizar la eva-
cuacion.

Identificar a los brigadistas quienes acompanan la evacuacion hasta el
punto de encuentro.

Seguir las flechas colocadas en la ruta de evacuacion, sin desuviarse, sin
empujar, pero salir Lo mds rdpido posible, hacia la salida de emergencia.

No se debe gritar, ni hacer ningln tipo de comentario alarmante, debe
conseruarse la disciplina durante la evacuacion.

Se debe dar prioridad a personas vulnerables (ninos, mujeres embaraga-
das, discapacitados y ancianos, si los hay).

Por ningn motivo el personal se puede devolver cuando se ha activado
la evacuacion.

Si alguien se cae, debe ayuddrsele a levantar de inmediato para que no
frene el resto.

En caso de humo, debe desplagarse agachado.
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25.3. PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

Tabla 9. Procedimiento general de evacuacion

EVACUACION

Lideres de evacuacion: docentes y
jefes deareas.

Jefe de brigada

Procedimientos de coordinacion.

Procedimientos de ocupantes.

EL coordinador de evacuacion serd el coordinador de la
brigada quien estard ubicadoen el Puesto de Comando.

Los responsables de dirigir la evacuacién serdnlos bri-
gadistas de euacuacién quienes deberdn indicar a los
ocupantes la ruta de evacuacién y punto de encuentro
segun la emergencia.

« Verificar que no haya personas retrasadas de la
evacuacion o victimas de la emergencia.

« Verificar el nimero de evacuados en el punto de
encuentro y tomar lista de los ocupantes evacua-
dos.

+ Informar al Puesto de Comando o Puesto de Man-
do Unificado de Llas novedades observadas duran-
te Lla evacuacion.

Jefe de emergencia:

+ Dirfjase al Puesto Comando (PC), llevandoel radio.
Este se ubicard en el punto de encuentro.

« Esté atento a las nouedades del personal ycontrol
del evento, suministradas por el jefe de brigada y
personal asistencial.

« Evalde la necesidad de evacuar otras dreas.

« Siserequiere trasladar pacientes a otras institucio-
nes, coordine el traslado.

Lideres de evacuacion

Toda la comunidad educativa, serdn lideres de evacua-
cién y tendrdn a su cargo durante laevacuacién a las
personas que se encuentren con ellas en ese momento
y en caso de no tenera alguien a cargo deberdan apoyar
las demds dreas.

Para los visitantes
Cuando escuchen los silbatos o la orden deevacuar:

+ Abandone las instalaciones, acatando las instruc-
ciones de los coordinadores de evacuacion, briga-
da de emergencia o personal de la Universidad.

+ Llegue hasta el sitio de reunién que le sea indicado.

+ No regrese a las instalaciones sin haber recibido
autorigacién del jefe deemergencia.
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25.4. RUTAS DE EVACUACION

Las rutas de evacuacion se establecen de acuerdo con las salidas con las que cuenta
cada una de las sedes relacionadas a continuacién:

Tabla 10. Rutas de evacuacion

PRINCIPALES
SEDE APR (ALFONSO PALACIO RUDAS)

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

Seguir la ruta de evacuacion, dirigirse al sétano 1 ubicando la salida
de emergencias habilitada para los auditorios, los demds pisos de-
berdn evacuar por la salida principal de la sede.

SEDE G (JOSE ALBERTO ALVARADO)
“ Se conecta con el piso por las concesiones con el edificio APR.

En caso de emergencia

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-
girse al primer piso, ubicando la salida de emergencia al
costado de la salida de la bolsa de valores.

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién y di-
rigirse a la salida de emergencia ubicada en el primer piso costado
En caso de emergencia izquierdo al frente del panel de control de la red de
contraincendios.
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FUNDADORES

Salida Salida por la puerta principal, por la Gnica escalera costado occidental.

En caso de emergencia los guardas de seguridad de la puerta principal activan
el botén de emergencia ubicado afuera de la biblioteca para deshabilitar los
imanes de los torniquetes (5) en total y adicional se abrenlas puertas pequenas
de emergencias (2).

SEDE ARQUITECTURA
m Salida Gnicamente por el piso 1

En caso de emergencia

(3 WGELYG XL C I Wl En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacion y dirigirse al pri-
mer piso por el drea comun de la sede F (Fundadores).

SEDE R, SEDE ADMINISTRATIVA
Sede Administrativa: Tiene dos entradas y dos salidas por el costado norte.
Sede R: Cuenta con una sola entrada y salida.

Seguir la ruta de evacuacion y dirigirse al punto de encuentroubicado en
parqueadero de la carrera 8.

Bajar por las escaleras internas del piso 5 al primero y salir porla puerta prin-
cipal de la sede Fundadores.

En caso de emergencia

En caso de emergencia los guardas de seguridad de la puerta principal activan
el botén de emergencia ubicado afuera de la biblioteca para deshabilitar los
(3 WGELYG TR CG I Tl imanes de Los torniquetes (5) entotal y adicional se abren las puertas pequerias
de emergencias

(2).

“ Se conecta por el primer piso por el costado occidental con lasede Fundadores.

En caso de emergencia los guardas de seguridad de la puerta principal activan
el botén de emergencia ubicado afuera de la biblioteca para deshabilitar los
(3 WGELYG X C I Tl imanes de Los torniquetes (5) entotal y adicional se abren las puertas pequenias
de emergencias

(2).
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PRESIDENCIA
SEDE PRESIDENCIA

Unica entrada y salida.

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-
girse a la puerta principal de la sede.

SEDET

Unica entrada y salida.

En caso de emergencia

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-

En caso de emergencia girse a la puerta principal de la sede.

Unica entrada y salida.

3 En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-
En caso de emergencia

girse a la puerta principal de la sede.

ACADEMICA
SEDE ACADEMICA

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

Se cuenta con dos salidas de emergencia, sin embargo, cuando el
auditorio estd ocupado se cierra la puerta del costado nortey se abre
la del costado sur; pero si es al contrario solo se sale por la puerta
del costado norte.

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia

girse a la puerta principal de la sede.

q En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-
En caso de emergencia

PEATONALES CALLE 45 A

La sede E cuenta con dos salidas, una por el costado oriental(puer-
ta principal) y otra por el costado occidental (cajas de la
Universidad).

Seguir la ruta de evacuacién y salir por la entrada principal si seen-
En caso de emergencia cuentra en el costado oriental o salir por las cajas de Lla Universidad
si se encuentra en el costado occidental.
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SEDE P - SALONES DE POSTGRADOS

Unica entrada - Unica salida.

En caso de emergencia Seguir la ruta de evacuacién y salir por la Gnica entrada.

Unica entrada - Gnica salida.

En caso de emergencia Seguir la ruta de evacuacion y salir por la Gnica entrada.
SEDE DIRECCION POSTGRADOS

Unica entrada, Unica salida.

En caso de emergencia Seguir la ruta de evacuacién y salir por la Gnica entrada.

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-

En caso de emergencia girse a la puerta principal de la sede.

LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-
girse a la puerta principal de la sede.

0]:1:13:17.

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacién ydiri-

En caso de emergencia girse a la puerta principal de la sede.

BIENESTAR INSTITUCIONAL
SEDE BIENESTAR

La sede cuenta con una Unica entrada y salida por la puerta
principal.

En caso de emergencia deben seguir las rutas de evacuacion ydiri-

En caso de emergencia girse a la puerta principal de la sede.

25.5. SISTEMA DE ALARMA

La alarma de evacuacion es la senal que nos permite dar a conocer a todo personal,
en forma simultanea, la necesidad de evacuar un drea ante una amenaga determina-
da; por esta ragon, es importante que sea dada en el menor tiempo posible después
de que se ha presentado la emergencia.
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Se cuenta con sistema de silbatos asignados a los brigadistas para activar el proceso
de evacuacion.

En caso de presentarse problemas con el Sistema de Alarma, se utilizard una llamada
por los siguientes medios, en este orden de prioridad.

1. Aviso directo a cada drea.
2. Radio.

3. Teléfonos.

25.6. CRITERIOS DE DECISION PARA EVACUAR

+ Cuando se presente un incendio incipiente, se hard una evacuacion total. Esta in-
cluird el drea afectada y Las préximas, prioritariamente. Si es controlado facilmen-
te se hard un reintegro por orden del comandante o algin miembro del Comité
de Emergencias, bomberos o ingenieros que evaluen la integridad estructural de
la edificaciéon. Cuando se trate de un incendio declarado o explosion, se hard una
evacuacion total de las instalaciones y se procederd al corte de suministro de
energia, al edificio afectado y se apoyara con Bomberos.

«  Encaso de presentarse derrames o fugas de algin producto quimico, se procederd
con la evacuacion parcial del drea afectada y si las caracteristicas de la emergen-
cia superan la capacidad de respuesta de la brigada de emergencias o grupo de
atencién de derrames se procederd a una evacuacion total de toda la institucion.

Si la situacion refiere atentados o amenagas terroristas dentro de estas situaciones se
considerardn los siguientes casos:

« En caso de presentarse amenaga o posibilidad de explosién. Se evacuard total-
mente la edificacion.

«  Explosion repentina. Una veg ocurra una explosion dentro de las instalaciones o
en las edificaciones vecinas, se efectuara una evacuacion total mientras se realiza
una inspeccion por autoridad competente (policia antiexplosiva).

+ En caso de movimientos sismicos debe tenerse en cuenta que nunca se evacuara
durante el sismo, el proceso de evacuacién iniciard tan pronto termine el moui-
miento sismico. En el Punto de reunién final se realizar el conteo de estudiantes,
colaboradores, visitantes y contratistas evacuados comprobar si todos lograron
salir, los ocupantes de las distintas dreas deben reunirse en el sitio establecido en
este plan, hasta que su correspondiente coordinador efectte el conteo y se comu-
nique cualquier otra decision.
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Tabla 11. Puntos de encuentro

25.7. PUNTO DE ENCUENTRO UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA

Con el fin de realigar el conteo de los empleados, visitantes y comunidad estudiantil
evacuados y comprobar si todos lograron salir, los ocupantes de las distintas dreas
deben reunirse en el sitio

establecido en este plan, hasta que su correspondiente Lider de Evacuacion efectue el
conteo Yy se comunique cualquier otra decision.

EL personal y los visitantes deben dirigirse a los puntos de encuentro y ubicarse con
los brigadistas, para lo cual debe identificar la paleta marcada. En los puntos de en-
cuentro el personal debe seguir Las instrucciones, guardando la disciplina.

A continuacion, se relacionan los puntos de encuentro para las diferentes sedes de la
Universidad.

PUNTO DE ENCUENTRO

DISTANCIA UBICACION

APR 7.81ml Carrera 9 Peatonal
PRINCIPALES G 33.60 ml Carrera 9 Peatonal

J 6.45 mL Carrera 9 Peatonal

Fundadores 20.06 mlL Carrera 9 Peatonal

Direccion administrativa | 5.40 ml Parqueadora carrera 8

R 26.16 ml Parqueadora carrera 8
FUNDADORES

Biblioteca y Hemeroteca | 13.67 ml Calle 459 Peatonal

Arquitectura 44,03 mL Calle 459 Peatonal

B 82.01ml Calle 459 Peatonal

Presidencia 59.08 mlL Parqueadero- calle 46
PRESIDENCIA T 68.20 ml Parqueadero- calle 46

Q 75.64 ml Parqueadero- calle 46
ACADEMICA Académica 720 ml Carrera 9

H 59.61 mlL Peatonal

E 8.16 mlL Calle 459 Peatonal
PEATONALES CALLE 45A | S 8.16 ml Calle 459 Peatonal

P 8.16 ml Calle 459 Peatonal
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D 8.16 ml

Calle 459 Peatonal

Direccién Postgrados 9.20 mL

Calle 459 Peatonal

Laboratorio de fabricacion

S 8.16 ml Calle 459 Peatonal
digital
Libreria 8.16 ml Calle 459 Peatonal
BIENESTAR Bienestar Institucional 69.99 ml Parqueadero — calle 46

Mapa de recorrido hacia Llos puntos de encuentro:

Figura 2. Puntos de encuentro
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« Punto de encuentro alterno:
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Figura 3. Punto de encuentro alterno
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25.8. TIEMPO DE SALIDA

Estd dado bajo una féormula que permite establecer el tiempo aproximado de eua-
cuacion de una edificacion teniendo en cuenta el nimero de personas a evacuar, el

ancho de las escaleras y el nimero de salidas.

Para determinar el tiempo que demora la evacuacion desde que sale la primera per-
sona hasta que la dltima persona abandona la edificacion, se realizgard la siguiente

ecuacion matematica:

Ecuacién 1 Tiempo de Salida

_ N D
TS= o v
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« TS: Tiempo de salida en segundos.
+ N:NuUmero de personas.
« D: Distancia total de recorrido en metros.

« A: Ancho de salida en metros.

K: Constante experimental 1.3 personas/metro-segundo.

V: Velocidad de desplagamiento.

Horigontalmente: 0.6 metros/segundo.
Escaleras: 0.4 metros/segundo.

25.9. AUDITORIA Y CONTROL

Con el fin de mantener actualizado el Plan de Evacuacién, cada brigadista que se
desempena como lider de drea deberd elaborar un "Reporte de resultados" cada vez
que por cualquier motivo haya sido necesario evacuar su drea.

EL jefe de brigada deberd revisar Los reportes recibidos y compararlos con el procedi-
miento establecido originalmente en este plan de emergencia. En caso de diferencias
importantes deberd investigar la causa de ellas.

Si se considera justificable introducir modificaciones a los procedimientos estableci-
dos, deberd procederse de acuerdo con el consenso general de los integrantes de la
brigada de emergencia.

25.10.REVISION PLAN DE EMERGENCIAS

EL plan de Prevencidn, Preparacién y Respuesta ante Emergencias deberd ser revisa-
do y evaluado minimo cada ano, a fin de hacer los ajustes necesarios para garantizar
su operatividad, o antes si se realizgan modificaciones en las instalaciones o hay cam-
bios en las condiciones socio politicas, que asi lo ameriten.

Cuando se realicen auditorias internas de los Sistemas Integrales de Gestion, se inclui-
rd en los temas a auditar, la revisién de los resultados de implementacién del Plan de
Prevencidn, Preparacion y Respuesta ante Emergencias.
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RECOMENDACIONES

+ Es importante que se dé a conocer a todo el personal e implementar el Plan de
Emergencias, para asi proteger con prioridad la vida y la salud de sus colaborado-
res, e indirectamente disminuir costos causados por Los siniestros.

« Realizgar por lo menos un (1) simulacro de evacuacion al ano.

«Mantener actualizados los anexos del plan con la informacién correspondiente a
cada una de las sedes de Lla Universidad.
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