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INTRODUCCION

EL Plan Estratégico de la Universidad Piloto de Colombia 2020 — 2024 “CONSTRUCCION DE
NUEVAS RUTAS”, es producto de un trabajo reflexivo de las directivas universitarias basados en el
proceso de autoeuvaluacion institucional con fines de acreditacion institucional. EL informe
presenta un diagndstico realizado con fines de referenciar el desempeno de la Universidad Piloto
de Colombia y con base en este diagnéstico se realigé un ejercicio de reflexion estratégica basados

en las fortalegas y aspectos de mejora con el fin de articularlas en el nuevo proceso estratégico.

La base para todo el proceso anteriormente mencionado fue la misién y vision de la

Universidad

Lla Universidad Piloto de Colombia
forma profesionales con pensamiento
critico, conocimiento cientifico,
respetuosos de la diversidad humana y
sus expresiones culturales;
comprometidos con la solucién de
problemas en el contexto nacional e
internacional; mediante La
investigacion cientifica, la formacién
integral de personas como actores de
cambio, para contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida y
La sostenibilidad.

la Universidad Piloto de Colombia se
proyecta como un centro universitario
de excelencia, que fundamenta su
prestigio en la prdctica de la gestion
institucional en el impacto en la
cultura, en la ciencig, en la tecnologia
y en el desarrollo de la sociedad.

EL alcance de La Universidad Piloto de
Colombia se basa en el reconocimiento
por la comunidad académica y
cientifica, como lider en la formacion
integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del
hombre libre, con altos valores
humanos y comprometidos con la
sociedad en general

La Universidad Piloto de Colombia mantiene su visién y misién formuladas desde el momento

de fundacién; después de un andlisis técnico y directivo se asume que sigue siendo vigente por su

pertinencia y por la funcién social que cumple.



DIAGNOSTICO

A continuacién se presentan las etapas desarrolladas en la obtencién del diagnéstico.

Etapas

+Evaluacion de indicadores de desempeno de la Universidad
Piloto de Colombia frente a otras instituciones

«Valoracion del perfil institucional

Referenciacion

«Referenciacion de los miembros de La institucién respecto a la

condicién actual y deseada de la misma en ocho factores.
Taller de Radar

Estratégico

«Reflexiones estratégicas para La orientacién del Plan.

Taller de
Posicionamiento

RELACION DE LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO CON

EL NUEVO PLAN ESTRATEGICO




Referenciacion y resultados del taller de Radar

estratégico

» Referenciacion

e Objetivo
Compartir Las distintas visiones que tienen los miembros de la Universidad sobre la situacién
actual y futura y tratar de “mapear” los hallaggos
EL modelo propuesto plantea un conjunto minimo de dimensiones sobre las cuales, las
instituciones de educacién superior deben tomar decisiones; para enunciar La visién y fijar una
posicion estratégica y competitiva.
Cada dimensién tiene cinco puntos para “referenciar” la condicién actual y la deseada.
La ubicacién hacia el centro indica un nivel de maduregz mayor, es decir que seria el lugar mds

exigente de desempeno y la periferia un nivel de madureg menor.

e Actividad de diagnostico
Pasos
1. Identificar caracteristica distintiva en cada eje

2. Referenciar de acuerdo con su criterio la ubicacién que percibe de la universidad

actualmente y a la que quisiera llegar.

Muy bajo grado de madureg
Bajo grado de madureg
Medio grado de madureg
Alto grado de madureg
Muy alto grado de madureg

L e




e Identificacion de caracteristica competitivas por cada factor.

Calidad y Equivalencias

Cudl es la apuesta real en Relacién con el sector

calidad y equivalencias de productiuoI pﬂblico U social
los programas?

Ambito de Referenciacion Qué pueden encontrar en nosotros
que no Lo encuentren con otras IES?
iQué hay que fortalecer y que hay

que transformar?

;A dénde estamos en capacidad de

Llegar y cual seria nuestra ventaja

competitiva o qué valor agregado
obtendriamos?

Estudiantes

iQué hacer para que la

Investigacion institucionalidad

Si mantenemos el perfil de
estudiantes, qué hacer para
darle valor agregado?

colombiana de cabida a
modelos como el nuestro?

¢Inuestigacion pura o aplicada? ;Y
cdmo nos deben reconocer?

¢A que nos
comprometemos?

Oferta de + Recursos
Programas
é mi iQué hacer para que nuestro
¢Son nuestros programas Los que modelo sea sostenible? ;Como
tenemos que ofrecer? SEs eficiente generar un campus de alto
el tiempo que duran los Docencia Y impacto urbano?
estudiantes en graduarse?

Aprendizaje

profesoral de La universidad? ;Como

¢Coémo caracterizar el cuerpo
hacer que el modelo sea atractivo?

Figura 1: Radar de referenciacion

EL modelo propuesto plantea un conjunto minimo de dimensiones sobre las cuales, las
instituciones de educacioén superior deben tomar decisiones; para enunciar la visién y fijar una

posicion estratégica y competitiva.



e Radar de Referenciacion — Resultados por cada factor

> Resultados - Factor 1

Calidad y Equivalencias
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Figura 2: Mapa de palabras:
Calidad y equivalencias
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> Resultados - Factor 1

DOCTORAL

Calidad y Equivalencias
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Figura 4: Desempeno de los estudiantes en
comunicacion escrita
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Figura 5: Desempeno de los
estudiantes en lectura critica




> Resultados - Factor 1
Calidad y Equivalencias

VALOR AGREGADO LECTURE CRITICA

VALOR AGREGADO RAZONAMIENTO CUANTITATIVO
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Enfoque

> Resultados - Factor 1

Calidad y Equivalencias
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> Resultados - Factor 1

Calidad y Equivalencias
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Figura 10: Tiempo de graduacién



» Resultados - Factor 2

Relacion con el sector productivo, publico y social
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Figura 11: Mapa de palabras: Relacién con el sector productivo, pblico y
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> Resultados - Factor 3

Estudiantes
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> Resultados - Factor 3

Estudiantes
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» Resultados - Factor 4
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Figura 19: Mapa de palabras: Recursos
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» Resultados - Factor 4
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Figura 21: Relacién de créditos y horas que toma un estudiante en el periodo 2014 - 2018
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Investigacion

COAUTORIAS POR ARTICULO WOS

Nombre

105 ANDES

PONTIFICIA JAVERIANA

DELNCRTE

CARTAGENA

DELCAUCA

TECNOLOGICA DE PEREIRA - TR
INDUSTRIAL DE SANTANDER
DELVALLE

ANTIOQUIA

CALDAS

NACIONAL DE COLOMEIA

SANTO TOMAS

PONTIFICIA BOLIVARIANA

UPTE
AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
SIMON BOLVAR

FU DE CIENCIAS DE LA SALUD
ELBOSQUE

ROSARIO

SANTANDER - UDES

CENTRAL

(s

LASABANA

SURCOLOMBIANA

DELTOLIMA

AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAB-
MEDELLIN

FUNDACION BOGOTA - JORGE TADED LOZANO
LIERE

SERGIOARBOLEDA

EAFIT-

=]

MARIANA

EAN

NARIFIO

SAN BUENAVENTURA

COOPERATIVA DE COLOMBIA

LASALLE

EXTERNADO DE COLOMEIA
MILITAR-NUEVA GRANADA

NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
DISTRITALFRANCISCO JOSE DE CALDAS
MANIZALES

CUMINUTO DE DIOS UNIMINUTO:
AUTONOMA DE MANIZALES

CATOLICA DE PEREIRA

uz4 EIA

TECNOLOGICA DEBOLIVAR
METROPOLITANA
UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
AUTONOMA DE OCCIDENTE
AUTONOMA LATINOAMERICANA-UNAULA
CATOLICA DE COLOMEIA
CORPORACION PILOTO DE COLOMBIA
FUNDACION AMERICA

LA GRAN COLOMEIA

DELPACIFICO

CATOLICA DE ORIENTE

ANTONIO NARIRO

DEL ATLANTICD

Enfoque
DOCTORAL

MAESTRIA

00 02 04 06 08
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COAUTORIAS POR ARTICULO SCOPUS

Nombre

105 ANDES

SANTO TOMAS

DELCAUCA

TECNOLOGICA DEPEREIRA - UTR
DELNORTE

INDUSTRIAL DE SANTANDER
PONTIFICIA JAVERIANA

DELVALLE

ANTIOQUIA

NACIONALDE COLOMBIA

PONTIFICIA BOLIVARIANA

CARTAGENA

UPTC

CALDAS

SIMONBOLIVAR

AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
CENTRAL

SANTANDER -UDES

SAN BUENAVENTURA

SERGI0 ARBOLEDA

AUTONONMA DE BUCARAMANGA-UNAB:
EAFIT

ELBOSQUE

ROSARIO

SURCOLOMBIANA

DELTOLIMA

Icesl

MEDELLIN

FUNDACION BOGOTA - JORGE TADEO LOZANO
DISTRITALFRANCISCO JOSE DE CALDAS
COOPERATIVA DE COLOMEIA
MANIZALES.

FU DECIENCIASDE LA SALUD

LA SABANA

LgRE

NACIONAL ABIERTAY A DISTANCIA UNAD
LASALLE

s

NARIO

EAN

MILITAR-NUEVAGRANADA
EXTERNADO DE COLOMBIA
AUTONONMA DE MANIZALES

MARIANA

CUMINUTO DE DIOS UNIMINUTO-
CATOLICA DE PEREIRA

TECNOLOGICA DEBOLIVAR

£l

UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
CORPORACION PILOTO DE COLOMBIA
AUTONOMA DE OCCIDENTE
FUNDACION AMERICA

CATOLICA DE COLOMBIA

LA GRAN COLOMBIA

AUTONOMA LATINGAMERICANA-UNAULA
METROPOLITANA

DELPACIFICO

CATOLICA DE ORIENTE
ANTONIONARIFIO

SANTIAGO DE CALI

Enfoque
DOCTORAL

MAESTRIA

0002 04 06 08 10

Valor

Figura 34: Coautorias por articulo SCOPUS
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Enfoque
DOCTORAL
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Nombre
NACIONAL DE COLOI
LOS ANDES

INDUSTRIAL DE SANTANDER

DELVALLE
DELNORTE
CARTAGENA
ANTIOQUIA
TECNOLOGICA DE P

PONTIFICIA JAVERIANA

CALDAS
PONTIFICIA BOLIVA
URTC

DELCAUCA

SANTO TOMAS

Investigacion

INVESTIGADORES / DOCENTE

IMBIA

EREIRA- UTP

RIANA

MAESTRIA

EAFIT-
ROSARIO

SAN BUENAVENTURA

MEDELLIN

FUNDACION BOGOTA - JORGE TADED LOZANO

LASABANA
SIMON BOLIVAR
NARITO
DELTOLIMA
LASALLE

AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAB-
DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

ICES|

AUTONOMA DEL CARIBE- UNIALTONOMA

ces

AUTONOMA DE MANIZALES

EAN

MILITAR:-NUEVA GRANADA

CATOLICA DE PERE|
SERGIO ARBOLEDA

RA

EXTERNADD DE COLOMEIA

MANIZALES
SURCOLOMBIANA
ELBOSQUE

FU DE CIENEIAS DE
LIERE

CENTRAL

LASALUD

COOPERATIVA DE COLOMBIA

NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
SANTANDER - UDES

CUMINUTO DE DIOS -UNIMINUTO.

MARIANA

l CORPORACION PILOTO DE COLOMBIA

ElA

TECNOLOGICA DE BOLIVAR

AUTONOMA DE OCCIDENTE

AUTONOMA LATINOAMERICANA-UNAULA-
CATOLICA DE COLOMBIA
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Figura 35:
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DOCTORAL LOS ANDES

NACIONAL DE COLOMBIA
DELNORTE

INDUSTRIAL DE SANTANDER
DELVALLE

CARTAGENA

ANTIOQUIA
TECNOLOGICA DE PEREIRA - UTP
PONTIFICIA JAVERIANA
CALDAS

PONTIFICIA BOLIVARIANA
DELCAUCA

UPTC

SANTO TOMAS

MAESTRIA ROSARIO

SAN BUENAVENTURA

SIMONBOLIVAR

EAFIT-

AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAG-
MANIZALES

FUNDACION BOGOTA - JORGE TADEO LOZANG
DISTRITALFRANCISCO JOSE DE CALDAS
SURCOLOMBIANA

EAN

NARIRO

ICESI

CES

MEDELLIN

SERGI0 ARBOLEDA

MILITAR-NUEVA GRANADA

LA SABANA

DELTOLIMA

ELBOSQUE

LASALLE

AUTONDMA DE MANIZALES
EXTERNADO DE COLOMBIA

LIBRE

FU DE CIENCIAS DE LA SALUD
‘CATOLICA DE PEREIRA

CENTRAL

SANTANDER - UDES

COOPERATIVA DE COLOMBIA
NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
CUMINUTO DE DIS -UNIMINUTO-
MARIANA

TECNOLOGICA DE BOLIVAR
ElA

AUTONOMA DE OCCIDENTE
CATOLICA DE COLOMBIA

oL DECI
AUTONOMA LATINOAMERICANA-UNALULA-

l CORPORACION PILOTO DE COLOMEIA

LA GRAN COLOMEIA
DELPACIFICO
FUNDACION AMERICA

CORPORACION LA COSTA CUC
DELATLANTICO
LA GUAJIRA
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Investigacion

CITACIONES POR ARTICULOS SCOPUS

Nombre

DOCTORAL

CARTAGENA

TECNOLOGICA DE PEREIRA - UTP
INDUSTRIAL DE SANTANDER
LOS ANDES

PONTIFICIA JAVERIANA
NACIONAL DE COLOMBIA
ANTIOQUIA

DELVALLE

UPTE

SANTO TOMAS

CALDAS

DELNORTE

PONTIFICIA BOLIVARIANA
DEL CAUCA

MAESTRIA

SANTANDER - UDES

SIMONBOLIVAR

ICESI

AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
DELTOLIMA

ELBOSQUE

SURCOLOMBIANA

CENTRAL

ROSARIO

FUNDACION BOGOTA - JORGE TADED LOZANO
SERGIO ARBOLEDA

AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAS-
COOPERATIVA DE COLOMBIA

FUDE CIENCIAS DE LA SALUD
AUTONOMA DE MANIZALES

s

DISTRITAL-FRANCISCO JOSE DE CALDAS
AN

MEDELLIN

EAFIT:

LASABANA

MILITAR-NUEVA GRANADA

LIBRE

SAN BUENAVENTURA

LASALLE

MANIZALES

NARIFO

EXTERNADO DE COLOMEIA

NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
CUMINUTO DE DIGS -UNIMINUTO-
MARIANA

CATOLICA DE PEREIRA

El4

TECNOLOGICA DE BOLIVAR
AUTONOMA DE GCCIDENTE
CORPORACION PILOTO DE COLOMEIA
UNIVERSIDAD-COLEGIC MAYOR DE CUNDINAMARCA
FUNDACION AMERICA

METROPOLITANA

CATOLICA DE COLOMBIA

AUTONOMA LATINOAMERI CANA-UNAULA-
DELPACIFICO

LAGRAN COLOMEIA

ANTONIO NARIRG
DELATLANTICO
SANTIAGO DE CALI

Valor

Figura 37: Citaciones por articulos Scopus
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APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO / DOCENTE

Nombre

NACIONAL DE COLOMBIA
LOS ANDES

INDUSTRIAL DE SANTANDER
CARTAGENA

DELVALLE

UPTC

PONTIFICIA BOLIVARIANA
TECNOLOGICA DE PEREIRA - UTP.
DELNORTE

ANTIOQUIA

CALDAS

PONTIFICIA JAVERIANA
SANTOTOMAS

DELCAUCA

EAFIT-

LASALLE

‘SAN BUENAVENTURA

MANIZALES.

NARINO

DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
ROSARIO

EAN

DELTOLIMA

AUTONOMA DE MANIZALES
SERGIOARBOLEDA

CEs

FUNDACION B0GOTA - JORGE TADEO LDZANO
LASABANA

ICESI

SURCOLOMBIANA

CATOLICA DEPEREIRA

EXTERNADO DE CDLOMBIA
MILITAR-NUEVA GRANADA

AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAS-
MEDELLIN

EL BOSQUE

FU DE CIENCIAS DE LA SALUD

LIBRE

AUTONOMA DEL CARIBE: UNIAUTONOMA
SIMONBOLIVAR

CENTRAL

COOPERATIVA DE COLOMBIA

NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
SANTANDER - UDES

CUMINUTO DE DIDS UNIMINUTO-
MARIANA

Elh

TECNOLOGICA DE BOLIVAR

FUNDACION AMERICA

CATOLICA DECOLOMAIA

CORPORACION PILOTO DE COLOMBIA
AUTONGMA DE DCCIDENTE

AUTONOMA LATINOAMERICANA-LINAULA:
UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
METROFOLITANA

LA GRAN COLOMBIA

DELPACIFICO

LAGUAJIRA
DELQUINDIO
SUCRE
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MAESTRIA

» Resultados - Factor 7

Investigacion

CITACIONES POR ARTICULO WOS

Nombre
CARTAGENA
TECHOLOGICA DE PEREIRA - UTP
INDUSTRIAL DE SANTANDER
PONTIFICIA JAVERIANA

L0S ANDES

CALDAS

NACIONAL DE COLOMBIA

ANTIOQUIA

DELNORTE

DELVALLE

UPTC

PONTIFICIA BOLIVARIANA
SANTOTOMAS

DELCAUCA

SANTANDER - UDES

ICES|

AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
SIMON BOLIVAR

£LBOSQUE

DELTOLIMA

ROSARIQ

SURCOLOMEIANA

(es

CENTRAL

FU DE CIENCIAS DE LA SALUD
FUNDACION BOGOTA - JORGE TADED LOZAND
SERGI0 ARBOLEDA

AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAB-
COOPERATIVADE COLOMBIA

LA SABANA

EAFIT-

MILITAR NUEVA GRANADA

NARIFO

MEDELLIN

EAN

LIgRE

DISTRITALFRANCISCO JOSE DE CALDAS
MANIZALES

LA SALLE

SAN BUENAVENTURA

EXTERNADO DE COLOMBIA
AUTONONMA DE MANIZALES

CATOLICA DE PEREIRA

CUMINUTO DE DIOS -UNIMINUTO-
MARIANA
NACIONAL ABIERTA Y ADISTANCIA UNAD
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.
n
|
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AUTONOMA DE OCCIDENTE
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FUNDACION AMERICA

METROPOLITANA
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Ambito de referenciacién

MOVILIDAD DOCENTE

Enfoque Nombre
DOCTORAL LOS ANDES
NACIONAL DE COLOMBIA
CARTAGENA
DELNORTE
CALDAS
ANTIOQUIA
UPTC
TECNOLOGICA DE PEREIRA - UTP
DELCAUCA
SANTO TOMAS
INDUSTRIAL DE SANTANDER
PONTIFICIA JAVERIANA
DEL VALLE
PONTIFICIA BOLIVARIANA

J

MAESTRIA ROSARIO
EAN
EXTERNADO DE COLOMBIA
EAFIT-
ICES|
LASABANA
LASALLE
MEDELLIN
CATOLICA DE PEREIRA
MANIZALES
FUDE ENCIAS DE LA SALUD
ces
AUTONOMA DE MANIZALES
AUTONOMA DEL CARIBE- UNIAUTONOMA
AUTONOMA DE BUCARAMANGA-UNAB-
SIMONB0LIVAR
LIBRE
COOPERATIVA DE COLOMBIA
SERGIO ARBOLEDA
FUNDACION BOGOTA - JORGE TADEO LOZANO
ELBOSQUE
CENTRAL
MILITAR-NUEVA GRANADA
SAN BUENAVENTURA
CUMINUTO DE DIOS -UNIMINUTO-
SANTANDER - UDES
DEL TOLIMA
DISTRITAL-FRANCISCO JOSE DE CALDAS
MARIANA
NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
NARINO
SURCOLOMBIANA

u_24 TECNOLOGICA DE BOLIVAR
CATOLICA DE COLOMBIA
AUTONOMA DE OCCIDENTE
EIA
LAGRAN COLOMBIA
UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
METROPOLITANA
DEL PACIFICO
AUTONOMA LATINOAMERICANA-UNAULA-
CORPORACION PILOTO DE COLOMBIA
FUNDACION AMERICA

u_ss8 CATOLICA DE ORIENTE
DELQUINDIO
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Figura 45: Movilidad docente
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» Resultados - Factor 8

Ambito de referenciacién
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Figura 46: TIC - Canales
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Figura 47: Bibliotecas
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» Radar estrategico

¢Donde se encuentra La Piloto y hacia donde quiere ir?

Calidad y Equivalencias

Relacidn con el sector
productiuo, publico y social

Ambito de Referenciacién

Estudiantes

Investigacion

N |
Docencia y

Oferta de
Programas

Recursos

Aprendizaje

Figura 48: Radar Estratégico

Compartir Las distintas visiones que tienen Los miembros de la Universidad sobre la

situacion actual y futura y tratar de "mapear” los hallaggos comunes y diferentes.
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> Resultados

Calificacion actual por factor (eje)

=@ Calificacion actual 1 «==@==Calificacién actual 2 ==@==Calificaciéon actual 3 Calificacion actual 4
«==@==Calificacién actual 5 ==@==Calificacion actual 6 ==@==Calificacion actual 7 ==@==Calificacion actual 8
=@=Calificacion actual 9 ==@==Calificacién actual 10

Eje 1: Calidad y equivalencias
45

Eje 2: Relacion con el sector

Eje 8: Ambito de referenciacion productio, publico y social

Eje 7: Inuestigacién Eje 3 : Estudiantes

Eje 6: Oferta de programas Eje 4: Recursos

Eje 5: Docencia y aprendizgaje

Figura 49: Radar de referenciacion por factor
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> Resultados

Calificacion a futuro por factor (eje)

=@ Calificacién a futuro 1 ==@==Calificacién a futuro 2 ==@==Calificacién a futuro 3

Calificacion a futuro 4 Calificacion a futuro 5 «=@==Calificacién a futuro 6
=@== Calificacion a futuro 7 ==@==Calificacion a futuro 8 «==@==Calificacion a futuro 9
=@= Calificacion a futuro 10

Eje 1: Calidad y equivalencias

Eje 2: Relacion con el sector

Eje 8: Ambito de referenciacion productivo, pablico y social

Eje 7 : Investigacion

Eje 3 : Estudiantes

Eje 6: Oferta de programas Eje 4: Recursos

Eje 5: Docencia y aprendizaje

Figura 50: Radar de Referenciacion por factor

Los resultados de los talleres se obtuvieron mediante la participacion de miembros de la

institucién en la conformacién de mesas de trabajo caracterizadas por la afinidad disciplinar de

los integrantes.
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» Taller de Posicionamiento

Objetivo

En este taller se buscéd que la comunidad identificara aquellos temas que diferencian a la UPC

de las IES de referencia basados en sus caracteristicas Gnicas y en su misién.
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Que el egresado sea profesional ético e integral. Capacidad del egresado. Solucién de problemas que determinan
innouaciones y transformaciones de toda indole. Egresados con Los siguientes dominios: Comunicacién asertiva y
eficiente (oral, escrita, etc).

Hacer efectivas y aplicarlo la proyeccidn social, por medio de aliangzas, para solucion de problemas reales. Posicionar
al egresado como autor de cambio. Ser visibles generando aliangas estrategias en el setor publico y privado.

Sensibilidad hacia el contexto. Ser vinculado socialmente responsable. Formacién para La vocacién, apartando en la
resolucion de problemas de manera interdisciplinario. Aporte la construccién de pais como emprendedores.
Creativos con capacidad del servicio.

Pensamiento critico, equilibrio cientifico humanistico. Consideramos que el elemento que nos pone en concordancia
con la misidn es el reconocimiento de las demandas sociales del pais. Integralidad del ser, saber y hacer. Creatividad
y adaptabilidad.

Internacionaligacidn del curriculo. Interdisciplinariedad. Construccidn social del territorio.

Integral:  valores, inclusidn, compromiso con la diversidad.
adaptabilidad al cambio.

Pensamiento critico. Innovador - creatividad

Potencialigar en lo que somos fuertes — nuestra historia. Ofrecer nuevas propuestas acorde a necesidades del mundo
real. Que estudiantes sepan constantemente que hacen Los egresados. Conocer Las nuevas tendencias. Qué necesitan
Llas empresas. Globaligacion, tener claro que implica esto. Segunda lengua, herramientas coherentes, certificaciones.
Acciones bien concretas. Permitir formacion o fortalecimiento. Excelentes conuenios que permitan incentivar la
movilidad. Conocer nueuas tendencias de las empresas Yy mantener cursos actualizados. Actualizacién de dénde
estdn nuestros egresados como impactarse | que la conozcan Los estudiantes.

Formacién integral SER. Lider en la solucién de problemas de contexto. Pertenencia social. Pensamiento critico.
Compromiso ambiental y sostenible.

Pensamiento critico social. Sentido de pertenencia con comunidad. Construccin de comunidad - piloto.
Participacion en iniciativas del gobierno. Mejoramiento calidad. Proactividad. Visibilidad del egresado. Inte&ridud,
ética Generar valor a La sociedad. 3

Formacién integral. Formacién de pensamiento critico. Construccién social de territorio.



» Taller de Posicionamiento

Pregunta 2
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MESA 1 Creativo.- Autonomo - Etico. Metacognitivo - Solidario - Resilente - Critico - Autorregulado.
Sensibles con la realidad - Valores humanos - Criticos propositivo - analistico. Empoderados - Capacidad de
MESA 2 generar soluciones Capacidad para adaptarse en medios digitales - tecnologia - Lideres integrales.
Emprendedor.
Responsable. Sentido de pertenencia. Perseverante - Abierto al cambio. Pensamiento prospectivo.
MESA 3 Auténomo - Reflexivo, critico constructivo. Tolerante - Dindmico, innovador. Adotativo, carismatico.
MESA 4 Transformadores sociales, creatiuos - Proactivos, resilientes - Criticos | adaptables - Eticos y leales.
Pensamiento critico. Habilidad de generacion, uso y aplicacion tecnologica - Habilidades blandas. Lectura y
MESA 5 andlisis contexto - Creatividad - innovadores. Compromiso social, sostenibilidad - Competencias
interculturales, gestion de conocimiento.
Critico consiente realidad de entorno. Auto independiente en toma de decisiones - Proactivo/transformador.
MESA 6 Compromiso con la sociedad/ mundo - Creativo/innouacion, integralidad - Disposicién por trabajo en equipo.
Lideraggo.
Constructores criticos y analiticos de La realidad social - Multiculturales, contamos con estudiantes de varios
MESA 7 estratos socioeconémicos, diferentes regiones, diferentes generaciones - Estudiantes con unas sélidas bases
éticas Y morales. Capacidad de trabajar en equipos multidisciplinarios de forma ética. 3. Criticos al contexto
social del pais. Innovadores creativos. 4. Integridad - éticos. Que sepan trabajar bajo presion.
Valores y comportamientos empatico, disciplinado que Le guste aprender a aprender - Capacidad de andlisis.
MESA 8 Uso de Las tecnologias y los recursos educativos - Innovador, creativo, comprometido con su formacion y
con los problemas de la sociedad. 4. Lider critico. Abierto a diversas formas de conocimiento (globalizado).
Capacidad de apertura al mundo global.
Proactivo - innovador- creativo. Pensamiento critico - social. Alineamiento con OPS - objetivo de desarrollo
MESA 9 sostenible.  Integridad - ética Adaptabilidad - emprendimiento.  Multiculturalidad.  Visibilidad y
reconocimientos. . Constructores de comunidad sostenible.
Apertura al cambio. Comunicacion efectiva. Resiliencia. Trabajo en equipo. Toma de decisiones. Liderazggo.
MESA 10 Pensamiento critico. Transformador entorno social.
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MESA 1

MESA 2

MESA 3

MESA 4

MESA 5

MESA 6

MESA 7

MESA &

MESA 9

MESA 10

Relaciones: comunicacidn intema y extema baja. Tecnologia: Adopeion. Cultura digital bajo desanollo. Comunidad institucional. Finanzas: Ingreso solo de
matriculas. Analisis de contexto. Dependencia, lenftitud en toma de decisiones. Posicionamiento: Divulgacion logros. Marketing digital. Estrategia celeridad.
Organizacidn: baja apropiacidn. Estatismo organizacional. Sistemas de informacion. Baja adopcion de los sistemas de informacion. Procesos de baja
gobemanza. Infraestructura: mayor especificidad. Laboratorio tecnologia. Necesidad de afinar criterios.

Relaciones: no marca relaciones intemas y extemas. Tecnologia: aprovechamiento de wtilizacidn. Falta de recursos econdmicos y de convenios. Finanzas: Falta de
margen operacional. Posicionamiento: Contar con estrategias de comunicacion. Los resultados no se han visibles en su totalidad. Organizacion: Capacitacién
apropiada. No hay sentido de pertinencia en el nivel que se requiere. Infraestructura: No contamos estrategia para nuevos usos.

Relaciones: intemamente, falta de articulacion. Comunicacion, dialogo.Falta de identidad. Extema. Fortalecimiento con el medio. Ser mas visible. Tecnologia:
comprender los nueves tecnoldgi Falta de tre las personas que mangjan la tecnologia. Rechazoal cambio. Costo / inversion.
Fmam Dependenma de mamwlas Poco impulso del gobiemo en los proyectos del sector piblico / privado. Procesos para recibir apoyo del gobiemo.

P to: Di deo. Impacto de los proyectos egresados, estudiantes, reconocimiento. Organizacion: Procesos y trémites e instancias.
Articulacién entre unidades. Procesos no estandanzados. entre unidades y Infr : Campus Bogotd. Salones, laboratorio SAM.
[Espacios de aprendizaje diferentes.

Rel. : falta de on en la de redes. Tecnologia: definir nuestros objetivos tecnoldgicos de acuerdo a nuestras capacidades y

necesidades. Finanzas: Mercado. Situacion del pais. Diversificacion fuentes de ingreso. Posicionamiento: Menor visibilidad, mayor oferta. Cambio de perfil del
estudiante. Demandas del estudiante de elementos que no tenemos. Masificacion de estrategias de mercado. Tardia reaccidn ante cambios del medio.
Organizacidn: estructura rigida y poco flexible. Dificultad en la toma de decisiones. Estructura vertical. Infraestructura: normativa del sector e estricta. No hay
sostenibilidad de las politicas piiblicas distritales. Limitacidn de capacidad de inversidn.

Relaciones: No hay capital relacional (redes del. Piblicas). Tecnologia: manejo parcial desarticulado de las TIC. Finanzas: ingresos sujeto a matriculas.
Posicionamiento: visibilidad extema. Organizacin: falta articular procesos y dreas. Toma de decisiones lentas. Modelo. Infraestructura: reduccion de espacios de
intercambio académico bimestral Formacion integral de estudiantes

Relaciones: articulacién entre las dreas/unidades. Debil relacidn sector real y la UP.C. Tecnologia: desconocimiento de lo que se tiene. Finanzas: Falta de
recursos. Depender de un solo ingreso (matriculas). Posicionamiento: visibilidad divulgacion. Organizacion: Cultura de trabajo en equipo. Infraestructura: zonas
de recreacion.

: baja de on. Debilidad en la visibilidad. Tecnol idad de i on. Acceso a las regiones. Finanzas: no sabemos
negociar. Capacidad de inversion. Diversificacion de los ingresos (casi solo de las matriculas). Posicionamiento: mercadeo, mostrar lo que se hace. Baja
visibilizacion de lo que hemos hecho. Organizacion: la burocracia, mucha tramitologia mucho tiempo para definir. Falta que administracion se acerque a la
academia. Infraestructura: su utilizacion de la infraestructura.

Relaciones: convenios doble titulacidn institucional fecnoldgica. Convenios empresariales. Falta ejecucion convenios existentes. Relacion estado. Tecnologia:
sistemas de informacion desarticulado. No hay herramientas de analitica de datos. Licenciamiento para aplicacidn encuestada. Finanzas: Otras nuevas fuentes de
ingresos. Falta de recursos. Dependencia de matriculas. Posicionamiento: posicionamiento marca. Estrategia de comunicacidn. Visibilidad. Mostrar impactos.
Organizacidn: Falta de comunicacion intema. Trabajo equipo. Falta de conocimiento de la academia por parte del administrativo. Clima organizacional.
Infraestructura: ajustes razonables para ser una IES inclusiva. SAM: laboratorios ampliados sede. Software. Equipos laboratorio.

Relaciones: Faltan aliados. Relaciones gubemamentales. Convenios empresa privada. Tecnologia: Cultura de lo virtual. Idioma. Formacion y actualizacidn.
Laboratorios virtuales. Difundir lineamientos pedagdgicos. Apropiacion de lo virtual a nivel corporativo. Finanzas: Actualizacion de infraestructuras. Flexbilidad
financiera. Diversificar ingresos a través de convenios con U Intemacionales. Posicionamiento: claridad de la y de su valor
Articulacion con la media y recordacion de marca. Organizacion: procesos. Falta tecnologia para simplificar procesos. Estandarizacion. Infraestructura: Més
laboratorios. Automatizacion de procesos. Matriculas, bienestar, laboratorios, la seguridad, laboratorios SAM.

Reaciones: comunicacion efectiva con comunidad Falta de T : transformaciin digital (carencia). Andlisis de la
disponibilidad de recursos. Finanzas: Drversrﬁcaunn{carenua] Limitacidn ingresos. Medlo wieh del sector. Posicionamiento: Estitica de programas y procesos.
Falta estrategia de marca agresiva. Organizaciom: lenta en toma de decisiones. Integracion procesos. Articulacion, Inflexible.  Infraestructura:
desaprovechamiento de recursos.
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Redes: ampliar y generar redes. A través de la formacién de calidad de los egresados a nivel nacional e
internacional. Financiacién: flexibilidad aspectos sefialados. Creatividad, innouacién y empresa: enfoque en
competencias y habilidades.

Redes: fortalecer participacién. Estdndares: Definicion Estrategias académicas - curriculo administrativos y
financieros. Creatividad: Fomentar el emprendimiento. Programas: ofertas coherentes/uviables con el contexto
actual. Financiacion: Diversificacidn Nueuos ingresos sostenibilidad. Movilidad: Aliangas financiacion.

Redes: conexion a redes académicazs (cladea) inuestigacion, proyeccion sociales, relaciones nacionales
internacionales. Estandares: crédtos, doble titulacién, habilidades, coterminales. Creatividad, Innovacién y empresa:
emprendimiento. Mejores prdcticas, aliadas, conuenios. Financiacién: Mecanismos, conuenios, consultorias,
investigacién, servicios. Movilidad: blsqueda, mayores opciones nacionales internacionales. Movilidad en doble
via. Becas UPC. Programas: Oferta de nuevos programas interdiscipliarias. Programas intermedios - duales.
Actualizacién de programas. Articulacién de programas.

Redes: ampliacién y creacion de redes con temas de metas nacional. Estandares: identificar Los elementos que dan
garantia al propésito del proyecto. Creatividad, innovacién y empresa: identificar la necesidades reales del
contexto. Programas: renouvandoe y actualizando criterios de perfiles de la transformacién digital. Financiacion:
integrar nuevas fuentes. Movilidad: fomentar el intercambio de nuevos actores institucionales.

Redes: nodos egresados internacional. Estdndares: pedagogia. Sentido social; formar en competencias -
desempenio en cualquier lugar del mundo. Programas: ajustes curriculares a la realidad actual y proyectada.
Movilidad: cursos de idiomas a prdctica empresarial homologar / conualidar.

Potenciar las redes para dar a conocer en tiempo real nuestros Logros y la trayectoria de La universidad. Estdndares:
No olvidar la autonomia, La historia de La universidad. Su ragén de ser. Establecer procesos. Creatividad, innouacién
y empresa: fortalecer relacion universidad - empresa - estado. Trabajar en la innouacién - creatividad en los
proyectos. Programas: certificaciones, cursos de actualizacion, conuenios, fortalecimiento de Las redes, bilingtiismo.
Financiacién: diversificacion de Los ingresos, buscar alternativas para traer recursos por ejemplo en el sector priblico.
Buscar recursos del gobierno. Movilidad: aumentar, incentivar la movilidad de los estudiantes intema y externa.
Incentivar La movilidad de docentes.

Redes: hacer parte de redes. Estdndares: acreditacidn interna. Creatividad, innovacién y empresa: innouacion
pedagdgica interna. Solucién de retos empresariales. Programas: conuenios para doble titulacion nacional y
extranjera. Programas en modalidad dual. Financiacién: gestion de recursos a traués de relaciones. Mouvilidad:
Consolidar movilidad entrante y saliente.

Redes: académicas y corporativas. Estandares: para programas académicos. Creatividad, innovacién y empresa:
consultorias, egresados. Programas: La virtualidad, calidad, en convenio, bilingtiismo. Movilidad: bilingtiismo.

Redes: investigacién. Estdndares: 1330. Programas: induccién y bilinguismo. Financiacion: aliangas. Movilidad:
estudiantes, docentes.
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Relaciones: mecanismos efectivos para comunicacién interna. Tecnologia: generacién de una cultura digital administrativa y académica. TIC aplicadas a
la educacion. Finangos: Diversidad en fuentes de ingreso. Prieridod en fondos de inversién. Mueuvos negocios. Fortalecer lo educacién continua.

MESA1 Posicionamiente:  visibilizacién hacia el exterior a nivel nacional e internadional. Organigacion: generar sistemas de gobernanga efectivas en los diferentes
niveles de decisién. Campanas de adopcién a los sistemas de informacién. Cultura de calidad. Infraestructura: eptimigocién y pertinencia de los planes de
desarrollo. Ampliar aliangas. Oplimigacion de espacios.

Relaciones: Fortalecimiente de relaciones internas. Secter preductive plblico y privado. Tecnelogia: Incrementar la efectiva con mediacién virtual.
Fomentar competencias digitales en la comunidad pilote. Fomentar desarrello tecnolégico. Finangas: Facilitar procesos personales de los estudiantes para

MESA 2 el pago de matriculas. Consolidacién de programas y proyectes sostenibles. Posicionamiento: atencién y servicie VIP a los estudiantes. Hacer visible los
acciones y logros de la universidad permanentemente . Organigacién: fomentar el sentido de pertenencia en la comunidad académica y administrativa.
Infroestructura: Aprovechamiento dela infraestructura mediante servicios académicos.

Relaciones: romper barreras de comunicacién a través de dindmicas de interaccion. Estoblecer canales de comunicacién y participacién. Tecnologia: plan de
capacitadién; plan de inclusién acompanamiento; conuenios leasing; simuloderes. Finangas: Fortalecer proyectos que generen recursos. Conuenios con

MESA 3 empresas/gobierno. Educacidn continua. Pesicionamiento:  Fortalecer la divulgocién.  Pronuciarnos de manera efectiva y directa con los medios.
Organigacién: Estnadarigar procesos y procedimientos. Valor agregado entre las instancias. Impcto de Lo estructura. Infraestructura: Motivar el uso del San
Cayetano. Diseno de espacios distintos de aprendigaje.

Relaciones: diseno y construccidn cooperativa y sostenible de redes que vinculen, integren, actores de todes los niveles en pro de una generacion de cultura en
redes sostenibles. Tecnologia: Definir el herigente tecnolégico, al que le quiere apuntar la universidad optimigande estrategias que trasciendan las
herramientas us. lo que tenemos actualmente. Finangas  diversifica modelos de negocio. Actualigacién de programas. Posicionamiento: Sumar en
estrategias de divulgacién la visibilidad de los egresades. Mayer flexibilidad y rapideg en reaccién a los cambios externos. Tener olros valores agregodos.
Organigacién:  estructura menos rigida.  Mas flexible descentraligada. Mayor rapideg en lo toma de decisiones. Infraestructura: flexibilidad y nuevos
estrategios a las normativas de forma efectiva buscando otras opciones de crecimiento fisico. Buscar otras fuentes de financiamiento para infroestructura.

MESA &4

Relaciones:  gestién y politica relaciones pablicas estratégica. Tecnologia:  transversaligar las herramientas tecnolégicas. Inversion.  Ampliacién
administrativa - técnica virtuales. Finangas: diversificar el ingreso. Consultora, certificar, patentes, ampliar virtualidod. Posicionamiento: acreditacién
institucional. Visibiligar buenas ... Organigacién: articulacién ... ndmere dreas. Financiacién. Académica, administrativa. Planeacién. Infraestructura :
ampliacién de espacios de intercambio académico, bienestar, forma integra. Diversificacién de escenario de ...

MESA 5

MESA 6 Relaciones:  gestién, conuenios, coeperacién, aliangas. Tecnologia: realidod aumentoda (laberaterio virtual) Finangas: divulgacién.  Consultoria.

Posicionamiento: Calidod de los egresados. Alianas. Organigacién: generar cultura de servicios. Infraestructura: generar cultura sentido de pertenencia.
Relaciones: Mostrar dia a dia le que tiene La Unipilote. Aumentar la mouilidad incentivar. Mas proyectes con la munidad con socios estratégicos. Tecnologia:
mantener actualizodor de equipes. Finangas : buscar elras alternativas de ingresos. Posicionamiento: mouver mds las redes sociales. Mostrar los legros de la
universidad. Organigacion: simplificar Les procesos - tenerlos claros. Acercamiento de la acodemia y la admén. de la universidad. Infraestructura: Rediseno
aulas - aulas abiertas.

MESAT

Relaciones: dinamigar convenios. Mejorar Las relaciones con el sector pliblico y privade. Hacer lobby y tener un relacionista piblico. Tecnelogio: consolidar
un sistema de infermacién. Sistema de comunicacién masive. Sisternas de infermacién consolidade. Adquirir @ desarrollar software dates. Finangas:
diversificar ingresos. Aliangas. convocatorias. Educacién continuada. Consultorias y preyectos. Posicionamiento: desarrollo de una estrategia integral de

MESA 8 comunicacién externa. Organigacién: sistema de gestién documental. Plan de mejoramiento para mejorar el clima erganigacional. Fomentar el compromiso
del equipo. Capacitacion periddica. Crear mecanismos apoyo a estudiantes en condicién de vulnerabilidad. Desarrollo de la modalidad dual y aplicar el
nueue decreto MEN. Infraestructura: plan de infraestructura inclusiva. Fortalecer capacitacion y sensibiligacién frente a la discopacidod. Plan de
infraestructura para la SAM. Aprovechar terreno.

MESA 9

Relaciones: estrategias de comunicacion entre programas y la comunidad. Evaluar impacte comunicacion interna. Tecnologia: andlisis y carcterigacion
comunidad en perspectiva. Finangas: Diversificar las fuentes de ingresos institucionales. Posicionomiento: estrategia de marca y posicionamiento de marca
en CP, MP, LP mediante estaciones de mercado (integral). Organigacion: Mejorar causales para hacer mds eficiente en términos de toma decisiones.
Gobernanga. Inraestructura: eficiencia en el manejo de los recursos.

MESA 10
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e Relacion de los resultados con el nueuvo Plan

Estratégico

¢Como se relaciona con la formulacién de un nuevo Plan Estratégico?

= Referentes Tedricos

Es la ragon de ser de La Universidad, siendo la carta de presentacién a terceros y fijando la frontera de

responsabilidad.
CLARA, CONCISA, COMPRENSIVA

Propadsito Bdsico

;Qué hace? ;Para quién? ;Para qué?

Son las creencias de la institucién frente a las conductas consideradas correctas y valiosas.

Vision
Una visién es una imagen de un resultado.
El lugar a que conduce el desenuoluimiento de La misién propuesta.
;Como ;Cudl serd su JQué
funcionard? impacto? necesitamos?

;Con qué?

JQué
queremos ser?

Distancia entre el valor observado y el esperado

;ComMo serd? Cardcter diferenciador

sLos recursos iSe cuenta .
, . . ;Lo que hace .
. . . fisicos, ;Los procesos con la T iSeha
sLa calidad ;Se cuentan S R La institucion I
de Lo que se con Los bibliogrdficos | que soportqn organigacion tiene el contribuido al
hace es la rofesores Y la estrategia y la gente imoacto desarrollo
da? P dicados? tecnolégicos son necesaria P d cientifico del
esperadar indicados son adecuados? | para la vision Legzgrc(i]egoedr; pais?
suficientes? propuesta? ’

Definicién de las acciones necesarias para saluar las brechas

Ejes estratégicos

propuestos

Enuncian la manera como se van a lograr Los objetivos

Estableces los objetivos con la acciones,
metas, responsables y recursos necesarios
para el desenuoluimiento de La mision y el

logro de la vision.

Alcangar el cardcter diferenciador que sea sostenible en el mayor tiempo posible.
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= Consideraciones Teoricas

Definicion

Propdsito

Actividades o
acciones

Medicion

Presupuesto

Temporalidad

Participacién
en su definicion

Tipo de
decisiones

Plan de
Desarrollo

Un plan de desarrollo
es una propuesta
global que pretende
alcangar ciertos
objetivos. Se refiere en
general a periodos en
donde el mando se
mantiene y establece
La ruta de lideraggo

Plan Estratégico

Esuna
materializgacién de
acciones necesarias
para cumplir con

Programas

Es un conjunto de
acciones diversas, que
pueden ser repetitivas

y permanentes, de

diverso mando o

competencia que se
requieren para
atender problemas
complejos y casi
siempre persistentes
pues son propios de

Planes de Accién

Es una secuencia de
pasos o actividades
que se deben realigar
para que una

estrategia tenga éxito.

Proyecto

Es un conjunto de
acciones y actividades
que se realigan, bajo
un mismo mando, en

que debe regir durante cambios significativos condiciones de Tiene tres blsqueda de un
s dentro de una . - componentes: A
el perfodo de su organizacion y inequidad, Actividades objetivo Unico, no
ejercicio. En general soporta osmateriati a desigualdad. Se especificas, horigonte repetitivo y bien
estd asociado a la P : 19891 ofrecen en forma mds pe Mg definido.
Y La estrategia definida. , de tiempo y recursos
materialigacion de 0 menos estandar a asianados
unas propuestas por un gran conjunto de 9 .
Las cuales fue elegido miembros de la
un lider y busca que comunidad, con el
estas se concreten. comun interés de
ayudarlas a resoluer
necesidades similares.
Cambios estructurales PgrtS|st{a mlebnltras
para sostener la exista ed pro e[no,
Se teje sobre unos ejes naturaleza de una pulfl €quee Es tangibl b
claves como organizgaciéon o problemano se Mdltiples objetivos > tangible y concreto,
; ; solucione, se ; desaparece cuando se
desigualdad, cambiarla por los dismi R operativos. )
) isminuya y necesita finaliza el proyecto.
pobreza... cambios en el entorno

de tal fin que se
mantenga vigente.

que las acciones
repetitivas se
sostengan.

Estructuradas en otros

Pueden ser

Secuenciales y la
finalizacion de unaf(s)

. Globales simultaneas y de Precisas, delimitadas - .
instrumentos. ; determina el comiengo
naturalega diversa
de otra u otras.
Impacto, despliegue, Indicadores de Indicadores de logro,
L Impacto Logro -
ogro Impacto despliegue.
Fijo previo a una
definicion de politicas Preciso Recurrente Fijo Fijo

de inversion

Gobierno o tiempo por
el cual estd elegido un

Mds de cinco afios

Indefinido puede estar
sujeto a las apuestas

Anuales o bianuales.
Eualuacién de quien

Determinado

lider de los dirigentes lo opera
Alta Moderada Participacion Técnico Ninguna / Técnico
Politicas Posicionamiento Politicas Operativas Tdctico
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= Estrategias

En el Plan Estratégico de 2020 a 2024 se definieron cinco estrategias:

Posicionamiento estratégico
Unidad misional
Personas que transforman

Gestion ejemplarizante

A

Campus inteligente

Estas estrategias permiten evidenciar desde el cumplimiento de las metas propuestas, el
compromiso de La institucién con su imaginario de universidad y por lo tanto con el compromiso

constante para la transformacién.

La Universidad Piloto de

Colombia forma ) Mediante La investigacion o =
profesionales con Respetuosos de la Comprometidos con la cientifica, la formacién Para contribuir al e
pensamiento critico, diversidad humana y solucion de problemas en el integral de personas como ~ Mejoramiento de la calidad 44
conocimiento cientifico sus expresiones contexto nacional e actores de cambio de vida y la sostenibilidad %

culturales internacional /J
Posicionamiento : G_estién Unidad Personas que Campus
Estratégico EJ‘““P'-C""S‘?"'\|1e a Misional transforman Inteligente

Estrategias

. . . El alcance de la Universidad Para el progreso
La Unluer.5|dod Piloto de o En el impacto, en la cultura, se basa en el intelectual y cientifico del
Colombia se proyecta Que fundgmento suprestigio .4 ciencia. en La tecnologia reconocimiento por la hombre libre, con altos =
como un centro en la prdctica dela gestion y en el desarrollo de La comunidad académica y valores humanos y 2
universitario de institucional sociedad certifica, como lider en la comprometida con la A
excelencia formacion integradora del sociedad en general >
ser social

Figura 51: Estrategias VS Mision y Vision Institucional



Por cada Estrategia se definen:

Conjunto de acciones y
actividades que se realigan
bajo un mismo mando, en
busqueda de un objetivo
dnico, no repetido y bien
definido

Secuencia de pasos o
actividades que se deben
realizar para que una
estrategia tenga éxito. Tiene
tres pasos:

1. Actividades especificas
2. Horigonte de tiempo
3. Recursos asignados

Conjunto de acciones
diversas, de diverso mando
0 competencia, que se
requieren para atender
problemas complejos y
persistentes. Se ofrecen a
un gran conjunto de
miembros de la comunidad
con un interés comun

Figura 52: Proyectos, Planes de Accién, Programas

> Resultados por cada estrategia

Posicionamiento estratégico
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Figura 53 y 54: Mapa de palabras Posicionamiento estratégico
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Unidad Misional

participara

proyectos & indicadores .

3 e apropiacion
mc:wi:lnr‘ Eh; proyecc10ncreac16n [cer coone creacién | enfoque
- T =% e evidentesnass = ; fortalecimient
comuf{é;g Qe: 5 1DI8 L&, & programass .y (e ot | 5= "“'“‘5“-‘““““3s
° 2 3 2 h ‘mentaria
—:Q: T 0.~ 3 apropiacién - -
it 2O 8 i B2 g 53 : ] dagégice insttuciona
O OER BT htdad 1 | ey —
¢ g O m n:0 : L 5\: %‘ territorio
5 e rutas gr"n = Q ':8 _ f::;:[r‘:i:ad l acciones ' laboratorio Jadieﬁm
investigacion 9 s=51'4" =i ... —
fortalecimiento £ 7' % 130 i programas._ [
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Z

Figura 55 y 56: Mapa de palabras Unidad Misional

Personas que transforman

E actualizar
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i
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=

Figura 57 y 58: Mapa de palabras Personas que transforman
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Campus Inteligente

(]

problemas

universidad
é‘ Q) 100 comunidad
s % ‘ ) : F—‘; : i incentivar espacios
- 8 m ﬁ? 7, Q contenidos diferentes
3 . 3 (D ™ ot o = campus
£ : /yconvenios 3 i S ) mediante
mediante 2. % i e ek @ a —+ E ambiente
o T : m ? (D - M pre —— docentes
g_umverSldadE H =3 3 virtualizacion Vi {a]
formacion T3 (O R DF R | e,
E 8 (D 2 — estudiantes

SOIDP
[euor

formacién
posgrado

sewre13oad

Figura 59 y 60: Mapa de palabras Campus inteligente

Los resultados de los talleres se obtuvieron mediante la participacién de miembros de la
institucién en la conformacién de mesas de trabajo caracterizadas por la afinidad disciplinar de
los integrantes.
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e SACTI (Sistema de Articulacion Colaborativa para la

Transformacion Institucional)

EL Sistema de Articulacion Colaborativa para la Transformacion Institucional - SACTI, es una
evoluciéon de los aprendizajes obtenidos a través del desarrollo del Proyecto Educativo
Institucional, Enfoque Pedagdgico y Plan de Desarrollo Institucional 2005 — 2020, que le
permitieron a La institucion tener la suficiente madurez para continuar transformdndose. EL SACT!I

parte de dos supuestos fundamentales:

Gestionar la Institucion de acuerdo con ciclos temporales distintos. Las instituciones tienen
procesos que requieren acciones periédicas o anuales a las que se les denomina de corto plazo; y
otras que para su implementacién requieren un tiempo mayor, para lo cual se han estipulado
temporalidades de cuatro anos (mediano plago) y de ocho afos (largo plago). Logrando asi que
exista una articulaciéon temporal que permita garantizgar la calidad en términos de construccion
temporal. Por ejemplo, en una reforma curricular se evidencian sus resultados en el largo plago,
pero requiere ajustes a las actividades en cada etapa del plan de estudios en el mediano plago y
en el corto plago ajustes a las actividades que se dan en Los ambientes de aprendigaje. Eso implica
que los instrumentos de seguimiento son distintos y las decisiones que se toman tienen alcances

diferentes; las temporalidades de cada ciclo corresponden a:

= Ciclos de corto plago: Periodos anuales que permiten realizar ajustes operativos que
faciliten el cumplimiento de los objetivos propuestos.

= Ciclos de mediano plago: Periodos a cuatro anos que estan sincronigados con la vigencia
de los planes estratégicos.

= Ciclos de largo plago: Periodos a 8 anos que estdn ajustados con dos planes estratégicos
lo que soporta las decisiones de cambios significativos para la universidad Piloto de

Colombia.

Sincronigar la dindmica institucional. La existencia de nodos funcionales que permiten que
todas las actividades que se desarrollan en la institucion tengan una sincronigacion funcional que
faciliten el cumplimiento de la misién institucional. Los nodos en los que se desarrolla son los

siguientes: Planeacion Integral, despliegue, seguimiento y monitoreo y el aseguramiento de la

calidad.
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En la siguiente ilustracién, se muestra los componentes del Sistema de Articulacion
Colaborativa para la Transformacién Institucional — SACTI, y cémo cada uno de estos
componentes le aportan al desarrollo del Modelo de Autoeuvaluacién y la evaluacién de los

planes, proyectos y programas del Plan de Estratégico Institucional.

CALIDAD

EFECTNIDAD

TR&NS PARENCIA
Q%078 NEL 508

SN

Pl M

CBRJETIVIDAD

TSN D43

VALOR AGREGADD VALOR AG REGA DD

Figura 61: Componentes del SACTI

Componentes Del SACTI

Planeacion Integral

Corresponde a la toma de decisiones necesarias para cambiar o transformar dindmicas
institucionales por medio de la sincronigacion efectiva de recursos y metas que son propios de una
institucién que desea atender Los desafios de una sociedad que se caracteriza por la incertidumbre
y continuos auances tecnolégicos. La definicién de las acciones a desarrollar se da de la siguiente

manera:
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2.

Acciones de largo plago: se formularon para una vigencia de dos cuatrienios y orientan
el quehacer institucional piloto desde una perspectiva estratégica; definida ésta como una
reflexion estructurada de la dindmica actual y proyectada en las demandas sociales; las
decisiones que se toman estdn bajo principios de coordinacién, concurrencia,
complementariedad y flexibilidad y son tomadas por el maximo érgano de decision de la

Universidad Piloto de Colombia.

Acciones de mediano plago: son las decisiones que estan consignadas en los planes
estratégicos cuatrienales y se desenvueluen en planes de accién, programas y proyectos
que permiten cumplir los objetivos planteados. Y finalmente, las acciones de corto plago
que despliegan anualmente las responsabilidades, recursos y tiempos necesarios para
ejecutar las actividades previstas, los cambios y ajustes necesarios a las acciones de

mediano plago.

Despliegue

Es La articulacién de las decisiones tomadas en la planeacién con la arquitectura institucional,

las funciones sustantivas y la disposicién de recursos fisicos, tecnoldgicos y financieros. La

articulacion supone el despliegue activo de La estrategia que implica para cada uno de los frentes

y temporalidades el siguiente alcance:

1

Arquitectura institucional es el tejido entre procesos, organizacién y cargos de La estrategia
institucional con el fin de garantizgar la implementacién de las decisiones que se toman a
largo plago mediante la toma de decisiones para atender y respaldar la estrategia
establecida y desplegandose en el esquema organigacional con criterios de optimizacion,
innouvacién y productividad y la cadena de valor que se compone de procesos estratégicos,
misionales y de apoyo. A mediano plago, mediante del despliegue de procesos de primer,
segundo Yy tercer nivel de acuerdo con la cadena de valor bajo criterios de eficiencia y
eficacia y a corto plago, mediante el despliegue de operaciones y procedimientos necesarios

para cumplir con lo establecido en Los planes anuales.

Procesos misionales a largo plago, mediante la definicion de programas, lineas de
investigacion y proyectos estratégicos que impacten la apropiacion social del territorio con
fines de creacién, innovacién y emprendimiento. A mediano plago, en el despliegue de

planes de estudio, propésitos de formacién y su articulacién con la investigacion, la
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creacién, la innovacién y el emprendimiento. Y a corto plago, a través del diseno de
ambientes de aprendizgaje que atiendan las actividades previstas en Los planes de estudio y

el despliegue de Las actividades de investigacion, creacion, innovacién y emprendimiento.

Asignacion de Recursos a largo plago, mediante la definicién de Las inversiones mayores
en infraestructura fisica, tecnolégica y el desarrollo de la comunidad profesoral y
administrativa con el fin de atender las decisiones estratégicas bajo criterios de
sostenibilidad, flexibilidad y optimizaciéon. A mediano plago, a través del desarrollo de
inversiones menores en infraestructura fisica, tecnolégica y desarrollo de la comunidad
profesoral y administrativa. A corto plago, mediante el despliegue del mantenimiento y

operacion de la infraestructura fisica y tecnolégica.

Monitoreo y Seguimiento

Corresponde a la observacion de la dindmica institucional apoyados en la gestion de

informacién confiable y oportuna, asi como a la apreciacién de la comunidad universitaria. EL

monitoreo y seguimiento tiene Los siguientes dos componentes:

2.

Gestion de La informacion: a largo plago se trabaja con informaciéon para la toma de
decisiones y permite hacer un seguimiento periédico semestral, al cumplimiento de las
metas definidas en un conjunto limitado de indicadores cualitativos y cuantitativos desde
una perspectiva de inteligencia competitiva, por lo tanto, se define un tablero de control
de esas caracteristicas. Los resultados se soportan en un modelo de rendicién de cuentas
institucional. A mediano plago, se gestiona informacién de seguimiento al cumplimiento
de tiempos y actividades de los programas, planes y proyectos definidos en los planes
cuatrienales. Y a corto plago, se gestiona informacion para evaluar el cumplimiento de las

actividades definidas en los periodos anuales.

Apreciacion y socialigacion: a largo plago se da en torno a la rendicién de cuentas que se
realiza anualmente pero que le hace seguimiento a la estrategia definida para dos
cuatrienios. A mediano plago, se realizgan estudios de apreciacién institucional que permite
hacerle seguimiento al cumplimiento de las metas y al despliegue institucional desde una

perspectiva que involucra a la comunidad. Y a corto plago, espacios de reflexién que utiliza
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la institucién para atender temas que impactan el cumplimiento de las acciones de

mediano y largo plago.

CICLO TEMPORAL CICLO FUNCIONAL

PoRCEsram

Figura 62: Monitoreo y Seguimiento - Sistema SACTI
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FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO

Antecedentes

La Universidad Piloto de Colombia ha tenido desde 2005 hasta 2020 un Plan de Desarrollo en
donde estableci6 estrategias para ese periodo de tiempo y fue el marco institucional para la toma
de acciones. Desde 2019, a partir del proceso de autoeuvaluacion institucional con fines de
acreditacion institucional, emprendié un proceso de transformacién con el que se busca

sincronigar y articular tanto el proceso de autoevaluacién como planeacién institucional.

Con base en Lo anterior decidi6 tomar la ruta de trabajo que se establece en la siguiente figura:

PASO 1: Apreciacién
CUMPLIMIENTO DE 2018 B
CONDICIONES INICIALES Autorregulacién
Balance institucional
PASO 2:
06a12 —
. SISTEMATIZACION
Andlisis 2019 DEFINICION DE RUTA

de sostenibilidad
misional, financiera y operativa

PASO 3: e . Taller de referenciacion estratégica

TALLERES

DEFINICIONDERUTA. & o § """"""""""" ‘ Taller de Posicionamiento

— . Sistematizacion de La Propuesta

PASO 4:

DOCUMENTO DE
AUTOEVALUACION

PLAN ESTRATEGICO
2020 - 2024

Figura 63: Ruta de Trabajo
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EL cambio

Se tomo La decision de adoptar para este nuevo periodo un Plan Estratégico en lugar de Plan

de desarrollo de acuerdo con La siguiente reflexién conceptual:

PLAN DE DESARROLLO PLAN ESTRATEGICO

2005 - 2020-1 2020-2 - 2024

Es una decision intencionada

Es una propuesta global de )

» i de ajustar, transformar o
accion que esta estructurada ' : :
. incorporar innovaciones a los

desde La evolucion -cambio

Definicién procesos misionales, estratégicos
gradual-. Por lo tanto, se .
i o, y de apoyo para garantigar la
desplegard en La organigacion,
) pertinencia en un entorno
los recursos y la infraestructura. : : )
cambiante, complejo y exigente.
Sintonizar organigacion,
, . Sostener de forma organigada recursos y actividades para
Proposito L
la dindmica institucional. alcangar una propuesta de valor
diferenciadora
Efectividad
Medicion Avance Impacto

Cumplimiento

La oportunidad y el compromiso

Una base para cualquier esfuergo por aumentar la conciencia sobre los objetivos de desarrollo
sostenible a 2030, dada su naturalega universal e integrada: conecta lo global y Lo local, atiende
la diversidad, promueue los derechos humanos, la igualdad de género, y aborda la sostenibilidad

econémica, social y ambiental.
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Se constituye en una hoja de ruta en donde todos tienen La oportunidad de contribuir de forma

genuina y comprometida, aln mds es una forma genuina a crear el escenario plausible para una

sociedad distinta, que se adhiere al mandato de la educacion superior en Colombia.

Las condiciones de la educacién superior se han reestructurado y seguirdn

reestructurdndose. Los cambios sociales y globales estdn impregnados por los

L4
LO I'EfleXIon desarrollos tecnoldgicos que generan una nueua dindmica cultural, laboral y social.

-~

&
® Q%
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Los programas profesionales exclusivamente presenciales comiengan a diluirse por las
demandas particulares de la masificacién de la educacién, y los requerimientos de

mercados Laborales cada veg mds complejos en tiempo y espacio.

Los procesos formativos necesitan articularse con Las dindmicas sociales e inuestigativas; La
tecnologia ha acelerado muchos procesos Laborales, pero también ha desplagado competencias

altamente operativas por la automatizacién de las mismas.

Lo que hace que las instituciones no se puedan quedar en programas exclusivamente
pensados en el rango etario de 16 a 25 afios histéricamente era La poblacion objetivo
de la educacién. Hoy se requiere programas para todos los rangos de edad, lo que se
conoce como formacion a lo largo de la vida, que supone flexibilidad temporal,
é‘ espacial y de planes de estudio. Situacion que exige a las instituciones superar rutas
Unicas de aprendizaje ya que hace que cada ueg sea menos fijo los periodos
académicos, los encuentros presenciales y los requerimientos de espacios fisicos

tradicionales.

Otro gran cambio, son los referentes de calidad, se posiciond un Unico referente por mds de
20 afos asociado a la exclusividad, se reconocia, particularmente en Colombia, que las
instituciones de calidad eran aquellas que producian investigacion con estdndares que requieren
grandes inversiones, un grupo selecto de estudiantes que habian surtido un proceso de seleccién
exigente y altamente calificados, en donde predomina La formacién pos gradual sin considerar

muchas veces La pedagogia y su desarrollo profesional.

EL gran reto estd en moldear a la universidad a esas nueuas exigencias, manteniendo la
calidad, pero siendo atractivos en un contexto de alta demanda por formacién que sea
pertinente e incluyente, lo anterior hace necesaria una formaciéon que asegure el éxito del
estudiante, representado en La disminucién del abandono y el incremento de rutas exitosas para

estos nuevos demandantes de formacién superior, con calidad y pertinencia.

Adicionalmente se exige contar con programas que cumplan expectativas formativas en
cualquier lugar del mundo eso supone una adopcién de estdndares internacionales para
facilitar la mouvilidad y La incursién en un mundo cada vegz mds globalizgado, que supone el
manejo de mas de una lengua, preferiblemente el inglés, y habilidades sociales e interculturales
que obliga superar los curriculos muy localigados y profesionalizantes. Se parte de una premisa
que es el perfil digital de toda la comunidad académica, abriendo asi a todos los miembros la

posibilidad de tejerse e integrarse a una comunidad ampliada que funciona en red.
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EL cambio de marco Conceptual

“Planear no es eliminar la intuicién. Es eliminar La improvisacion (...). EL planeamiento es un
método de trabajo por medio del cual las cosas se “preparan”, concomitantemente se acompana la
accién y se aprende de lo que en realidad sucede”.

Alberto Levy. OSORIO, Alfredo “Planeacion Estratégica”. Argentina 2003.

La Universidad Piloto de Colombia, en el Plan de Desarrollo Institucional 2005-2020, considerd

dos conceptos desde la estrategia que fueron tenidos en cuenta, y son:

EL marco estratégico de la Universidad Piloto de Colombia se establece para suplir las
necesidades detectadas en el andlisis previo. De este modo se plantearon los ejes estratégicos que

orientaron las estrategias institucionales:

e Aumento de la oferta: Como elemento fundamental para la sostenibilidad a largo
plago.
e Reconocimiento de la calidad: Como elemento clave para el posicionamiento y

sostenibilidad en el mercado.

e Educacion virtual: Para acceder a nuevas oportunidades de mercado y posicionar a la
Institucién en mercados regionales, asi como promouver la eficiencia en el uso de las

instalaciones.

e Nueuvas fuentes de recursos: Obtener recursos frescos procedentes de nueuos
programas de posgrado, la investigacion cofinanciada, la consultoria, la educacion
continuada y las relaciones con el sector externo.

e Desarrollo de las seccionales y/o extension de programas: Para ampliar la cobertura y

asegurar La sostenibilidad en el mercado nacional y regional.

Para desarrollar en la prdctica estos ejes estratégicos, se vincularon a cuatro estrategias de
desarrollo a saber:
Estrategias del plan de desarrollo
e Desarrollo académico
e Desarrollo humano
e Desarrollo institucional

e Desarrollo de las relaciones con el sector externo
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La reafirmacion

La planeacion estratégica se basa en reconocer La realidad como un resultado de La interaccién
entre el entorno y la IES. Esa interaccién, después de que se ha formulado un plan, responde a
decisiones del pasado que fueron tomadas y que se basaron en la interpretacién de los resultados

(explicacién desde diversas posiciones prdcticas y sociales) cuantitativos y cualitativos.

Con base en lo anterior se realiza una confrontacién entre la dindmica esperada y la realidad
de los hechos. Sin olvidar que en un proceso de decisiéon debe haber un racionamiento que se basa
en el disefio estratégico de acciones que blinden a la universidad de fuergas adversas y a tener la

capacidad de recoger las oportunidades del entorno y convertirlas en respuestas. Esto se logra por

medio de La articulacién interna de fuerzas que requiere responder:
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PLAN ESTRATEGICO 2020 - 2024
“CONSTRUCCION DE NUEVAS RUTAS”

Es la forma coordinada y sistemdtica de desarrollar rutas con
base en un direccionamiento estratégico que estd establecido
en la Visién. Por lo tanto, no establece una Unica ruta, da las
herramientas para construirlas de forma sincrénica y

articulada.

Este nuevo Plan Estratégico se crea con la finalidad de tragar nuevas metas y compromisos que
permiten la evolucién de la Institucion; es importante resaltar que la historia y el desarrollo que
presenta la Universidad Piloto de Colombia a través del tiempo, se constituyen como la base para
proyectar una Institucién que crea, construye y se transforma. De este modo, el Plan Estratégico
se sustenta en Megas, Estrategias, Ejes y Perspectivas que integran el quehacer universitario a

través de objetivos y subobjetivos.

En este sentido, se hace necesario crear instrumentos de trabajo, que logran sinergia entre Las
diferentes dreas y unidades institucionales y que, ademds articulan esfuergos, permitiendo el

seguimiento y control de las actividades que dan cumplimiento al logro de los objetivos.

En coherencia con lo anterior, se presenta el despliegue de los componentes del Plan
estratégico “Construccién de nueuvas rutas” pretendiendo que, en los elementos descritos se
enmarquen las diferentes rutas en las que la Unipiloto avangard, para evolucionar y

transformarse de acuerdo a las necesidades sociales que se presentan.
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Los valores institucionales

+EL valor contenido en SU NOMBRE “PILOTQ": Define el diccionario de la Real Academia de la
Lengua, 1.992 “Piloto... La cosa designada por el nombre que le precede funciona como modelo o
con cardcter experimental”. Asi, la Universidad Piloto, desde la perspectiva de sus fundadores,
pretende ser expresamente un modelo de universidad y un experimento permanente; institucién

pionera, innovadora, y renovadora; un experimento que explora nuevos caminos.

+EL valor de la apertura a todas las formas del saber cientifico: EL principio formativo de la
Polivalencia, como estrategia para lograr la apertura cognitiva, mediante la cooperacién y la

conformacién de equipos polivalentes entre especialistas de diferentes profesiones.

«EL principio de La Formacion Integral del hombre: Como Universidad estard comprometida en
la preparacién de profesionales que requiere el pais, formados con un alto contenido social, para

lograr una realigacién plena del hombre y configurar una sociedad mds justa.

«EL valor del sentir y la Insercién social: La Universidad cumpliendo su misién proyecta su
accién educativa, a través del andlisis critico, reflexivo y la configuracién de soluciones en

ambientes sociales, laborales, comunitarios, sobre la problemdtica social colombiana y mundial.

«El valor de la creatividad: Por su naturalega la Universidad surge de una cadena de intuicién,

imaginacion, propésitos y voluntades innovadoras y renovadoras.

«EL Valor de la investigacién: Como espacio orientado a crear, desarrollar, aplicar, construir Y
difundir conocimiento a nivel cientifico y tecnolégico, con el objeto de promouver los desarrollos
urbanos y regionales de su area de influencia, en los ambientes nacional e internacional, asi como

los demds prospectados, acorde con Los énfasis Y campos de accion de la academia piloto.
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Megas
» El cambio

Se recomponen las estrategias con el fin de lograr una articulacién de Lo siguiente:

1. Actividades articuladas de vinculacién con el medio y de las funciones sustantivas
2. Concentracion de esfuergos en la cualificacién de estudiantes, egresados y profesores,
3. Dar cuenta de una gestién ejemplarizante por medio de procesos institucionales

sélidos.

4. Articulacion entre infraestructura fisica y tecnolégica con el fin de colocar los procesos
y los profesores en red con Los cambios de acceso al conocimiento del mundo.

Plan de Desarrollo 2005 - 2020

Estrategia 1. Consolidacion y desarrollo académico de
La Universidad Piloto de Colombia

9.

N SN

Consolidacion de La calidad académica
Flexibilizacion académica

Desarrollo de La formacién avangada

Fortalecimiento de La investigacion

Fortalecimiento de Las publicaciones

Formacion docente

Egresados

Nueuos programas de pregrado en nivel técnico
profesional, tecnolégico y profesional y postgrado
Desarrollo de proyectos de educacién virtual

Estrategia 2. Desarrollo humano

1.

2.
3.

4,

Ampliar la cobertura y calidad de los servicios de
bienestar institucional.

Desarrollo del personal docente y administrativo.
Fortalecer los mecanismos de construccién de la
comunidad universitaria piloto.

Desarrollo del programa de comunicaciones de la
universidad

Estrategia 3 Fortalecimiento Institucional

1.

2.
3.

4.

Redisenar los procesos Yy procedimientos de Lla
universidad y ponerlos en funcionamiento.
Desarrollo del plan fisico de la Universidad.
Desarrollar el plan de tecnologia en informacion y
comunicacion.

Fortalecimiento del proyecto de archivo institucional

Estrategia 4. Desarrollo de La Proyeccion Social

1

2.

3.

Desarrollo de la practica empresarial nacional e
internacional
Fortalecimiento de Llas
empresa y gobierno.
Estructurar y desarrollar las lineas y proyectos de
internacionalizacion de la universidad, los programas
académicos Y los proyectos de inuestigacion.
Desarrollo de la consultoria en las facultades y
programas académicos

Desarrollar las lineas de proyeccion social de la
universidad y Las facultades.

relaciones universidad,

EL Plan Soporta las estrategias en objetivos Yy
subobjetivos que tienen vigencia hasta el 2024 para
contribuir a las megas que se proponen a 2028.

1"

”
2.&

3!
4.

5.

3‘(

f* TE"

MEGAS

$h La PILOTO crece su poblacién por el

reconocimiento de la capacidad de generar

; tejido e implementar estrategias para la
y diversidad

Modalidades y labores integradas basadas
en la fortalega de las ciencias, tecnologia e
innouacién, con creacién de uvalor en la
construccion social del territorio

Estudiantes que transitan por rutas flexibles
~ entiempo y modalidad, generando valor en
g sus egresados. Se soporta en un cuerpo

profesoral y administrativo cohesionado y

diverso

e A La PILOTO logra sostener su propuesta
misional Yy genera excedentes para

sostener una comunidad diversa

La PILOTO cuenta con un CAMPUS
INTELIGENTE que integra las Llabores
institucionales y las pone al seruvicio de la
comunidad cercana y de la sociedad en
general

R

Plan Estratégico 2020 - 2024
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> Integracién y Despliegue

Estas Megas se convierten en la carta de navegacion de los siguientes ocho anos y contienen

las estrategias que concentran esfuergzos para los proximos cuatro anos. Estdn directamente

relacionadas con el logro de la Visién Institucional y le apuestan a incrementar la calidad

educativa.

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta como un centro universitario de excelencia, que
e o 2 fundamenta su prestigio en la prdctica de la gestion institucional, en el impacto, en la cultura, en la
VISIO“ ciencia, en la tecnologia y en el desarrollo de la sociedad. EL alcance de la Universidad Piloto de
Colombia se basa en el reconocimiento por la comunidad académica y cientifica, como Llider en la
formacién integradora del ser social para el progreso intelectual y cientifico del hombre libre, con altos

valores humanos y comprometidos con la sociedad en general

La docencia, cuyo proposito
fundamental consiste en utiligar los
desarrollos del conocimiento con miras a
formar y educar a la persona, para
desempenarse en Los diferentes campos del

quehacer social.

La investigacion, orientada a crear,
desarrollar, sistematizar, aplicar y difundir
el conocimiento, con el objeto de promouver
el desarrollo econdmico, social y cultural en

su drea de influencia.

La extension, dirigida al estudio de las
necesidades y problemas de la comunidad,
contribuyendo en su solucién a través de
programas de asistencia,  direccin,
orientacion y evaluacién de los sistemas de
produccion, bienestar colectivo y adecuado

aprovechamiento de los recursos.

MEGAS

i n La PILOTO crece su poblacion por el

1. } reconocimiento de la capacidad de

' generar tejido e implementar
estrategias para la diversidad.

Modalidades y labores integradas

2 ‘ D basadas en la fortaleza de las ciencias,

° y tecnologia e innouvacion, con creacién

W de valor en la construcciéon social del
territorio.

Estudiantes que transitan por rutas

r+ flexibles en tiempo y modalidad,

3. generando valor en sus egresados. Se

soporta en un cuerpo profesoral y
administrativo cohesionado y diverso

e La PILOTO logra sostener su

4 f propuesta  misional 'y genera

o TH excedentes para sostener una
comunidad diversa

La PILOTO cuenta con un CAMPUS
INTELIGENTE que integra las labores

f
M2 .
5 ff@ institucionales y las pone al servicio
‘) o
o N de la comunidad cercana y de la

sociedad en general

Plan Estratégico 2020 - 2024

EL despliegue tdctico se da en instrumentos de Planes de Accion, Programas y Proyectos
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Estrategias y Ejes estratégicos

Se buscé tejer La Misién y La Vision Institucional por medio de cinco estrategias definidas como
el conjunto de decisiones y criterios por los cuales la Universidad Piloto de Colombia orienta su
acciones Yy actividades para el logro de los objetivos que soportan la misién y facilitan el
cumplimiento de la visién. Los ejes estratégicos, enfatizgan Llas acciones para dar cumplimiento a

las estrategias.

La misién Y vision que existen Teniendo como referente a Morin, supone un nueuo estilo de
desde la fundacién se conseruan,

pensamiento: “La accion supone complejidad, es decir,
i elementos aleatorios, azar, iniciativa, decisién, conciencia de
pues cumpLen Ssu funuon en este Las derivas y las transformaciones. (..) Una vision simplificada

nueuvo Marco COﬂCGDtUGl lineal resulta facilmente mutilante”.

» Metodologia para llegar a las estrategias

Participacion D

de la , . S,
: A traves de talleres y reuniones, la participacion de la

Comunidad . s . e
comunidad permitié avangar en la identificacion de las

Piloto .
estrategias

Autoevaluacion EL proceso de Autoevaluacion Institucional brindé
Institucional especificaciones que consienten un diagnéstico de la
situacion actual de la Universidad resaltando fortalezas y
oportunidades de mejora, que se tienen en cuenta en la
identificacion de estrategias

Plan de
Desarrollo
2005 - 2020

Se realiga el cierre del Plan de Desarrollo 2005 — 2020; se
miden acciones concretas y el alcance de los objetivos que
daban cumplimiento a las estrategias que el plan
contemplaba. Dichas estrategias se tuvieron en cuenta, como
hilo conductor para el nombramiento de Llas nuevas

estrategias.

Se analigan los ODS y sus componentes y se articulan con las
estrategias establecidas

Analisis Con base en el andlisis del entorno, se da contexto a las
del estrategias y se establecen los objetivos y subobjetivos que
Entorno daran cumplimiento al Plan estratégico.
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> Definicidn de estrategias y ejes estratégicos

A continuacion, se resalta la estrategia, seguida del eje estratégico correspondiente y se explica

la finalidad de cada una:

1 Posicionamiento Estratégico: Coherencia y efectividad en la
* articulacion de las funciones sustantivas con La gestion institucional.

Se hace necesario la articulacion en todo el quehacer institucional, Lo que implica que
cada veg que se tome una decision financiera o administrativa se deberd prever el

impacto o las necesidades que tienen en Las funciones sustantivas y viceversa.

2. Unidad Misional: Unidad y sinergia en el desarrollo Misional.

La Universidad se declara como una universidad de docencia que hace investigacion,

por lo tanto, todas las actividades cientificas, de extensién y culturales que se

desarrollen deben pensarse en funcién de su contribucién a Los procesos formativos.

3. Personas que Transforman: Comunidad Fortalecida, Resiliente y
Diversa.

Las personas son las que transforman, son ciudadanos que en su actuar construyen

sociedad y son las que desarrollan sinergias. Por lo tanto, siempre que se tome una

decision se deberd ver como la comunidad, la emprende o como esta contribuye a

formar personas como sujetos de cambio.
&

Gestion Ejemplarigante: Transformacion con Sostenibilidad.

“Una universidad sostenible como institucién de educacion superior, como un todo o
como parte, que aborda, involucra y promueve, a nivel regional o global, la

minimigacion de los efectos negativos ambientales, econémicos, sociales y de salud en

el uso de sus recursos. Con el fin de cumplir con sus funciones principales de ensenanga,
investigacion, divulgacién y asociacién, y administracion, entre otros, como una forma

de ayudar a la sociedad a hacer la transicion a estilos de vida sostenibles ".

5.

Campus Inteligente: Integracion Tecnoldgica y Fisica.
La universidad Piloto de Colombia construye espacios fisicos y virtuales, el campus y

la sociedad deberd pensarse en un tejido de multiples dimensiones, de tal forma que

debe construir comunidad en una espacialidad mayor y en tiempo sincronico y

asincronico.
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> Alineacion de las estrategias con la Misién y Vision

Posicionamiento Estratégico

La Universidad Piloto de Colombia forma profesionales con
pensamiento critico, conocimiento cientifico, respetuosos de la
diversidad humana 'y sus expresiones culturales;
comprometidos con la solucién de problemas en el contexto
nacional e internacional; mediante Lla investigacion cientifica,
la formacion integral de personas como actores de cambio,
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la
sostenibilidad.  (Institucion de formacién que hace
investigacion)

Unidad Misional

La Universidad Piloto de Colombia forma profesionales con
pensamiento critico, conocimiento cientifico, respetuosos de la
diversidad humana 'y sus expresiones culturales;
comprometidos con la solucién de problemas en el contexto
nacional e internacional; mediante la investigacion cientifica,
la formacion integral de personas como actores de cambio,
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la
sostenibilidad.  (Institucion de formacién que hace
investigacion)

Personas que transforman

La Universidad Piloto de Colombia forma profesionales con
pensamiento critico, conocimiento cientifico, respetuosos de la
diversidad humana 'y sus expresiones culturales;
comprometidos con la solucién de problemas en el contexto
nacional e internacional; mediante Lla inuestigacion cientifica,
la formacion integral de personas como actores de cambio,
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la
sostenibilidad.  (Institucion de formacién que hace
investigacion)

Gestion Ejemplarigante

La Universidad Piloto de Colombia busca la formacion de
profesionales con conocimiento cientifico y critico, con
mentalidad abierta a todos los aspectos de la vida y del
desarrollo nacional, considerados dentro de una vision
global y en particular, de los que caracterigan el contexto de
la comunidad colombiana; mediante la inuestigacion
cientifica y la formacién integral del hombre como
instrumento de cambio, que garantice el bien comun, la
estabilidad de la sociedad, el bienestar del ciudadano y el
manejo adecuado del medio ambiente.”

Campus Inteligente

La Universidad Piloto de Colombia forma profesionales con
pensamiento critico, conocimiento cientifico, respetuosos de la
diversidad humana Yy sus expresiones  culturales;
comprometidos con la solucién de problemas en el contexto
nacional e internacional; mediante La investigacion cientifica,
la formacion integral de personas como actores de cambio,
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la
sostenibilidad.  (Institucién de formacién que hace
investigacion)

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta
como un centro universitario de excelencia, que
fundamenta su prestigio en la prdctica de la
gestion institucional, en el impacto, en la cultura,
en la ciencia, en la tecnologia y en el desarrollo
de la sociedad. EL alcance de Lla Universidad Piloto
de Colombia se basa en el reconocimiento por la
comunidad académica y cientifica, como Llider en
la formacién integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del hombre libre,
con altos valores humanos y comprometidos con
La sociedad en general

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta
como un centro universitario de excelencia, que
fundamenta su prestigio en la practica de la
gestion institucional, en el impacto, en la cultura,
en la ciencia, en la tecnologia y en el desarrollo
de la sociedad. EL alcance de la Universidad Piloto
de Colombia se basa en el reconocimiento por la
comunidad académica y cientifica, como lider en
la formacién integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del hombre libre,
con altos valores humanos y comprometidos con
la sociedad en general

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta
como un centro universitario de excelencia, que
fundamenta su prestigio en la practica de la
gestion institucional, en el impacto, en la cultura,
en la ciencia, en la tecnologia y en el desarrollo
de la sociedad. EL alcance de la Universidad Piloto
de Colombia se basa en el reconocimiento por la
comunidad académica y cientifica, como lider en
la formacién integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del hombre Libre,
con altos valores humanos y comprometidos con
La sociedad en general

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta
como un centro universitario de excelencia, que
fundamenta su prestigio en la practica de la
gestion institucional, en el impacto, en Lla cultura,
en la ciencia, en la tecnologia y en el desarrollo
de la sociedad. EL alcance de la Universidad Piloto
de Colombia se basa en el reconocimiento por la
comunidad académica y cientifica, como lider en
la formacién integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del hombre Libre,
con altos valores humanos y comprometidos con
la sociedad en general

La Universidad Piloto de Colombia se proyecta
como un centro universitario de excelencia, que
fundamenta su prestigio en la practica de la
gestion institucional, en el impacto, en la cultura,
en la ciencia, en Lla tecnologia y en el desarrollo
de la sociedad. EL alcance de la Universidad Piloto
de Colombia se basa en el reconocimiento por la
comunidad académica y cientifica, como lider en
la formacién integradora del ser social para el
progreso intelectual y cientifico del hombre Libre,
con altos valores humanos y comprometidos con
Lla sociedad en general 59



» Alineacion de las estrategias con los ODS

Estrategias Objetivos de Desarrollo Sostenible

Posicionamiento Estratégico

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, EDUCACION
Y CRECIMIENTO DE CALIDAD
INFRAESTRUCTURA

ECONOMICO .

Unidad Misional

EDUCACION
DECALIDAD

Personas que transforman

16 PAZ, JUSTICIA EDUCACION
EINSTITUCIONES DECALIDAD
SOLIDAS "

Y,

Gestidn Ejemplarigante

13 Forelom

Campus Inteligente

EDUCACION
DECALIDAD

|
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En sintesis, la Universidad Piloto de Colombia, en sus nuevas rutas promueve cambios en el que

hacer institucional de la siguiente forma:

EDUCACION
DE CALIDAD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

13 ;gm‘cum

&

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Y,

La Universidad declara como objetivo de sus estrategias el lograr una
educacion inclusiva y de calidad para todos sus estudiantes, en la cual se
eliminen Llas disparidades de género e ingresos.

La Universidad busca la minimizacién de Los efectos negativos ambientales,
econdmicos, sociales y de salud en el uso de sus recursos. Esto incluye el uso
mds eficiente de Las fuentes de energia accesibles y como se relaciona con la
economia.

Una estrategia es la articulacion del quehacer institucional y su vinculacién
con cualquier decisién financiera o administrativa. Esto se relaciona
directamente con la formaciéon de politicas que estimulen el espiritu
empresarial y mejoren Las condiciones laborales.

Por otro lado, las estrategias se vinculan directamente con la voluntad de la
Universidad Piloto de Colombia para construir espacios que se tejan en
multiples dimensiones: educacién de calidad, construccién de comunidad,
decisiones financieras Yy administrativas, labores culturales y de
investigacion.

De igual manera, la Universidad Piloto de Colombia refleja directamente su
interés en cumplir con sus funciones principales de ensefianga, investigacion,
divulgacién y asociacién, y administracién en un medioambiente y
comunidad sostenible.

La Universidad busca la minimizgacién de Los efectos negativos ambientales,
econdmicos, sociales y de salud en el uso de sus recursos. Esto incluye la
produccién y consumo responsable de Los recursos.

La Universidad busca la minimizacién de los efectos negativos ambientales,
econdmicos, sociales y de salud en el uso de sus recursos. Esto incluye
destinar Los esfuergos para evitar el al cambio climdtico y limitar el aumento
de la temperatura global.

Finalmente, La Universidad Piloto de Colombia, en su busqueda de crear una
comunidad fortalecida, resiliente y diversa, vincula sus estrategias a la
generacién de soluciones duraderas a los conflictos e inseguridades,
fortaleciendo las instituciones de gobernabilidad mundial.
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Objetivos y Subobjetivos

A continuacién, se definen los Objetivos y Subobjetivos especificos para cada una de las

Estrategias y Ejes estratégicos, de igual forma se especifican los instrumentos disenados como

herramientas para el cumplimiento de Los objetivos. Estos instrumentos comprenden: programas,

proyectos y planes de accién.

> Estrategia y Eje estratégico 1

Estrategia: Posicionamiento Estratégico

Eje Estratégico: Coherencia y efectividad en la articulacion de Las funciones sustantivas con
La gestion institucional

Fortalecer a la comunidad universitaria alrededor de La identidad, principios y el
PEI

Mantener una interaccién permanente con los elementos
fundacionales como la misién, los principios y Los valores

Fortalecer la integracién de los postulados del PEI con la dindmica
institucional

Soportar las decisiones institucionales en un sistema integrado de planeacién,
aseguramiento de la calidad y normativa de acuerdo con la dindmica
institucional

Integrar la planeacién y el aseguramiento interno de calidad para la
1.2.1. | toma de decisiones de corto, mediano y largo plago

Sub-obj. | Generar y actualigar Las normas y politicas de acuerdo con la
1.2.2. |dindmicainstitucional

Sub-obj. | Desplegar y ajustar la arquitectura institucional de acuerdo con los
1.2.3. | requerimientos estratégicos y de aseguramiento de la calidad

Fortalecer los sistemas internos de informacion y la gestion de la
misma para la toma de decisiones informadas

Desarrollar un sistema de integracién de la actividad institucional con la
dindmica productiva, politica, social y cultural de Colombia

Desarrollar la linea base de las iniciativas que desarrollan Las
1.3.1. |facultades y los grupos interdisciplinarios

Sub-obj. | Sostener un portafolio actualizado de seruvicios en donde se
1.3.2. |sincronicen las actividades misionales

Sub-obj. | Implementar una estrategia de observatorio institucional de La
1.3.3. | dindmica nacional

62



Fortalece

Sub-obj.
1.4.1.

r La gestion y los mecanismos de comunicaciones

Generar estrategias de posicionamiento en medios y modos distintos

Sub-obj.
1.4.2.

Visibilizgar las buenas prdcticas de UNIPILOTO como espacio de
construccién colectiva

Sub-obj.
1.4.3.

Fortalecer al equipo directivo para ser Los embajadores de UNIPILOTO

Sub-obj.
1.4.4,

Fortalece

Sub-obj.
15.1.

Cualificar el departamento de comunicaciones

r La responsabilidad social de la UPC

Valorar y caracterigar los logros como universidad y como
programas

Sub-obj.
15.2.

Desarrollar una dindmica de responsabilidad social incrementando el
compromiso social de la UPC

Instrumentos

@/’ PR-1
Programa “La
Universidad Piloto de
Colombia es Una”

Los elementos fundacionales han servido de guia en el que hacer
institucional. Por lo tanto, son esas orientaciones que marcan Lla
diferencia. De ahi la importancia que en tiempos de turbulencia y
cambio se puedan enfrentar con un valor agregado como es La misién,
los principios y los valores institucionales. Es por eso que lo que se
busca es su reafirmacién y puesta en presente.

e
i
Plan de accion “Sistema
de Articulacion
Colaborativa para la

Transformacion
Institucional -SACTI".

Sincronigacién de la dindmica institucional, supone que existen unos
nodos funcionales que permiten que todas las actividades que se
desarrollan en La institucién tengan una sincronigacién funcional y
facilitar asi el cumplimiento de La misién UPC. Los nodos en los que se
despliegan son los siguientes:

+Planeacion: corresponde a la toma de decisiones necesarias para
cambiar o transformar dindmicas institucionales por medio de la
sincronigacion efectiva de recursos y metas que son propios de una
institucion que desea atender los desafios de una sociedad que se
caracterizga por la incertidumbre y continuos auances tecnolégicos.
«Despliegue; es La articulacion de Las decisiones tomadas en La
planeacién con la arquitectura institucional, las funciones sustantivas
y La disposicion de recursos fisicos, tecnoldgicos y financieros.
«Seguimiento y monitoreo: corresponde a la observacién de La
dindmica institucional apoyados en La gestién de informacion
confiable y oportuna y a la apreciacién de la comunidad universitaria
de la misma.

« Aseguramiento de la calidad: establece Las politicas, los estdndares,
La cultura, los procesos y actividades necesarias para garantigar que
todas las actividades contribuyen al cumplimiento de la misién en
condiciones de excelencia.

Se explica en detalle Unidad y sinergia en el desarrollo Misional

porque este programa hace parte de Las dos estrategias.
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0

PA-2
8 Plan de accion

g o “Comunicaciones

n

efectivas

Fortalecer los medios fisicos y digitales, en particular estos dltimos
como medios de acceso a los ciudadanos a los logros, desarrollos y
avances que la institucién logra. Robustecer el sitio web y los medios
digitales para que sea interactivo, con capacidad de blsqueda, que
haga visible los resultados de investigacién, de pedagogia y algunas
herramientas abiertas de aprendizaje.

PA -3 Plan de acci6n
“Formacion a lo largo
delavida y
flexibilizgacion
curricular”

Crear una estrategia de globalizgacién en el disefio curricular por
acciones de internacionalizacién del plan de estudios, politicas de
transferencia de créditos y mantener una presencia nacional por medio
de la articulacién internacional.

64



> Estrategia y Eje estratégico 2

Estrategia: Unidad Misional

Contar con una oferta de programas de pregrado y posgrado que cumplen

criterios de pertinencia, efectividad y sostenibilidad

Sub-obj.
2.1.1.

Eje Estratégico: Unidad y sinergia en Lo misional

Evaluar La pertinencia de los programas existentes

Sub-obj.
2.12.

Brindar a los estudiantes programas innouadores por La integracion
de disciplinas y La vinculacién con Llos procesos de investigacion y
extension

Sub-obj.
213.

Desarrollar una estrategia focalizada de integraciéon multicultural en
los programas ofertados

2.2.1.

" | Desarrollar oferta para fortalecer el aprendizaje a lo largo de La vida

Generar estrategias para ofertar programas en diversas modalidades y lugares
de desarrollo, apoyados en metodologias diversas

Valorar el fortalecimiento de los programas insignes UNIPILOTO en
diversas modalidades y lugares de desarrollo

Sub-obj.
22.2.

Posicionar a la UPC por su oferta virtual

Desarrollar programas con registro Unico Modalidades

Integrar estratégicamente La investigacion y la extensién a los programas de
pregrado y posgrado existentes

23.1

. | Diferenciar la investigacién de UPC por su integracién e impacto en el

territorio desde una perspectiva de construccién social

Sub-obj.
232

Integrar la investigacion y La proyeccién social para generar impacto
en la ciencia y en Llas comunidades con alto reconocimiento social y
cientifico

Sub-obj.
2.3.3.

Sostener la actividad de investigacion y extensién de UNIPILOTO desde
una perspectiva de integracién con la actividad académica

Sub-obj.
23.4.

Integrar a los estudiantes en Los procesos investigativos fortaleciendo
el pensamiento critico, innovador y analitico
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PR -2 Programa
“Integra Piloto”

Buscar el reconocimiento por la aplicacién de los principios basicos
de inuestigacién (a nivel de pregrado) creacién de nuevos
conocimientos, en linea con los principios transformadores para
impactar la toma de decisiones en un campo de estudio especifico. (a
nivel de posgrado), atendiendo asi la dindmica social, cultural,
ambiental y productiva

PR -3 Programa
“Oferta Académica”

Articular La oferta de programas de forma efectiva a las demandas
sociales, culturales, ambientales y econémicas. Para lo cual se
realizardn acciones para transformar los curriculos en rutas flexibles
de aprendigaje en tiempo (ciclos diversos) en modalidad (presencial,
virtual, distancia, hibrida y dual) e integradas a un contexto
internacional (doble titulacién y asignaturas compartidas con IES del
mundo)

PA — 4 Plan de accidn
“Multicultural”.

La UPC se integra de forma activa a la dindmica global vista desde
una perspectiva de cambio en Las competencias de Los estudiantes y
sus profesores en un contexto en donde se requiere contar con la
formacion en otra lengua, entender las culturas de otros contextos y
poder respetarlas y valorarlas.

PA -5 Plan de accion
“Rutas de Vida Piloto”

La UPC comprende que el bienestar de su comunidad se refleja en un

ambiente propicio para la formacién integral, por lo tanto, genera
unas condiciones de desarrollo y mejoramiento de sus profesores y
funcionarios. Para lo cual fortalece su sistema de evaluacién para
poder generar planes de mejomiento mds efectivos.

PY -1 Proyecto
“UPC Virtual"

Promouver la interdisciplinariedad y La sinergia entre los programas
fuertes con que cuenta la UPC para atender Las demandas sociales
por medio de una combinacién de ciencias, tecnologia y disefo de
manera responsable; enriqueciendo asi la economia local, regional y
nacional por medio de realidades productivas, comunitarias y
acompanamiento en la formulacién de politicas
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Estrategia y Eje estratégico 3

3.

Estrategia: Personas que transforman

Eje Estratégico: Comunidad fortalecida, resiliente y diversa

Alinear Las actividades académicas, de apoyo y desarrollo integral para potenciar

el proceso formativo del estudiante

Sub-ob;j.
3.1.1.

Alinear las actividades académicas, de apoyo y desarrollo integral para
potenciar el proceso formativo del estudiante

Sub-obj.
3.12.

Fortalecer la integracién del estudiante a La uida académica
comprendiendo sus condiciones particulares

Sub-obj.
3.13.

Integrar estudios, acciones e iniciativas particulares de las facultades
para disminuir Lla desercion

Sub-obj.
3.14.

Sub-obj.
3.2.1

Desarrollar un sistema integral de seguimiento y evaluacién a los
estudiantes con el fin de que cumplan sus propésitos de aprendizaje

Desarrollar metodologias que le permitan al estudiante culminar su programa
formativo de forma efectiva y con valor agregado

Desarrollar estrategias de acompanamiento en diversas modalidades

Sub-obj.
3.2.2.

Generar capacidades y competencias en el cuerpo profesoral para
acompanar el desarrollo del estudiante

Potenciar a Los profesores como parte de un cuerpo profesoral diverso, cualificado y
pertinente con La visién UPC

Sub-obj.
33.1.

Desplegar acciones que permitan hacer seguimiento al cumplimiento del
Perfil profesoral

Sub-obj.
332

Fortalecer el cuerpo profesoral en funcién de La articulacién de Las
funciones sustantivas

Realizgar seguimiento y evaluacién al desempeno de Los profesores

Sub-obj.
3.4.1.

Desarrollar mecanismos efectivos para la formulacion de los planes de
trabajo profesoral

Sub-obj.
3.4.2

Implementar planes de acompanamiento a los profesores
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y politico

Sub-obj.
351

Posicionar a los egresados como un agentes de cambio social, cultural, productivo

Establecer mecanismos efectivos de interaccién con el egresado de tal
forma que permitan contar con informacién integral actualizada

Sub-obj.
3.5.2.

Contar con un observatorio de la actividad profesional, social y cultural
con el fin de cumplir La promesa de valor UPC

Sub-ob;j.
3.5.3.

Crear una red de egresados que potencie el espiritu colaborativo,
emprendedor y activo del egresado

Sub-obj.

3.6.1.

Brindar oportunidades para que Los egresados apoyen y permanegcan
conectados con UNIPILOTO

Sostener prdcticas de bienestar que acoja a toda la comunidad UNIPILOTO que
promueua la diversidad y la desde una 6ptica de responsabilidad compartida

Realizgar un estudio demogrdfico de UNIPILOTO con el fin de
caracterigarlo

Sub-obj.
3.6.2

Generar estrategias de desarrollo personal de acuerdo con Los valores
UNIPILOTO

PR -4 Programa
“Estudiantes como
centro de accion”

Ser reconocida por su capacidad de acondicionar sus mecanismos para
lograr procesos adaptativos y transformadores de Los estudiantes. Los
beneficios de la programacién adaptativa serian ambientes de
aprendigaje en tiempo, espacios, metodologias, modalidades,
infraestructura y servicios que reconogcan la diversidad.

PA -6 Plan de
accion “Fortalecimiento
cuerpo profesoral”.

Crear rutas diversas y definir cargas de trabajo docente diferenciadas
que atiendan las capacidades y las necesidades de la Universidad y
reflejen los intereses y habilidades cambiantes de los profesores.

PR -5 Programa
“Rutas de Vida Piloto”

Generar estrategias efectivas y eficientes de bienestar que acojan la
diversidad y permitan crear en la comunidad universitaria un espiritu
de convivencia con competencias ciudadanas .

PR -6 Programa
“Red de egresados”

Conocer, atraer, retener y desarrollar a los egresados como el
resultado de la accién de la universidad. Lo que supone que ofrece
oportunidades y sinergias para el desarrollo de los mismos.
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> Estrategia y Eje estratégico 4

Estrategia: Gestion Ejemplarizante

4.11.

Eje Estratégico: Transformacion con sostenibilidad

Garantigar un modelo de desarrollo sostenible, por medio de La diversificacién
de ingresos y alineacién efectiva a las decisiones académicas

Generar una estrategia de valoracién de La operacién de la
institucion desde una 6ptica de efectividad institucional

Sub-obj.

4.2.1.

Crear un modelo de diversificacién de ingresos apalancado en la
infraestructura y capacidades institucionales

Buscar efectividad, eficiencia e innouacion en la gestion institucional para
sostener el posicionamiento institucional

Estructurar un modelo de costeo que facilite el seguimiento del
desempenio institucional apoyados en una relacién ingreso-costo

Sub-obj.
42.2.

Proponer alternativas de mejoramiento

Sub-obj.
423.

Desarrollar un modelo de gerencia para los decanos de facultad y
de programa

Instrumentos

PA-1Plande

accion “Sistema de
Articulacion Colaborativa
para la Transformacion
Institucional -SACTI".

Explorar las oportunidades de reingenieria con los usuarios finales;
evaluar los resultados de las mejoras de servicio y eficiencia.
Mejorar los tiempos de los procesos relacionados con todos los
aspectos de La contratacién, abastecimiento Y seruicios.

PA -7 Plan de accién
“Diversificacion de
fuentes”

La sostenibilidad de la UPC, se ve altamente comprometida al
depender de una sola fuente de ingreso, por lo tanto buscard y
fortalecerd nueuas fuentes para poder soportar las estrategias
previstas en este Plan
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> Estrategia y Eje estratégico 5

Estrategia: Campus Inteligente

de aprendizaje

Eje Estratégico: Integracion tecnoldgica y fisica

Definir una estrategia de desarrollo, uso y crecimiento de Los ambientes recursos

Valorar la capacidad de ambientes de aprendigaje a la lug de los
5.1.1. |requerimientos de Las actividades institucionales

Sub-obj. | Proponer estrategias de uso de la capacidad instalada con el fin de
5.12. |optimigar la misma

Desarrollar estrategias de dotacién y uso de recursos del aprendizaje
(textos, bases de datos, recursos bibliogrdaficos)

Disponer de la infraestructura fisica y virtual necesaria para atender el
5.2.1. | crecimiento y desarrollo de las actividades académicas

Desarrollar infraestructura virtual y fisica que articule a la comunidad con
nueuas dindmicas de interaccion

Sub-obj. | Contar con mecanismos de seguimiento al estado, uso y apropiacién de
5.2.2. |lainfraestructura fisica y virtual

Instrumentos

PA -8 Plan de
accion “Campus Inteligente
para la construccion social

del territorio”.

Un campus sostenible, digital, responsable, inteligente, conectado
e integrado con bajas emisiones de carbono. EL potencial
académico y estudiantil beneficiard al campus a través de los
resultados de la investigacion y utilizard el campus como un
campo en el que validar experimentos transferibles, que impacten
al entorno inmediato Yy generen sinergias territoriales.
Crear un entorno fisico y virtual en donde las personas y sistemas
deinformacién interactéian en ecosistemas cada veg mds abiertos,
conectados, coordinados e inteligentes. Mdltiples elementos,
incluyendo personas, procesos, seruicios y cosas, se unen para
crear una experiencia mds inmersiua, interactiva y automatizada
para los estudiantes, profesores y comunidad ampliada. Los
beneficios de un campus inteligente se muestran a través de la
reduccion de los costos operativos y una mayor eficiencia a través
de la iluminacién inteligente, la seguridad, el transporte y los
servicios inteligentes. Esto incluye un consumo reducido de
energia y agua, menos problemas de trdfico y estacionamiento, y
un espacio mejor utiligado.
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Tablero de Control

A continuacion, se presenta el tablero de control donde se registran los Indicadores estratégicos
que permiten hacer el seguimiento y evaluacién de la evolucién del Plan Estratégico 2020-2024

“Construccion de Nueuvas Rutas”.

INDICADORES ESTRATEGICOS

METAS
NOMBRE DEL

INDICADOR PERIODOS PROYECTADOS
yLoyJ 5l 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 | 2022-2 2023-1 | 2023-2 2024-1 | 2024-2
1.0.1 Poblacién total de
1 pregrado 4,733 4258 | 4875 4.471 5216 | 4.828 5.738 5408 6.426 | 6.056

1'0'5# gfg:jfrt“réfc‘;é‘s’d"s 1 es% | 21% | 37% | 41% | 47% | 48% | 57% | 59% | 55% | 57%

especializacion 1.100 960 1056 | 1.306 | 1183 | 1.515 | 1372 | 1757 1.591

1.3.1# de estudiantes en
3 programas de 1.166

2.0.14 de programas que

cumplen con criterios de

calidad fijados por la U.
Piloto / total de programas

Linea base por definir

ofrece en mas de una
modalidad / total de
programas

40% 40% 40% 50% 50% 60% 60%

2.1.3 # de horas de
interaccion estudiante-
profesor por créditos / Total
de horas crédito 1a1

2.0.2 # de programas que se
26% 15% 10% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

2.2.14# de registros Unicos / #

total de registros calificados 3% 3% 10% 10% 15% 15% 20% 20%

2.2.2 # de programas que

cuentan con el 30% de E.A.

tJ con metodologias apoyadas 50% 50% 60% 60% 70% 70%

en TIC/ # total de
programas

2.3.1Créditos del programa
queseintegraa la
proyeccion social / Total de
créditos del programa

10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
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METAS
NOMBRE DEL .
INDICADOR PERIODOS PROYECTADOS

vilylol 2020-2 2021-1 ‘ 2021-2 ‘ 2022-1 2022-2 | 2023-1 2023-2 ‘ 20241 ‘ 2024-2

2.3.7 indice de variacién de
Llos grupos en
conuocatoria x frente a la
convocatoria anterior

10 Linea base por definir

skl 3.1.1 Desercion por cohorte Linea base por definir

3.1.4 Desercién por

L2 cohorte maestria

Linea base por definir

3.3.2 # de estudiantes de

13 pregradop/lgrr‘?gesores de 22 22 28 28 30 30 35 35 40 40

3.4.1# de profesores
evaluados en alto y muy
alto desempeno / total de

profesores de planta

14 Linea base por definir

15 3.5.2I1BC estimado* 1828845 | L8413 | 1983710 | 1902547 | 1940222 | 1959.624 | 1998428 | 2018413 | 2058381 | 2078965

3.6.1# de administrativos

evaluados en alto y muy

alto desempenio / total de
profesores de planta

16 Linea base por definir

3.6.2 # de administrativos

y directivos que cumplen

ikl con el perfil del cargo / Linea base por definir

total de administrativos y
directivos

4.2.2 % de ingresos

L distintos a matriculas

3% 3% 5% 5% 5% 5% 10% 10% 10% 10%

4.2.3 % de ahorro anual en

& costos administrativos

10% 10% 10% 10% 10% 20% 20% 20% 20% 20%
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METAS
NOMBRE DEL .
INDICADOR PERIODOS PROYECTADOS

2020-1 2020-2‘ 20211 ‘ 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 | 2024-1 2024-2

5.1.1 # de espacios
yLll  virtuales/# de espacios Linea base por definir
académicos fisicos

5.3.1 M2 de drea
21 construida/# de 5 5 5 5 5 5 5 5 7 7
estudiantes

5.3.2 M2 en espacios
académicos que cumplen
estandares / Total de m2

académicos

22 50% 50% 50% 90% 90% 90%
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MAPA ESTRATEGICO

» Proporciona el marco visual para integrar las Megas de la Universidad Piloto de
Colombia en las perspectivas; ilustrando las relaciones causa-efecto que vinculan los
resultados deseados en las perspectivas de los grupos de interés y la naturaleza,
identidad, tipologia y cardcter con un desempeno de la institucién en las perspectivas
de sostenibilidad, capacidad y gestion y procesos misionales. Por lo tanto, muestra es
una completa representacion visual de La estrategia de una UPC, describe el proceso de

creacion de valor mediante una serie de relaciones de causa y efecto.

» EL mapa estratégico tiene tres componentes fundamentales en donde se despliega el

Plan Estratégico:
o Estrategias
o Megas

o Perspectivas

Lugar de encuentro de las aspiraciones de la

comunidad
Una MEGA es una: Desafiante
Meta grande y desafiante
formulada de acuerdo a La visién. Rl
Debe ser un nimero reducido con el
fin de focalizar Lla accién, y deben
cumplir los siguientes criterios: Agrupadora

Estimulante
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Las perspectivas son:

miradas diversas del desempeno de Lla UPC. Las cuales se definen de la siguiente manera:
La perspectiva de promesa de valor misional de la UPC

Expresa de forma evidente aquellos desempenos que dan valor a la
mision de la UPC y a su veg los que Le restan. Reflejan La sintesis de
cumplimiento estructural del desempeno institucional.

* La perspectiva de comunidad piloto y grupos de interés

En muchas ocasiones, esta perspectiva se deja de lado y no se leda la
relevancia ni el nivel de detalle necesario. Con este tipo de perspectiva se
podrd conocer una serie de indicadores que dardn una imagen de la
experiencia de los grupos de interés y de la comunidad UPC. Elementos
como La satisfaccién, la retencién y el crecimiento, guiaran el
conocimiento verdadero de los servicios y La imagen que tienen su
comunidad de todo el desempeno institucional

* La perspectiva Sostenibilidad

En principio, esta perspectiva brinda una descripcién tangible de la
estrategia financiera y administrativa por medio de una serie de
indicadores financieros y administrativos indicadores dardn un
panorama amplio del presupuesto que ha invertido y Los
excedentes y del costo que implican para la organizacion todas las
actividades que lleva a cabo.

. La perspectiva de La arquitectura institucional

Se podrd identificar los procesos, Lla organizacioén y los cargos que
poseen una importancia fundamental dentro de toda la organizacién
de la UPC.

* La perspectiva de recursos fisicos y virtuales

Indican Los requerimientos, La disponibilidad de lLos mismos para
atender la dindmica de Las labores propias de la misién y las
actividades necesarias para soportarlas.

Como se muestra en la siguiente grafica se puede ver la forma en que este tejido entre La dimension
vertical que es estrategia tejida con las megas por medio de los ejes estratégicos y las perspectivas
que es la dimension horigontal que permiten dibujar sobre estas los objetivos y la perspectiva de

su accion.

75



La PILOTO crece su poblacién Modalidades y Labores integradas Estudiantes que transitan por rutas La PILOTO cuenta con un
por el reconocimiento de la basadas en La fortalega de Las flexibles en tiempo y modalidad, LA PILOTO logra sostener su ~ CAMPUS INTELIGENTE que
capacidad de generar tejido e ciencias, tecnologia y creacién con generando ualor en sus egresados. Se propuesta misional y genera integra Las Labores Institucionales

implementar estrategias para la creacién de valoren la soporta en un cuerpo profesoral y excedentes para sostener una y las pone al seruicio de la

diversidad construccién social del territorio administrativo cohesionado y diverso comunidad diversa comunidad cercana y de la
2020-2024 sociedad en general

PROMESA DE
VALOR MISIONAL

COMUNIDAD
PILOTOY GRUPOS
DE INTERES

SOSTENIBILIDAD

ARQUITECTURA
INSTITUCIONAL

RECURSOS
Fisicos,
VIRTUALES Y DE
INFORMACION

- ; . Person
Posicionamiento Unidad en lo ersonas Gestion

Campus

que ejemplarizante inteligente

Misional
transforman

: ;
Estrategias ;. estratégico
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La PILOTO crece su poblacion

Modalidades y Labores integradas
por el reconocimiento de La

basadas en la fortaleza de Las
ciencias, tecnologia y creacion con
creacién de valoren la
construccion social del territorio

capacidad de generar tejido e
implementar estrategias para la
diversidad

2020-2024

1.3. Desarrcllar un sistemade integracion
de la actividad institucional con la

PROMESA DE ‘

P . 2.3 Integrar estratégicamente la
dindmica preductiva, politica, social y investigaciény La extensiéna los
VALOR M|S|0NAL Zultural de Colombla programas de pregrado y pesgrado
1.5. Fortalecer La responsabilidad social de exlstentes J
laupPC

2.2 Generar estrategias para ofertar

alrededor de laidentidad, principios y el programas en diversas modalidades 1

COMUNIDAD ‘ 1.1 Fortalecer a la comunidad universitaria

Estudiantes que transitan por rutas
flexibles en tiempo y modalidad,

generando ualor en sus egresados. Se
soporta en un cuerpo profesoral y
administrative cohesionado Yy diverso

3.5. Posicionar a los egresades como un
agentes de cambio sodial, cultural,

productivo y politico )

3.1 Alinear las actividades academicas, de
apoyo y desarrelle integral para petenciar

PILOTO Y GRUPOS PEI lugares de desarrolle, apoyados en el proceso formatiuo del estudiante
DE INTERES metodologios diversas 3.3, Potendiar a los profesores como parte A
de un cuerpo profescral diverse,
cualificade y pertiente con la visien UPC
1.2. Soportar las decdsiones institucionales 2.1. Contar con una of erta de programas 3.2. Desarrollar metodologias que le
enun sistemalintegrado de planeacién, de pregrade y posgrade que cumplen permitan al estudiante culminar su
SOSTENI BILI DAD aseguramiente de la calidad y normativa criterios de pertinendia, efectividady

de acuerde con la dindmica institucional sostenibilidad

1.4. Fortalecer la gestiony los mecanismos
de comunicaciones

ARQUITECTURA
INSTITUCIONAL L

RECURSOS
Fisicos,
VIRTUALES Y DE
INFORMACION

Posicionamient Unidad en lo

Estrategias Misional

estratégico

\ con valer agregado

programa formative de forma efectivay

3.4. Realigar seguimiento y evaluacion al
desermpeno de los profesores

La PILOTO cuenta conun
CAMPUS INTELIGENTE que
integra Las labores institucionales

LA PILOTO logra sostener su
propuesta misional y genera
excedentes para sostener una

y las pone al seruicio de la
comunidad diversa

comunidad cercana y de la
sociedad en general

4.1. Desarrollar e implementar una
estrategiade crecimiento peblacional

3.6. Sostener practicas de bienestar que
acoja a toda la comunidad UNIPILOTO
desde una éptica de responsabilidad
compartida

Personas
que
transforman

4.3.Buscar efectividad, eficlenciae
inncuacién enla gestieninstitucienal para
sostener el posicionamiente institucienal

fisicaque articule a la comunidad cen

5.2. Desarrellar infraestructura virtual y
nueuas dinamicas de interaccion

5.1 Definir una estrategia de desarrollo, uso
y credmiento de los ambientes recursos
de aprendizaje

Gestion )
ejemplarizante =
jemplarig @

Campus
inteligente
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TOMA DE DECISIONES

ESTUDIANTES

INVESTIGACION ADMINISTRACION PROGRAMAS PROFESORES

CORTO PLAZO

* Evaluar la efectividad de las
estrategias de permanencia.

* Evaluar el drea comun y su impacto en
el desempeno y el costo por estudiante

MEDIANO PLAZO

* Esquemas de financiacion.

*Namero de créditos.

* Flexibilidad en horarios y veces que se

dicta un curso

* Carga us permanencia.

* 9% de cursos reales.
Estandar

* Efectividad

* Equivalencia en créditos.

*Virtualidad.

* Registro Unico.

* Cierre o adjuntar.

* Decanaturas
*Vinculacién con maestrias y .
doctorados. Y PROYECCION SOCIAL
* Focaligacion. “Articulacion proceso formativo

* Profesores vinculados a la facultad.
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SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

> Universidad de Docencia soportada en el saber cientifico y el valor

de la investigacion.

La Universidad, como institucién social, debe cumplir el rol que le fue designado desde su
identidad, principios fundacionales y misién. Lo cual se traduce en diferentes alcances y, por ende,
en responsabilidades e impactos diversos; es ahi donde esta la riquega de la universidad: en la
diversidad y no en la homogeneidad. Para dar cumplimiento a este encargo social, La Universidad
Piloto de Colombia -UPC- se comprometié a trabajar por la fundamentacién, desarrollo y soporte
del conocimiento desde principios éticos y responsable con la diversidad que requieren las
demandas cambiantes del entorno. La UPC, a su veg, acoge dicho encargo por medio de la
articulaciéon y el establecimiento de canales comunicantes entre las labores académicas,
docentes, formativas, cientificas, culturales y de extensién para hacerlas interdependientes y asf

cumplir el encargo.

Desde esa 6ptica, la UPC no privilegia una actividad sobre la otra, sino que establece cudl de
ellas serd el conducto mas efectivo desde su naturalega, mision, tipologia institucional y, lo mas
importante, desde las caracteristicas de la poblacién que atiende. Lo cual le da a la investigacion
y Lla extensién un rol adicional: ser “una estrategia de aprendigaje, herramienta imprescindible de
cualquier acto de conocimiento; que promueve la capacidad para aprender no sélo en el presente
y en un sentido convencional, sino aprender a aprender, que es el desafio que necesita enfrentar
todo ser humano, a partir de conocer y ejercitar su propio estilo cognitivo. Por lo tanto, al
establecerse el vinculo docencia-investigacion se pretende que profesores y estudiantes, en tanto
que protagonistas principales de lo que acontece en el aula, se conviertan en artifices de su propio

aprendigaje, de su propio proceso formativo”.

En correspondencia con lo anterior, La UPC ha desarrollado procesos de investigacion que estdn
conectados al quehacer formativo, docente y académico, de tal forma que sostienen su apuesta
fundacional: “producir investigacion que es un espacio orientado a crear, desarrollar, aplicar,
construir y difundir conocimiento a nivel cientifico y tecnoldgico, con el objeto de promover los
desarrollos urbanos y regionales de su drea de influencia, en los ambientes nacional e
internacional, asi como los demds prospectados, acorde con los énfasis y campos de accién de la

academia piloto”

Las Labores docentes, formativas y académicas exigen a la Institucién, en su diseno curricular

y plan de estudios, hacer visible dicha articulacién y la conexién propuesta. Esto, teniendo en
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cuenta este momento histérico caracterizado por la incertidumbre, la interaccién en un contexto
globalizado que demanda el uso de nueuas tecnologias y la capacidad de crear con el fin de
cumplir un rol relevante en donde prima la diversidad. Es importante también reconocer que
existen instituciones cuya naturaleza e identidad estd dada por la produccién de conocimiento
basado en un cuerpo profesoral altamente calificado y reconocido y en unas condiciones
financieras excepcionales, lo que las coloca en una elite reconocida por algunos rankings. La UPC
tiene otro rol social y es el de generar transformacién a la comunidad que confia en ella, por lo
tanto, su PEI y el proyecto pedagégico atiende dichas demandas y hace que se cuide el valor

ofertado por La Institucién en su perfil de egreso y en los perfiles docentes.

» Concepto de Calidad.

Asimismo, teniendo en cuenta que el cuerpo profesoral es una entidad compuesta por docentes
con caracteristicas profesionales, formativas, pedagogias y tecnolégicas diversas. Que como
colectivo cumplen una funcién fundamental que es llevar a los espacios formativos la apuesta
institucional de integraciéon de las labores por medio de desarrollar en los estudiantes
herramientas para enfrentar el cambio y la incertidumbre. La UPC procura que sus profesores sean
formados, desarrollados y evaluados principalmente en la capacidad de integrar a las labores

formativas, docentes y académicas, la cultura, La extension y el desarrollo cientifico.

Por lo tanto, la Universidad Piloto de Colombia privilegia en su proceso formativo la
integracion de las labores, para que la comunidad universitaria sea capag de atender los
problemas sociales y entregar egresados que dan fe de esto y generan asi confianga en UPC. Es asi
como el egresado es capag de cumplir su funcién desde una Légica de transformacion y de poder
plantear y desarrollar cambios de impacto en distintas escalas, en particular a las localidades y
regiones en donde ejerce su profesion. Lo anterior es posible en espacios de interaccién social,
intencion que se manifiesta en el nuevo plan estratégico 2020-2024 que desarrolla un Campus
Inteligente.

Bogado de Scheid, Lucila y Fedoruk, Susana “ROL DE LAS UNIVERSIDADES” Docencia - investigacioén y Extension:
Una relacién imprescindible.

Tomando como referencia el concepto de calidad definido por el Concejo Nacional de
Acreditacion CNA el cual la define como “la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer
un programa académico especifico o una institucién de determinado tipo y hacer un juicio
sobre La distancia relativa entre el modo como en esa institucién o en ese programa académico se

presta dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza”. La Universidad Piloto de
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Colombia define su naturaleza y tipologia de acuerdo con lo considerado en el decreto 1330 de
2018 el cual establece, de acuerdo con lo expuesto en la Ley 30 de 1992, la naturalega como la
condicién de publica o privada. También, acoge el concepto de tipologia en funcién de la forma y
los criterios de articulacion de las Llabores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales

y de extensién en correspondencia con su misién y sus principios fundacionales.

La Universidad Piloto de Colombia, es una universidad privada que promueve al SER, por lo
tanto, sumodelo de aseguramiento de la calidad es consecuente con su propuesta y promueuve en
los procesos de aseguramiento que el centro sea la transformacién de Lla comunidad institucional.
Esta “transformacion” la define Lee Harvey en sus estudios sobre calidad, la cual implica procesos
disenados con unos fines especificos. Desde esta perspectiva, la UPC, comprometida con la
excelencia, establece que la calidad se da en la medida que se disefien y se dispongan Los procesos
para generar cambios significativos en la comunidad universitaria, Y que sean reconocidos por la
sociedad. De tal forma, que se logren Los resultados esperados por La sociedad y que se acompane
dicha transformacién con informacién suficiente y confiable para poder tomar decisiones
soportadas en esta y como se explicard a continuacién hace parte del sistema de interno de

aseguramiento de la calidad.

La transformacién de la UPC se ampara en la Misién y Visién institucional por eso, en
consecuencia, ampara todo el quehacer institucional. Desde esta perspectiva, como Lo define
Harvey la “educacién de calidad es aquella que produce cambios en los participantes”; dicha
suposicion tiene implicita que la mejora se lleva a cabo como resultado de actividades
estructuradas de mejora. EL valor agregado es la diferencia entre sus logros cuando han
completado su educacion y lo que ya habian alcangado cuando comengaron. Este valor agregado
es la diferencia que hace una universidad en su educacién. Sin embargo, la cantidad exacta que se
agrega depende de la metodologia (Barnett, 9 ; CNAA, 990) y de lo que se define como valor en
primer lugar. A su veg, Astin (1990, p. 5) argumentd que el valor agregado, en realidad, mide la
excelencia. Las instituciones excelentes son las que "tienen el mayor impacto (agregan el mayor
valor) al conocimiento y desarrollo personal de los estudiantes”. Por Lo tanto, lo que busca la UPC
es empoderar a su comunidad para que sean ellos quienes determinen su propia transformacion

y den cuenta de La excelencia en estos términos.

EL CNA ha definido “un conjunto de caracteristicas generales, a partir de las cuales se emiten
los juicios sobre la calidad de instituciones y programas académicos; pero, la determinacién mds
especifica y el peso relativo de esas caracteristicas estardn, en buena parte, condicionados a la
naturalega de la institucién y a la del programa académico en cuestiéon en un momento y en un

contexto especificos”. En consideracion con Lo anterior, la UPC comprende que es indispensable
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reconocer en su proceso las caracteristicas de la comunidad que atiende y desarrollar todas las
condiciones de engranaje suficientes para garantizar que, al final de su transito por la UPC, los
estudiantes y las actividades cumplan una formacién integradora y la generacién de proyectos

de relevancia social.

Una institucion es de calidad en la medida en que haga efectivo su proyecto educativo, que se
aproxime al ideal que Le corresponde, tanto en relacion con sus aspectos universales, como con el
tipo de institucion al que pertenece. La calidad, asi entendida, supone el esfuergo continuo por
cumplir en forma responsable las exigencias propias de cada una de sus funciones. Todo lo
anterior, lleué a una profunda reflexiéon a la UPC, lo que determind un ajuste en su quehacer
institucional con el fin de lograr una articulacién efectiva de sus procesos y, asf, garantizar que el
despliegue de sus actividades logre el impacto prometido a la sociedad. Desde esa perspectivg,
transforma sus procesos y los sincroniza a través de un modelo al que denominé Sistema de

Articulacion Colaborativa para la Transformacion Institucional -SACTI.
Lineamientos de acreditacién del CNA 2015.
Harvey, L. (1996) Transforming Higher Education

EL SACTI, es una evolucién de Los aprendizgajes desarrollados en sus modelos que Le permitieron
la Institucién producir los resultados que se pueden evidenciar y la suficiente madurez para

continuar transformandose.

EL SACTI parte de dos supuestos fundamentales:

* Se requiere gestionar la institucién de acuerdo con ciclos temporales distintos. Las
instituciones tienen procesos que requieren acciones periddicas o anuales a las que se les
denomina de corto plago y otras que para su implementacion requieren un tiempo mayor
para lo cual se han estipulado temporalidades de cuatro anos (mediano plago) y de ocho
anos (largo plago). Logrando asi que exista una articulacién temporal que permita
garantizar la calidad en términos de construccién temporal. Por ejemplo, en una reforma
curricular se evidencian sus resultados en el largo plago, pero requiere ajustes a las
actividades de cada etapa de plan de estudios — mediano plago- y en el corto plago a las
actividades que se dan en Los ambientes de aprendizaje. Eso implica que los instrumentos
de seguimiento son distintos y las decisiones que se toman tienen implicaciones diferentes,

en cada tipo de ciclo que corresponden a:
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Ciclos de corto plago: corresponden a periodos anuales y permiten ajustes

operativos que faciliten el cumplimiento de los objetivos propuestos para ese ciclo

Ciclos de mediano plago: corresponden a cuatro anos y estan sincronigados con la

vigencia de los planes estratégicos

Ciclos de largo plago: corresponde a 8 anos y estan ajustados con dos planes de

desarrollo lo que soportan las decisiones de cambios significativos de La UPC.

Sincronizacion de la dindmica institucional, supone que existen unos nodos funcionales

que permiten que todas las actividades que se desarrollan en la institucién tengan una

sincronigacion funcional y facilitar asi el cumplimiento de la misién UPC. Los nodos en los

que se despliegan son Los siguientes:

1

4.

Planeacion: corresponde a la toma de decisiones necesarias para cambiar o
transformar dindmicas institucionales por medio de la sincronizacion efectiva de
recursos Y metas que son propios de una institucién que desea atender los desafios
de una sociedad que se caracteriza por la incertidumbre y continuos avances

tecnologicos.

Despliegue; es la articulacion de las decisiones tomadas en la planeacion con la
arquitectura institucional, las funciones sustantivas y la disposicién de recursos

fisicos, tecnolégicos y financieros.

Seguimiento y monitoreo: corresponde a la observacién de la dindmica
institucional apoyados en la gestién de informacién confiable y oportuna y a la

apreciacion de la comunidad universitaria de la misma.

Aseguramiento de la calidad: establece las politicas, los estandares, la cultura,
los procesos y actividades necesarias para garantigar que todas las actividades

contribuyen al cumplimiento de La misién en condiciones de excelencia.
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En la Figura No 62, se muestra La propuesta en sus dos componentes el temporal y el funcional.
Estos componentes se articulan desde La definicién funcional, es decir, cada funcién tiene previsto
los ciclos de corto, mediano y largo plago con el fin de mantener la articulaciéon temporal y

funcional de la institucion.

EL ciclo funcional, como se explico tiene cuatro nodos, muestra el alcance de cada uno de los

nodos en sus ciclos de corto, mediano y largo plago.

CICLO TEMPORAL CICLO FUNCIONAL

Figura 62: Monitoreo y Seguimiento - Sistema SACTI

» Planeacion Integral

Es un proceso enmarcado en la dindmica institucional que permite definir y desarrollar

acciones de largo plago, mediano y corto plago. Su alcance es el siguiente:

Las acciones de largo plago se formulan para una vigencia de dos cuatrienios y orientan el
quehacer institucional desde una perspectiva estratégica, definida esta como una reflexiéon
estructurada de la dindmica actual y proyectada de las demandas sociales, con el fin de tomar
decisiones que impactan estructuralmente el quehacer institucional. Dichas decisiones estdn bajo
principios de coordinacion, concurrencia, complementariedad y flexibilidad. Estas decisiones son

tomadas por el mdximo érgano de decisién de la UPC y por Lo tanto tienen alcance normativo.
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Las acciones de mediano plago son las decisiones que estdn consignadas en los planes

estratégicos cuatrienales y se desenuueluen en planes de accién, programas y proyectos que

permiten cumplir los objetivos planteados en estos.

Las acciones de corto plago son el despliegue anual de las responsabilidades, recursos y

tiempos necesarios para implementar las acciones previstas y hacer cambios y ajustes a las

acciones de mediano plago.

® Despliegue

La articulacion supone el despliegue activo de la estrategia en la arquitectura

institucional, los procesos misionales y La asignacién de recursos. Lo anterior implica para

cada uno de los frentes y temporalidades el siguiente alcance:

e Arqguitectura institucional: es el tejido entre procesos, organizacién y cargos de la

estrategia institucional con el fin de garantigar la implementacién de Las decisiones que se

toman:

O

Largo plago: Se disena e implementa la cadena de decisiones para atender y
respaldar la estrategia establecida y desplegdndose en el esquema
organigacional con criterios de optimizacién, innovacién y productividad y la
cadena de valor que se compone de procesos estratégicos, misionales y de apoyo.
Mediano plago: es el despliegue en procesos de primer, segundo y tercer nivel de
acuerdo con la cadena de valor bajo criterios de eficiencia y eficacia que se reflejan
en las funciones de los cargos.

Corto plago: es el despliegue de Las operaciones y procedimientos necesarios para

cumplir con Lo establecido en los resultados anuales fijados.

e Procesos misionales:

O

Largo plazo: es La definicion de Llos programas, lineas de investigacién y proyectos
estratégicos que impacten La apropiacién social del territorio con fines de creacion,
innovacién y emprendimiento.

Mediano Plazo: es el despliegue en los planes de estudio de los propésitos de
aprendigaje y su articulacion con la investigacién, la creacién, Lla innouvacion y el

emprendimiento
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o Corto plago: es el diseno de ambientes de aprendigaje que atiendan Llas

actividades previstas en el plan de estudio y el despliegue de las actividades de

investigacion, creacién, innovacién y emprendimiento.

e Recursos:

o Largo plago: es la definicion y de las inversiones mayores en infraestructura fisica,

tecnoldgica y el desarrollo de la comunidad profesoral y administrativa con el fin

de atender las decisiones estratégica bajo criterios de sostenibilidad, flexibilidad y

optimizacién

o Mediano plago: es el desarrollo de inuersiones menores en infraestructura fisica,

tecnoldgica y el desarrollo de la comunidad profesoral y administrativa con el fin

de atender Las decisiones estratégica bajo criterios de sostenibilidad, flexibilidad Y

optimizacién

o Corto plago: es el despliegue del mantenimiento y operacién de la infraestructura

fisica y tecnoldgica.

® Monitoreo y Seguimiento

EL monitoreo y seguimiento tiene Los dos siguientes componentes:

Gestion de la informacion

Largo plago. Se trabaja con informacién para la toma de decisiones y
permite hacer un seguimiento periédico (semestral) al cumplimiento de
las metas definidas en un conjunto limitado de indicadores cualitativos y
cuantitativos desde una perspectiva de inteligencia competitiva, por lo
tanto, se define un tablero de control de esas caracteristicas. Los
resultados de este nodo se soportan en un modelo de rendicién de cuentas
institucional.

Mediano plago. Gestiona informacién de seguimiento al cumplimiento de
los tiempos y actividades definidas en los programas, planes y proyectos
definidos en los planes cuatrienales.

Corto plago. Se gestiona informacion para evaluar el cumplimiento de las

actividades definidas en periodos anuales.
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Apreciacion y socializacion.

- Largo plago. Se da en torno a la rendiciéon de cuentas que se realiza
anualmente pero que le hace seguimiento a La estrategia definida para dos
cuatrienios.

- Mediano plago. Son estudios de apreciacién institucional que permite
hacerle seguimiento al cumplimiento de las metas y al despliegue
institucional desde una perspectiva que involucra a la comunidad.

- Corto plago. Son espacios de reflexion que utiliza la institucion para
atender temas que impactan el cumplimiento de las acciones de mediano

y largo plago definidas.

® Aseguramiento de la Calidad

EL aseguramiento de La calidad es un nodo funcional que irradia en todos Los procesos
de la institucién las politicas, normas, estdndares y cultura que permiten sostener el
quehacer institucional en condiciones de calidad. Es por esto por lo que la institucion
mantiene en Los ciclos las siguientes actividades:

- Largo plago: se busca que se definan todas aquellas acciones que, en a
través del monitoreo y seguimiento se determine que la institucion
requiere realizar acciones de transformacién e innovacién para sostener
condiciones de excelencia manteniendo sus condiciones identitarias.

- Mediano plago: son las acciones que permiten sostener en Lla institucion
una perspectiva de mejoramiento continuo de acuerdo con Los procesos de
monitoreo y seguimiento

- Corto plago: son Las actividades que controlan el cumplimiento en el dia a

dia de los estdndares y procesos de mejoramiento contintio establecidos.

En consideracion con lo anterior, como se muestra en la siguiente figura los
componentes del modelo de aseguramiento de La calidad de la UPC, que hace parte del
sistema integrado de sincronigacién institucional colaborativa, cuidan que los procesos
requeridos para lograr que la transformacién esperada de la comunidad universitaria,

se evidencien en los resultados ofrecidos a La sociedad.
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PRINCIPIOS, MISION, VISION

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Autoregulacion — Mejoramiento

.. -

Relevancia

\ , ™ #F N
I‘ [/ “l "' \ : social
’ \\_/

Monitoreo — seguimiento

SISTEMA DE INFORMACION

EL enfoque de sistemas considera que el desarrollo de la calidad debe iniciarse por La atencién

al contexto social de la misma, continuar teniendo en cuenta los insumos, proseguir a la vigilancia
de los procesos que transforman dichos insumos y terminar con Las propiedades del producto. Por

aLtimo, medir mas adelante el impacto que tal producto tiene en la sociedad a la que Llega.

Un sistema educativo de alta calidad es aquel que decide sobre Los insumos requeridos para
llevar a cabo sus procesos, consulta en primera instancia las necesidades del contexto social y
define la problemdtica que debe atender. EL proceso de la formacion debe contar con
caracteristicas determinadas para que su producto sea de alta calidad: docencia, investigacién,
vinculacién a la comunidad, colaboracién internacional, organizacion y gestion. EL producto de
Lasinstituciones depende del perfil de persona que La sociedad ha definido formar; estos productos,
en los distintos niveles de la educacion, abarcan desde los egresados mismos, hasta los trabajos

comunitarios y las publicaciones, investigaciones y patentes en el nivel de la educacién superior.

La calidad de la educacién viene definida por un conjunto de relaciones de coherencia entre los
componentes de un modelo sistémico de Universidad o de plan de estudios universitario
conducente a un titulo. En el caso especifico de la UPC, la medicién de la calidad se debe enfocar
hacia el proceso (las fases y componentes de La actividad universitaria y los elementos que en ella
intervienen), el producto que se logra (el ciudadano, el profesional y el cientifico que en ella se
forma; los hallaggos de investigacién) y, por supuesto, aunque mds dificil, los resultados que se
obtienen para la sociedad (su incidencia en el avance de la ciencia, en la construccion de nacién,

en el bienestar de sus ciudadanos y en el de la humanidad). Las dos primeras evaluaciones de
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calidad (proceso y producto) representan una mirada a la universidad desde el interior; La tercera

(evaluacion de resultados) mide La calidad desde el entorno, desde la sociedad, La regidn, el pais.

En principio, y como minimo, las cualidades, las caracteristicas, los procesos y los resultados
que se dan en la Universidad Piloto han de ser valorados en relacién con criterios, los propdsitos,
los objetivos y metas enunciados en el marco del proyecto educativo y desde una visiéon
internacional en cuanto al desarrollo de las ciencias, las artes, las tecnologias y los nuevos
paradigmas de la pedagogia y la Educacion. Por ello, como el compromiso de la Universidad
Piloto es con la calidad y con el mejoramiento de todas las acciones en las diferentes unidades
que la integran, los procesos de autoevaluacion con fines de mejoramiento no se han de ligar
exclusivamente a la busqueda de acreditacion. La cual ha de ser vista como el resultado obuio del
compromiso con una formacién académica de alta calidad y con el continuo mejoramiento, todo

lo cual requiere de sistemdticos y permanentes procesos de autoevaluacion.

La figura muestra cdmo el modelo en cada uno de sus nodos contribuye a la interaccién con la

sociedad, de la siguiente manera:

- La interaccién entre el nodo de Aseguramiento de la calidad y de
planeacién le permite a la UPC lograr registros calificados, acreditacion
de programas e institucional, financiacién y la construccién de redes.

- Lainteraccién entre la planeacién y el despliegue permite que todas las
actividades que se desarrollan en la universidad se reflejen en proyectos,
programas académicos y emprendimientos

- La interaccién entre el despliegue y el monitoreo permite reportes a los
sistemas de informacién nacional.

- Lainteraccién entre seguimiento y monitoreo permite el cumplimiento del
mejoramiento continuo y la corresponsabilidad con el fortalecimiento de

la educacién superior.
Por altimo, eso facilita el posicionamiento institucional por medio de:

o Proyecto Educativo Institucional
o Resultados académicos

o Gobernanga institucional.
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Para que lo anterior sea posible se da en el siguiente esquema de principios orientadores:

Planeacién Despliegue Monitoreo Aseguramiento
Planeacién - Valor agregado Sostenibilidad
Despliegue Efectividad - Objetividad
Monitoreo Estdndares - Transparencia
Aseguramiento | Calidad -
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