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Objeto

Alcance

Procedimiento

Describir el paso a paso para acceder al beneficio a los cursos gra-
tuitos certificados que ofrece Adobe para estudiantes, docentes y 
administrativos activos.

Este documento describe el procedimiento para acceder a la plata-
forma de cursos gratuitos de adobe, se explica como autenticar el 
usuario institucional, verificación por correo, selección de los cursos 
y confirmación de acceso al curso seleccionado. Estos cursos son 
certificados por Adobe. 

Si desea utilizar los servicios de la suite de Adobe, los puede tomar 
en los laboratorios de informática de la institución.

Si recibió un correo por parte de Adobe educa, no debe preocuparse, 
es un beneficio que se otorga a usted como estudiante o colabo-
rador activo de la institución y si desea tomarlos, debe seguir los 
siguientes pasos:
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1.	 Debió recibir un correo con la invitación a Adobe educa, si lo solicita de clic en 
“remitente de confianza” y en seguida debe dar clic en “confirmar email”:

Si no recibió el correo, puede registrarse directamente en la página Bienvenido a 
Adobe Educa | ADOBE EDUCA - LATAM 
https://www.adobe-educa.com/

Ilustración 1. Confirma E-mail

Ilustración 2. Ingreso autenticación

Será redirigido a una nueva ventana, debe ingresar su correo electrónico y luego de 
esto, dar clic en el botón “ingresar”
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En la siguiente ventana, le solicitará un código de seguridad que le llegará al correo 
electrónico, debe ingresar el código enviado y dar clic en “verify”

Ilustración 3. Valide código de verificación

Ilustración 4. Ingresar código de verificación 

Después de la confirmación estará dentro de la plataforma de cursos gratuitos ava-
lados por Adobe, cabe aclarar que adobe educa es una plataforma de aprendizaje, 
independiente a los servicios de la suite de adobe.

Tan pronto esté dentro de la plataforma, realice el cambio de contraseña, debe dar 
clic en el botón de usuario y nuevamente dar clic en “editar perfil”
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Ilustración 5. Acceso Cambio Contraseña

Ilustración 6. Editar contraseña

Luego de ingresar, aparecerá en la parte superior de la pantalla la opción “profile”, se 
dirigirá a la sección “contraseña” y debe dar clic en “change”.

Debe ingresar su nueva contraseña y de clic en “save”:
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Ilustración 7. Cambio de Clave

Ilustración 8. Página de ingreso.

Si ya autenticó anteriormente su usuario, pero no cambió la contraseña, debe seguir 
estos pasos: 

Acceda a la página principal https://www.adobe-educa.com/ y diríjase a la opción 
“ingresar”: 



8

Debe seleccionar la opción “olvide mi contraseña”:

Ilustración 9. Olvidé mi contraseña.

Ilustración 10. Ingrese correo electrónico

Después de acceder, en la ventana debe digitar su correo institucional y debe dar clic 
en el botón “siguiente”
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A continuación, a su correo institucional le llegará un mensaje de resetear contrase-
ña con el botón “change my password” debe darle clic. 

Luego se abrirá una ventana con los campos para ingresar la nueva contraseña, 
diligencie los datos y ya puede acceder a la página principal de los cursos de Ado-
be educa. 

Ilustración 11. Correo restablecimiento contraseña

Ilustración 12. Nueva contraseña
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2.	 después de verificar que haya accedido satisfactoriamente a la página principal 
de adobe educa https://www.adobe-educa.com/ ya puede explorar la interfaz y 
los cursos disponibles, puede revisarlo en la pestaña “explorar productos” o “ver 
todos los productos”

Ilustración 13. Interfaz Adobe Educa

Ilustración 14. Acceda a selección de curso

3.	 En esta sección puede explorar todos los cursos o revisar los que sean de su inte-
rés respecto a su carrera o preferencia, tan pronto encuentre el curso de interés, 
debe dar clic en “más información”:
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Para continuar con la inscripción al curso seleccionado, debe aceptar las políticas y 
dar clic en “continue”

Luego debe dar clic en “si eres parte de nuestra comunidad inscríbete GRATIS”

Ilustración 15. Aceptar políticas

Ilustración 16. Inscripción al curso
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La plataforma automáticamente confirmará que el curso se ha activado y alojado 
en la biblioteca.

Por último, para revisar los cursos a los que está inscrito, debe ingresar a la pestaña 
“mi panel de control” y dar clic en el botón “mi biblioteca”:

Ilustración 17. Confirmación de inscripción

Ilustración 18. Acceso Biblioteca
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Al finalizar el curso, usted recibirá un certificado avalado por Adobe como el que se 
muestra a continuación:

Ilustración 19. Certificado Adobe



14


