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Apreciados miembros de Sala General:
Asunto: INFORME DE GESTION

Como preambulo al documento me permito mencionar que el ano
2023 estuvo nutrido de proyectos centrados en la continuidad de re-
tos tragados, logrando avangar en el plan de mejoramiento circun-
scrito en las estrategias que orientan el Plan UniPiloto 2020 — 2024.
Encontrardn en el recorrido de las estrategias y objetivos, aspectos
que evidencian nuestras fortalezas frente al ser y quehacer de la in-
stitucion, asi como elementos que demandan continuidad para los
anos venideros. De manera breve describo algunos resultados que
incidieron en nuestro desarrollo, reconociendo los aportes de cada
unidad, dependencia o drea que de manera explicita en este docu-
mento podran obseruar para entender el acontecer.

Teniendo en cuenta los exigentes cambios del contexto para que las
profesiones respondan a las tendencias marcadas a nivel global a
2030 se desarrolld y fortalecié el diseno, ajuste e implementacion
de lineamientos académicos institucionales incorporando tres
énfasis: Sostenibilidad, lideraggo e influencia social, y uso de tec-
nologias y gestién de datos. Conllevando a la consolidacion de
oferta académica en modalidad Virtual, solicitud de registro califi-
cado ante el MEN para 23 programas nuevos en modalidad virtu-
al, obteniendo a 31 de diciembre 11 programas aprobados; hecho
que fortalece la oferta académica (estrategias unidad misional y
posicionamiento estratégico).

En 2023 se inicid el Plan de Transicion para aquellos programas que
surten procesos de calidad ante el MEN, con el propdsito de promou-
er la flexibilidad curricular y homologacion a través de las rutas de
aprendizaje establecidas en los diferentes niveles de formacion.
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En el marco de la Acreditacién Institucional otorgada en septiembre de 2021, se
radic6 ante el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) el Informe de Auance del Plan
de Mejoramiento Institucional, contribuyendo al fortalecimiento de la cultura de au-
toevaluacién y autorregulacion a nivel institucional, promouiendo el seguimiento de
las actividades del Plan de Mejoramiento Institucional - Plan Estratégico 2020 — 2024
“Construccion de Nueuvas Rutas”.

Se obtuuo la acreditacién en alta calidad del programa de Administracion de Em-
presas Yy Renouacion de la Acreditacion de los programas: Ingenieria de Sistemas,
Arquitectura y Psicologia.

Se logré la Renouacién de Registro Calificado para cuatro programas: Diserio de Es-
pacios, Administracion Ambiental, Especializacion en Gerencia y Administracion Fi-
nanciera y la Maestria en Gestion Urbana y Territorial.

Como soporte en la estrategia de unidad misional se logro:

+ Incrementar la consecucién de recursos externos para el desarrollo conjunto con
(empresas, industrias, entidades territoriales y organigaciones de la sociedad
civil) de proyectos de investigacion e innouvacién. Nueve (9) acuerdos colabo-
rativos firmados, para garantizar la participacién de aliados y usuarios en los
proyectos de investigacién e innovacién.

+ Avance en 13 proyectos de Investigacion y desarrollo, 11 proyectos de investiga-
cion, desarrollo e innouvacidn, 39 proyectos de investigacion, desarrollo y forma-
cion; proyectos con los que se obtuuo un total de 51 productos de Generacién de
nuevo conocimiento, 13 productos de desarrollo tecnolédgico e innovacién, 208
productos de apropiacién social del conocimiento y 60 productos de formacion
de recurso humano. Lo anterior con el fin de fortalecer la gestion de conocimien-
to de proyectos de investigacion e innouvacion.

«  Participacién de 344 estudiantes y 18 egresados vinculados a los proyectos y
semilleros de inuestigacion, 48 estudiantes certificados en Los niveles de Junior |
y Junior Il de la Escuela de Semilleros Piloto y se graduaron 6 profesionales con
mencién de JOuenes Investigadores Piloto.

« Conel fin de fortalecer el perfil de los investigadores UniPiloto en el marco de Los
tres tipos de clasificacién para integrantes de grupo de investigacion definidos
por MinCiencias, dentro de los productos generados, se cuenta con 41 articulos
postulados en revistas indexadas, capitulos de libro, patente, 1 Concepto técnico,
2 Innouaciones en procedimiento, 5 prototipos industriales, 5 software en proce-
so de registro por parte de la Direccion Nacional de Derechos de Autor, 1 Diseno
industrial y 1 Informe técnico, todos productos en las categorias de Generacién
de nuevo conocimiento y Desarrollo Tecnolégico e Innouacién, que aportan a la
futura recategorizacion de los Docentes.
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- Sistematizacién de informacién de los proyectos de Proyeccion Social, platafor-
ma DotProyect.

«  Serealizgo el proceso de compilacion y redaccion del primer reporte de sostenibi-
lidad institucional (2020-2022).

- Visibilizacién de proyectos con la creacién de micrositio.
En la estrategia personas que transforman se logré como accién concreta la gestion,

aprobacion e implementacion de un sistema de alertas tempranas — ADVISER — que
permite realizar la caracterizacion, seguimiento y deteccién de alertas tempranas.

Sea esta una invitacién a observar con detenimiento el informe, agradegco a cada
funcionario y miembro de la comunidad UniPiloto que participd activamente en los
diferentes proyectos y escenarios para llevar a buen término nuestro Plan.

Cordial saludo,
ANGELA GABRIELA BERNAL MEDINA, Rectora
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Introduccion

En el marco del seguimiento y la evaluacién al Plan Estratégico
2020-2024 “Construccién de Nueuas Rutas” formulado en el periodo
2020-2, se consolida el presente informe de gestién con el propdsi-
to de proporcionar una visién integral y detallada de los avances,
logros y resultados identificados en el seguimiento realizado en el
ano 2023 a los productos e indicadores, es importante aclarar que
los seguimientos de Llos anos 2021y 2022 se centraron en el desarro-
llo de las actividades, no obstante, se ajusté la metodologia de tal
manera que los resultados identificados den cuenta del logro real
de los objetivos planteados en cada una de Las cinco estrategias: Po-
sicionamiento estratégico, Unidad misional, Personas que transfor-
man, Gestién ejemplarigante y Campus inteligente. En este sentido,
se abordan aspectos académicos, administrativos y financieros de
la gestion UniPiloto contemplando desde el periodo 2020-2 hasta
el 2023-2, con el fin de ampliar el espectro y presentar la dindmica
de los resultados en los términos anteriormente descritos durante lo
corrido de la vigencia del Plan Estratégico.

La Direccién de Desarrollo Institucional para la construccion del
presente informe establecié como fuente principal los avances y
productos registrados en la herramienta del SharePoint por parte
de cada uno de los directores o colaboradores de unidad a cargo
de los instrumentos, los cuales dan cuenta del avance en la eje-
cucion del Plan estratégico a fecha de corte 15 de diciembre 2023.
Igualmente, en la medida en que se progreso en la consolidacion
del documento, se identifico Lla necesidad de aclarar y puntualizar
datos e informacidn relevante, lo cual fue consultado y resuelto en
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trabajo conjunto con las direcciones y unidades segun correspondié. De igual forma
en relacién con el andlisis de los resultados de la medicién de los indicadores, se
realigaron reuniones con las unidades responsables de los procesos involucrados
en Lla medicidn, con el proposito de vincular de forma efectiva la interpretacion de
estas estadisticas a partir de la realidad institucional y de la gestion realizada du-
rante Los periodos 2020-2 a 2023-2.

EL informe se estructura en seis apartados, iniciando con el informe de gestion de la
Corporacién, seguido por cada una de las estrategias dentro de las cuales se precisan
uno a uno los objetivos que las conforman, presentando los porcentajes de logro y de
auvance identificados en las lineas de accién que los operacionalizan. De esta manera,
a partir de la presentacion de informacién cualitativa y cuantitativa en términos de
indicadores, estadisticas, se destacan los esfuergos continuos de la universidad en la
bldsqueda del fortalecimiento de la excelencia académica y de la efectividad en la
planeacion estratégica; finalmente se presentan oportunidades de mejora y aspectos
en prospectiva para tener en cuenta en la gestién institucional. Se anexa al final del
informe la medicién completa de los indicadores del plan estratégico 2020-2024.

A continuacion, se relaciona la escala de medicién cuantitativa y cualitativa esta-
blecida dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacion al plan, ya que los
resultados se presentan en estos términos. EL planteamiento de esta escala se realizgo
tomando como referencia la escala vigente del Consejo Nacional de Acreditacién-
CNA y la escala UniPiloto con la cual se cerro el Plan de Desarrollo 2005-2020.

Tabla 1. Escala de calificacién cuantitativa y cualitativa, respecto a las metas establecidas.

PORCENTAJE CATEGORIA Y DESCRIPCION

ALCANZADO. Se logré la meta propuesta

MAYORMENTE ALCANZADO. Aunque no se ha cumplido la meta en su totalidad, se ha
trabajado en su consecucidn, obteniendo buenos resultados.

80% AL 99%

60% - 79% PARCIALMENTE ALCANZADO. Muestra un auance encaminado al logro de la meta

EN MENOR MEDIDA ALCANZADO. Se evidencia un acercamiento en menor medida al logro
de la meta.
NO ALCANZADO. No se ha logrado la meta propuesta, este indicador requiere atencién
inmediata.

0% - 39%

Fuente: Desarrollo Institucional, 2023.

Esta escala permite presentar el nivel de alcance en la consecucién de los productos
definidos en cada uno de los instrumentos, asi como el logro de los indicadores frente
a las metas establecidas de acuerdo con las mediciones realizadas.
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En relacion con la metodologia de los indicadores se establecieron dos métricas para
la medicién y andlisis, una con respecto al cumplimiento de la meta establecida y
otra con respecto al porcentaje de acercamiento a cada una de las metas. En este in-
forme, al final de cada estrategia se relaciona la métrica de cumplimiento, aclarando
que para lograr la medicién se ponderd cada periodo a evaluar con el mismo peso,
por lo tanto, las mediciones semestrales tienen un peso de 12.5%, para el caso de las
mediciones anuales el peso es de 25% y para Las mediciones que se dan bienalmente
se asigna un peso del 50%. No obstante, y con el fin de ver resultados mds a detalle
de los indicadores, Como anexo a este informe se muestra la tabla completa de indi-
cadores, teniendo en cuenta la métrica de acercamiento porcentual con respecto a la
meta, es decir, qué % de la meta se alcanz6 en cada periodo medido. Los resultados
presentados corresponden a la medicion desde el 2021-1 hasta el 2023-2.

En el ano 2024 se dard el cierre definitivo a la vigencia del Plan Estratégico 2020-2024,
en términos de productos a partir del mes de agosto se iniciard el cierre definitivo,
identificando Lo alcangado y Lo no ejecutado, asi como los aspectos que deberan con-
templarse en la siguiente vigencia. En cuanto a los indicadores se incluird la medicion
de los periodos 2024-1y 2024-2, segUn corresponda para obtener el resultado total.
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A Nivel Corporativo

La Consiliatura de la Corporacion Universidad Piloto de Colombia
como érgano directivo de Gobierno de la Corporacion cuya funcion
se encuentra establecida en los Estatutos vigentes, cuando no estd
reunida la Sala General, dirigié la Corporacién en todos sus aspec-
tos dando estricto cumplimiento a las funciones establecidas en Llos
estatutos vigentes durante el ano 2023.

En el ano 2023 se realigaron treinta y ocho (38) reuniones, de mane-
ra presencial en las instalaciones de la Universidad y de manera vir-
tual a través de la plataforma Teams. La frecuencia de reuniones se
estableci6 para realizarse cada ocho dias iniciando el 02 de febrero
y terminando de sesionar el 11 de diciembre de 2023, con receso por
semana santa y en el mes de julio.

Ilustracion 1. Nimero de reuniones de La Consiliatura en 2023 y niimero de
documentos elaborados

Fuente: Secretaria General
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La gestion de este 6rgano directivo de Gobierno se refleja con un trabajo mancomu-
nado con las cabegas de las areas académica, financiera, administrativa y de la cor-
poracidn. En estricto cumplimiento con la politica institucional de control del gasto,
se dio continuidad a la presentacién de gastos presentados por las diferentes dreas,
unidades y dependencias de la Universidad en sus sedes Bogotd y Seccional del Alto
Magdalena, auvalados por el Comité de Gastos para ser analizgados, considerados y
sometidos a votacion para aprobacion de la Consiliatura.

En el Plan Estratégico de la Universidad este érgano colegiado se encuentra en-
marcado principalmente en la “Estrategia 1: Posicionamiento Estratégico - Cohe-
rencia y efectividad en la articulacion de las funciones sustantivas con la gestion
institucional”, no obstante es transversal a todas las estrategias, en el marco de las
decisiones institucionales.

Dando asi cumplimiento en sus funciones en el acompanamiento y apropiacion de
los principios fundacionales e institucionales, fortaleciendo su Misién, Visién y Valo-
res en esencia y destinados al Area Académica pilar de la Universidad.

A continuacion se destacan los proyectos mds relevantes presentados a considera-
cién de la Consiliatura y gestionados por el Area Corporativa, Académica, Financiera
y Administrativa

Corporacion

«  Culminacién y entrega contrato: Consultoria para el Plan de Desarrollo Sosteni-
ble de la infraestructura Educativa.

«  Culminacién y entrega contrato: Despliegue del Plan Estratégico — Sostenibili-
dad financiera a largo plago

«  Proyecto Consecucion de recursos — Banca de inversion Montecarlo S.A.S

Secretaria General

«  Superuision y entrega contrato: Consultoria para el Plan de Desarrollo Sosteni-
ble de la infraestructura Educativa.

«  Superuision y entrega contrato: Despliegue del Plan Estratégico — Sostenibilidad
financiera a largo plago

«  Actualizacién Estructura UPC

«  Divulgacién documentos institucionales pdgina de la Universidad Piloto de Co-
lombia
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Rectoria

Contrato: Acompanamiento y Fortalecimiento de la oferta presencial
«  Proyecto Escuela del agua y adaptacioén al cambio climdtico

Nuevas rutas — lineamientos para programas académicos, Bogota y SAM

Sindicatura

Proyecto consecucion de recursos — ZENITH Financial

Credity

Direccion administrativa
«  Taller de sensibilizgacion Evaluacién de desempeno.

Encuesta Actualizacion de datos

Proyectos Corporacion Universidad Piloto de Colombia

Consultoria: “ Plan de Desarrollo Sostenible de la Infraestructura
Educativa” - Producto Final

Culminacion de la Consultoria realizada por las firmas Civit Estudio S.A.S y Angulo e
Velandia S.A.S, con supervision del contrato por parte de la sefora Secretario Gene-
ral, Dra. Francina Herndndez Tascon.

Objeto: Se centra en la consultoria para desarrollo del: “Plan de Desarrollo Sostenible
de la Infraestructura Educativa”, ejecutado por los Arquitectos: Claudia Velandia de
la firma Angulo e Velandia Consultores y los Arquitectos, Maria Fernanda Gargon y
Juan Pablo Aristizabal Caballero, de La firma Civit Estudios.

La agenda en la presentacion del Producto No 5 Modelo Conceptual, contempla: 1)
Modelo Universidad Piloto. 2) Tipologias de Espacios en el Nueuo Modelo. 3) Univer-
sidad Piloto frente a la competencia. 4) Proyecciones de crecimiento a dieg anos. 5)
Areas de oportunidad para la transformacién. 6) Implementacién del modelo.

Se cumplié en su totalidad y los pasos y conclusiones se detallan a continuacion,
fase final:
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+ 1. Ecosistema Piloto para las Interacciones + Experimentacién + Creacion +
Aprendizaje

Ilustracion 2. Ecosistema UniPiloto

INMOBILIARIO -
FINANCIERO

un entorno de

aprendizaje
dindmico

Fuente: Secretaria General

Presentacion por parte de la Asesora Claudia Velandia, de: 1) EL modelo. 2) Resulta-
dos de los talleres. 3) La propuesta conceptual:

La transformacion de espacios se basa en el ambiente y desarrollo sostenible. Se rea-
lizaron intervenciones de construccién y creacion para formar espacios productivos
y de innouacioén. Se incentiva a las empresas para que observen que hay economia y
fomentar proyectos de los estudiantes y procesos.

Habrd una transformacion en dreas de esparcimiento y deportes para incentivar la
participacién de los estudiantes. Los nueuos edificios reflejan el cambio académico y
la calidad diferente de los posgrados en comparacion con los pregrados.

Se apuesta por incentivar a los estudiantes a venir al campus a través de espacios
de ocio y deporte. Se propone la creacién de espacios tecnolégicos avangados, como
laboratorios, para experimentacion e innouacion.

Terragas fisicas para el bienestar fisico, mental y social. Aliangas con toda la comuni-
dad inmediata y media para lograr un impacto amplio y positivo.
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Esto potencia la interaccién social con la comunidad a través de laboratorios de tec-
nologia avangada, realidad aumentada y escenarios de aprendizaje inmersivos. Se
busco generar conexiones interdisciplinarias con los diferentes programas académi-
cos y vincularlos con emprendimientos. La conexion con la comunidad y la ciudad
son centrales en el desarrollo del espacio fisico.

Objetivos del proyecto:

Ilustracion 3. Objetivos del Plan de Desarrollo Sostenible de la Infraestructura Educativa

‘ Actualizar y mejorar las instalaciones fisicas del
o campus, incluyendo la construccion o renovacion
de aulas, laboratorios y biblioteca

° Mejorar la experiencia estudiantil a través de la adaptabilidad
de los espacios a los programas académicos, el desarrollo
investigativo, creativo y de emprendimiento

Incorporar practicas sostenibles y respetuosas con el
medio ambiente en el disefio y operacion del campus

® Incluir la creacion de espacios de innovacion, laoratorios
tecnolégicos avanzados y acceso a tecnologias emergentes
para fomentar la investigacion, la creatividad y el desarrollo
de habilidades digitales entre estudiantes y profesores

°® Crear un ambiente en el que los estudiantes, profesores y
personal se sientan conectados y apoyados

P Hacer que las instalaciones sean mas accesibles para personas
con discapacidades y promover un ambiente inclusivo y
diverso para todos los miembros de la comunidad universitaria

P Estimular el emprendimiento y la colaboracion con la
industria por nedio de la creacién de espacios de empren-
dimiento, incubadoras de empresas y colaboraciones

Mejorar la eficiencia en el udo de recursos, tonto en tér-
minos de energia y agua como de festion de espacios y
servicios

Fuente: Secretaria General

Se buscé conectar a la comunidad Piloto y aliados estratégicos, desde unos espacios
habilitados para experiencias espaciales que suceden fisica y virtualmente de manera
formal o informal generando procesos que crean valor a quienes interactian en ellos.
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Fomentar la creatividad, la innouacién y el emprendimiento en el dmbito universita-
rio, por cuanto proporcionan un entorno propicio para el desarrollo de proyectos, la
colaboracion y la generacion de ideas.

Los espacios de interaccidn social en la universidad son dreas especificas destinadas
a fomentar la socialigacién, el encuentro de la comunidad y el desarrollo de relacio-
nes personales y académicas.

Estos espacios son un ambiente colaborativos donde se fomenta la interaccion entre
diferentes actores, entre gobierno con otros actores como directivos, emprendedores,
académicos y estudiantes

La presentacion al detalle de, las interacciones, posicionamiento por uso, por tipos
de interaccidn, espacios de presentacion, estudios, espacios de taller, laboratorios -
creacion, emprendimiento, coworking, se contemplan en documento entregado por
la firma Angula & Velandia S.A.S.

Asi mismo, los Arquitectos de la firma Civit Estudio, entregaron documento con tipo-
logias de espacios, relaciones y distribucién, en la fase final del proyecto.

Distribucion Tedrica de Area Misional en % por categorias de espacios

Ilustracion &. Distribucion Tedrica de Area Misional.

DISTRIBUCION TEORICA DE AREA MISIONAL

TiFOLOGIA ESPACIOS
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Ilustracion 5. Campus fisico y virtual.
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Fuente: Secretaria General

Ilustracion 6. Perfil del estudiante - ;Qué necesita?

El hogar "mas probable” de un estudiante colombiano, no tiene la posibilidad de
suplir estas necesidades para tener una educacion de calidad, hibrida o virtual.

EL CAMPUS DEBE PROVEER COMO MINIMO

o Acceso a Internet y red eléctrica de alta calidad

y de uso libre en todas las areas del campus.

Préstamo de dispositivos méviles y otros:
grabacion, audio, medicion, prototipado, etc.

individuales y grupales, con con

ort y dotacion.

o Acceso a espacios de estudio y Préct[ca libre,
éQueé

necesita? o Oferta de alimentacion (inc. desayunos y

almuerzos) de calidad y bajo costo.

S. Basicos: salud, deporte, recreacion, cultura,
areas libres, ocio productivo, descanso, etc.

Horarios de servicios adaptados al perfil del
estudiante y necesidades extra curriculares.
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Presentacion de Las dreas éptimas para la Piloto
Proyeccion de poblacién a diez anos Bogotd — Proyeccién de poblacién para espa-
cio fisico:

Tabla 2. Ocupacién del campus por capacidad - Bogotd

OCUPACION DEL CAMPUS POR CAPACIDAD - SEDE BOGOTA

MATRICULADOS POR
SEMESTRE

‘2023 ‘ 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033

53% | 36% | 2% 2% 2% 2% 2% 6% 6% 6%

PRESENCIALES | 2 jornadas
4236 | 6.481 | 8.814 | 8991 | 9.170 | 9.354 9.541 9.732 10.316 | 10.934 | 11.591

. 8% 8% 8% 8% 10% 10% 10% 10% 10%
HIBRIDOS 2 jornadas

500 540 583 630 680 %8 823 905 996 1.096
MATRICULADOS TOTALES 4.236 | 6981 | 9.354 | 9.574 | 9.800 | 10.034 | 10.289 | 10.555 | 11.221 | 11.930 | 12.687

2,99
Crecimiento en 10 anos

Proyeccion de drea requerida a dieg anos
CAPACIDAD DEL

2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 m

CAMPUS

2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 6% 6% 6%

PRESENCIALES | 2 jornadas
4236 | 4321 | 4407 | 4495 | 4.585 | 4.677 | 4770 | 4866 | 5158 | 5467 | 5.795

8% 8% 8% 8% 10% | 10% 10% | 10% 10%

HIBRIDOS 2 jornadas

250 270 | 292 | 315 | 340 |37 | 412 | 453 | 498 | 548
ASISTENTES AL
CAMPUS POR JORNADA 4236 | 4571 | 4677 | 4787 | 4900 | 5.017 | 5144 | 5278 | 5611 | 5965 | 6.343

TCEBOG - POR JORNADA ‘ 2.965 ‘ 3.150 ‘ 3.220 ‘ 3.292 ‘ 3.367 ‘ 3.444 ‘ 3.526 ‘ 3.612 ‘ 3.837 ‘ 4.076 ‘ 4.331

puestos requeridos

Salones generales 2157
Laboratorios 534
Salas de computo 967
Puestos hoy con ajuste | 3.658

Fuente: Secretaria General
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Proyeccion de poblacion a dieg ainos Seccional del Alto Magdalena — Proyeccion de
poblacion para espacio fisico:
Tabla 3. Ocupacién del campus por capacidad - SAM

OCUPACION DEL CAMPUS POR CAPACIDAD - SECCION 0 MAGDALENA

MATRICULADOS POR

SEMESTRE 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033

53% | 36% 2% 2% 2% 2% 2% 6% 6% 6%

PRESENCIALES | 2 jornadas
1.023 | 1565 | 2129 | 2171 | 2215 | 2259 | 2304 | 2350 | 2.491 | 2.641 | 2.7199

8% 8% 8% 8% 10% 10% 10% 10% 10%

HIBRIDOS 2 jornadas
400 | 432 | 467 | 504 | 544 | 588 | 647 | 711 | 782 | 860

MATRICULADOS TOTALES 1023 | 1965 | 2561 | 2.638 | 2719 | 2.803 | 2.892 | 2997 | 3.202 | 3.423 | 3.659

3,58
Crecimiento en 10 anos

CAPACIDAD DEL
CAMPUS

2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 6% 6% 6%

PRESENCIALES | 2 jornadas
1023 | 1043 | 1064 | 1.086 | 1107 | 1129 | 1152 | 1221 | 1294 | 1372 | 1454

8% 8% 8% 8% 10% 10% 10% 10% 10%

HIBRIDOS 2 jornadas
200 216 233 252 | 272 | 294 | 323 | 35 | 391 | 430

ASISTENTES AL CAMPUS 1023 | 1243 | 1280 | 1319 | 1359 | 1401 | 1446 | 1544 | 1.650 | 1763 | 1.884

POR JORNADA
TCE SAM - POR JORNADA ‘ 716 ‘ 830 ‘ 853 ‘ 877 ‘ 901 ‘ 927 ‘ 953 ‘ 1.016 ‘ 1.084 ‘ 1.156 ‘ 1233
puestos requeridos
oo |
*EL déficit creciente de puestos, puede cubrirse P
durante La transicion: Salones generales 401
Laboratorios 67

+  Ofreciendo mas cursos hibridos o a distancia
+ Una tercera jornada, adaptando oferta y demanda Salas de computo 125

Puestos hoy con ajuste 593

déficit 123

Fuente: Secretaria General
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Proyeccion de drea requerida a dieg aios — Seccional del Alto Madalena:
Tabla 4. Proyeccidn drea requerida - SAM

< < g n n n n n n n n n n n
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3 o n [} 9] K el n ™ ~ Q o)
5(: =z (3} o~ [ (oY [ [N o~ [N
7}

TOTAL DE AREA DE CAMPUS REQUERIDA - M2 | 18.847

Se asume el mismo estdndar minimo de Bogotd | 10,00

Faltan | -15.188,18

crecimiento en 10 anos | 5,15

EL deficit acumulado a hoy en este Fuente: Secretaria General
campus es de -1.456 m* aprox.

Opciones

1. Reforgar y demoler parte del campus actual y nuevo. No crecer.

2. Reforgar y nuevo campus parcial: dos sedes. Crecer sin restricciones.

3. Traslado completo a nuevo campus. Crecer + actividad + calidad.

Resultados esperados

2023 — Vulnerabilidad estructural. Definir prioridad real de los reforgamientos.

2025 — Reforzar y solucionar impactos urbanos.

2027 — Solucién definitiva con nuevo campus.

En todos los casos se requiere Plan Maestro — Plan de Reforgamientos y Plan Parcial.
Balance de caracteristicas de los campus y valoracion de salones para nuevos usos
+ Presentacion caracteristicas del campus actual.

«  Objetivos de valoracién de salones generales:
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Calidad. Ofrecer espacios de la mejor calidad y adaptados a metodologias de en-
senanga actuales. Menor cantidad con mayor flexibilidad y dotacién adecuada.

Planificar la mejora. Conocer en detalle Las falencias y planificar las acciones de
mejora, dotacién y mantenimiento programado.

Criterios claros. Contar con criterios claros para la inuversion en ciertos espacios y
la transformacién de otros.

Medir. Medir y cuantificar las necesidades de actualigacién de espacios y la ca-
pacidad real del campus (presencial).

Gestionar. Optimigar la gestion y asignacion de espacios acorde con las necesi-
dades reales de los cursos.

Metodologia de la valoracién de salones.
Tablero de Valoracion.

Acciones de mejora inmediata segin resultados.
Resultado del ajuste segtin evaluacion.

Espacios de Oportunidad e implementacién del modelo.

Presentacion por sedes modelo.
Identificacion de oportunidades.

Posibilidad de implementacion desde lo arquitectdnico. ECA — Espacios comunes
de aprendizaje. HUB — Laboratorios de innouacion. Emprendimiento. Creacidn.
Exposicion. EIA — Espacios de interaccién académica. EI- Espacios Institucionales.
EM — Espacios multipropositos. EA — Espacios administrativos. EDE — Espacios de
desarrollo econémico.

Objetivo de Usos de los Estandares

+ Facilitar la toma de decisiones sobre intervenciones y nuevas construcciones.

+ Proporcionar un marco de actuacion sobre el cual se puedan identificar las ti-
pologias 6ptimas.

« Orientar la reasignacién y adaptacién de espacios en areas existentes.

« Considerar que las dreas de una misma tipologia pueden variar sin que esto
afecte su funcion.

+ Asignar dreas basadas en el contexto y las preexistencias de las construcciones.

29



Principios

Gestion Orientar el uso de los espacios institucionales para el cumplimiento de
su misionalidad.

Sostenibilidad Priorigar los requerimientos sin perder de vista las necesidades
futuras y la capacidad de adaptabilidad.

Equidad Implementar procesos imparciales que beneficien la calidad de las in-
tervenciones.

Optimizacion Proporcionar tipologias y areas de trabajo adecuadas para cada
tipo de actividad o equipo.

Flexibilidad Reconocer y permitir La diversidad de actividades que ocurren en la
institucion.

Presentacion de estandares de espacio fisico, oficinas — estilos de trabajo. Oficinas,
matriz funciones us estilos de trabajo. Oficinas tipologias. Espacios de aprendizaje
tipos. Espacios de aprendizaje tipologias, se encuentran de manera detalla en docu-
mento que se anexa al acta. Anexo No 2.

Conclusiones y Siguientes Pasos

4.

Iniciar la implementacion del nuevo modelo es crucial para darle impulso a la
transformacion académica y fisica de la Universidad, lo que ayudard a atraer
nuevos talentos.

EL Diagnostico de Vulnerabilidad Estructural es urgente para poder construir con
argumentos claros el orden de prioridades de las intervenciones.

En el Campus Bogotd hay muy buenas oportunidades de insertar el nuevo mo-
delo en lo existente y asi tejer una transformacion paulatina, que le dard una
imagen renovada al campus en el corto tiempo.

La toma de decisiones y accién en el Campus de Alto Magdalena es urgente. EL
campus estd en crisis en varios aspectos y hay poco margen de maniobra.

Como punto de partida para el desarrollo de un Plan Maestro de Infraestructura,
la Universidad cuenta con pocas restricciones y multiples posibilidades de accién y
crecimiento.
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Despliegue Plan Estratégico - Actualigacion de la Estructura
Organizacional

La Corporacion Universidad Piloto de Colombia contrato a la firma Angulo e Velan-
dia S.A.S., en cabega de la Dra. Claudia Velandia y como supervisora del mismo a la
Dra. Francina Herndndeg Tascon — Secretario General.

EL contrato entrega el resultado de acompanamiento - Despliegue Plan Estratégico,
cuyo objeto se centré en el: “Acompanamiento a la Universidad en un balance y re-
flexion del despliegue plan estratégico, la materializgacién de la cadena de valor, el
impacto en la organizacion y los cargos, con el fin de tomar decisiones que ayuden a
la sostenibilidad de la Universidad en el largo plago”.

EL proyecto se consolido en la estructura administrativa y académico administrativa
actual, sobre ella se trabajaron los temas propios de la administracién de Lla Universi-
dad en la Sede Principal — Bogotd. Se presentaron cada uno de los cargos visualizan-
do hallaggos en la cadena de valor. Se higo un recorrido en cada una de las unidades,
cargos funciones y perfiles.

Presentada la totalidad de los cargos, se evidenci6 la urgencia de la actualizacién
a la estructura. En casos que se comparte personal (secretarias, asistentes y auxi-
liares) entre dos o tres cargos, se evidencié en némina el hecho, la dedicacién en
cada dependencia y el salario en los respectivos centros de costos. Igual aplicacion
se realizgd para algunos cargos de direccion. Se present6 en la némina administra-
tiva los cargos corresponden a la administracion de la Universidad, no el reflejo de
cargos en gobernanza.

En el marco del desarrollo del trabajo iniciado a finales del ano 2022 se consolidé la
estructura administrativa y académica administrativa en cada una de las unidades
con el Unico proposito de hacer viable financieramente la Universidad, acorde con sus
ingresos y con el nimero de estudiantes

La Direccién Administrativa y Secretaria General revisaron, actualigaron y proyecta-
ron la actualizacién de la Estructura de la Corporacion Universidad Piloto de Colom-
bia. Aprobada mediante Acta de Consiliatura No 038 -2023 y Resolucion de Consilia-
tura No 369-2023.
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Ilustracion 7. Nueua Estructura organigacional Corporacién Universidad Piloto de Colombia.

Fuente: Secretaria General
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Estrategia 1.
Posicionamiento
Estratégico

Coherencia y efectividad en la articulacién de las
funciones sustantivas con la gestion institucional.



La estrategia de Posicionamiento Estratégico estd compuesta por 5 objetivos, los
cuales se operacionalizan a través de los instrumentos: Sistema de Articulacién Co-
laborativa para la Transformacién Institucional S.A.C.T.I; Formacidn a lo largo de
la vida y flexibiligacidn curricular; La universidad Piloto de Colombia es Una; y Co-
municaciones efectivas; los cuales responden a lineas de accién que a su veg se de-
sarrollan a través de un conjunto de actividades y sus correspondientes productos.

Objetivo 1: Fortalecer a lLa comunidad universitaria alrededor de la identidad, prin-
cipios y el PEI

La Universidad Piloto de Colombia es Unaq, es el instrumento que se vincula a este
objetivo, propendiendo por mantener y mejorar la apropiacion de Los referentes iden-
titarios mediante una dindmica constante de apropiacion de estos, con el fin de sopor-
tar la toma de decisiones y el desarrollo institucional.

En el marco del fortalecimiento de la integracion de los postulados del Proyecto Edu-
cativo Institucional- PEI con la dindmica institucional, se consolido la conceptualiza-
cion sobre la construccion social del territorio en el marco del PEI, siendo el horigon-
te fundamental en los procesos formativos, de investigacion y de proyeccion social
institucional y de los diferentes programas académicos de la universidad. También
se actualizo el andlisis de la fundamentacion y de la pertinencia de la Vision de la
Universidad Piloto de Colombia, Una apuesta para construir universidad en presente
continuo, frente al Plan Estratégico institucional 2020-2024.

La apropiacién de las politicas que direccionan el horigonte institucional es un factor
clave es por esto por lo que se desarrollan diferentes estrategias desde las facultades
asi: en la Facultad de Arquitectura en los espacios de induccion estudiantil y rein-
duccion docente se da el primer acercamiento tanto a los aspectos misionales de los
programas como a los lineamientos y orientaciones que regirdn para el periodo en
curso. En la Facultad de Ingenieria en las jornadas de induccion a los programas se
hace una especial referencia a los aspectos mds relevantes del Proyecto Educativo
Institucional y del Proyecto Educativo del Programa. En particular, en los dltimos
cinco periodos académicos 2021-1 a 2023-1 se han realizgado las jornadas de induc-
cion en la que se han impactado a 206 estudiantes. En el programa de Psicologia se
han desarrollado talleres de socializacion para La difusiéon de documentos y politicas,
realizaron la sintesis del Proyecto Educativo de Programa- PEP que dio como resul-
tado un documento amigable y claro que facilita la comprension y apropiacion a los
diferentes estamentos de Lla Facultad; se evidencia que la representante estudiantil ha
apoyado la difusién de documentos y politicas.
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En relacion con la representacion y la participacién estudiantil en cuerpos colegia-
dos en la aplicacion de las normas establecidas tanto en el Reglamento Estudiantil
como lo establecido por el Estatuto Docente, se encuentra el Comité Académico de los
programas donde se da respuesta a todos los casos y procesos disciplinarios relacio-
nados con estos actores. En todas las sesiones del comité participan los respectivos
representantes (docente, estudiante y egresado), roles que se renueva cada dos anos,
tal como se establece en el Reglamento Estudiantil en el Articulo 86, y en el Estatuto
Docente en el capitulo 8. Régimen de participacién de los docentes en los drganos de
direccion y consulta.

Se evidencia que en las Facultades se realizan efectivamente las convocatorias de
elecciones de representantes. En la Seccional del Alto Magdalena- SAM se lleud a
cabo exitosamente en el ano 2022 la campana de comunicacién de elecciones de los
érganos de direccidn institucional, la cual tuvo como proposito fomentar la partici-
pacion en La eleccién de Representantes Estudiantiles y Representantes de Egresados
de las distintas facultades. Se proyecta en el ano 2025 marcar un nueuvo ciclo de par-
ticipacién y de lideraggo estudiantil dando continuidad al desarrollo de la estrategia.

En el ano 2022 la universidad actualigo, robustecié y transformo el Codigo de Buen
Gobierno retomando los valores institucionales como directrices practicas conducen-
tes a la eficiencia en la gestion corporativa, académica, administrativa y financiera;
que a su veg conllevan a la pertinencia, cercania y excelencia de la institucién, ha-
ciendo realidad el principio rector por el cual fue fundada Universidad creada por
estudiantes para estudiantes. EL codigo se encuentra publicado en la pdgina web,
adicionalmente, como logro determinante en el desarrollo de la linea de accién de
Buen gobierno institucional, se realiz6 el andlisis sobre los elementos del Proyecto
Educativo Institucional y su correspondencia con la normatividad vigente del Minis-
terio de Educacién Nacional- MEN y Consejo Nacional de Educacién Superior- CESU,
identificando coincidencias y divergencias.

En la institucion desde el ano 2022 se auanga en la revision de las politicas institu-
cionales en trabajo conjunto de la Unidad Académica de Ciencias de la Educacion-
UACE, la Direccion de Desarrollo Institucional, y la Secretaria General que aportaala
Institucién con la revisién permanente del contenido de documentos institucionales
publicados en la pagina de la Universidad. Se tiene por objetivo lograr la armoniza-
cion, actualigacion y/o creacion de lo correspondiente a Estatutos, Politicas, Regla-
mentos Y Acuerdos, segun las necesidades del contexto interno y externo, en el marco
del desarrollo de la linea de accién de transuersalizacién del Proyecto Educativo Ins-
titucional. Se proyecta la publicacion y socializacion de estas una veg sean aproba-
das por las instancias institucionales que correspondan.
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En cuanto a la medicién del indicador de la valoracion por parte de la comunidad
UniPiloto frente a los elementos identitarios y el quehacer institucional, el andlisis de
los resultados permite evidenciar que la coherencia y vigencia de los elementos iden-
titarios, son el bastion que unen y fortalecen la comunidad universitaria, lo que per-
mite que el Proyecto Educativo Institucional- PEl, sea vigente y pertinente. Acciones
que se desarrollan a nivel institucional como los cursos del eje fundamental piloto a
nivel de todos los programas de pregrado, cimientan en Los estudiantes los suenos,
principios e identidad en los que se inspiraron los fundadores, los cuales ain son vi-
gentes para los contextos actuales.

En relacién con los resultados del grado de percepcion de la comunidad frente al
Proyecto Educativo Institucional- PEI, se evidencia que los participantes en los di-
ferentes procesos de renouvacién de registros, acreditaciones, y creacién de nueuvos
programas académicos, tienen la oportunidad de establecer equipos académicos
de trabajo en los que se desarrollan discusiones y didlogos que propician nueuas
comprensiones frente al proyecto educativo, posiciondndolo como un documento
vigente, pertinente y coherente.

Resultados de La gestion en el marco del alcance del objetivo:
- Documento de conceptualigacién de construccidn social del territorio.

«  Documento de andlisis de la Vision de la Universidad Piloto de Colombia. Una
apuesta para construir universidad.

+ Documento de Buen Gobierno actualigado y socialigado.

«  Documento de revision documental de la normativa vigente en educacion Supe-
rior y sus afectaciones en el PEI de La Universidad Piloto de Colombia.

Objetivo 2: Soportar las decisiones institucionales en un sistema integrado de pla-
neacion, aseguramiento de la calidad y normativa de acuerdo con la dindmica ins-
titucional

EL logro de este objetivo se vincula al desarrollo del instrumento Sistema de Articu-
lacién Colaborativa para la Transformacién Institucional- S.A.CT.l. el cual propen-
de por la articulacion de la Planeacion Institucional con los ciclos del sistema de
Aseguramiento de la Calidad (Planear, Implementar, evaluar y mejorar), teniendo
en cuenta los recursos (humanos, fisicos, tecnolégicos y financieros) que sustentan la
gestion institucional, para facilitar Lla toma de decisiones bajo criterios de eficiencia y
efectividad, asi como el 6ptimo desarrollo de las funciones sustantivas.
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En este sentido la puesta en marcha de la linea de accién de Planeacion institucional
se evidencia en la formulacidn, seguimiento y evaluacion del plan estratégico 2020-
2024 “Construccion de Nueuas Rutas”, el cual representa la gran apuesta que hace
la UniPiloto al establecer objetivos y metas medibles a cuatro anos con sus corres-
pondientes indicadores y productos sobre los cuales se evalta el avance. Dentro de
los logros por resaltar es importante mencionar la integracién de Lla herramienta del
SharePoint en la sistematizacion del proceso, en la cual se realiza el reporte de los
avances de las actividades y los cargues de los productos por parte de los responsa-
bles de los instrumentos, este aspecto incrementd la efectividad en el seguimiento y
la evaluacidn del plan estratégico, asi como en el manejo de la informacidn, la herra-
mienta se institucionalizd como el repositorio del proceso.

Asi mismo, se resalta la consolidacion del tablero de control de indicadores estrate-
gicos, que son de consulta publica para los directivos y administrativos a través de
la herramienta de colaboracién Power BI. La divulgacion y socializacion del plan es-
tratégico se ha realizado en trabajo conjunto con el Departamento de Publicaciones
y Comunicacion Grafica por medio del uso de los medios de comunicacién institucio-
nales; en el ano 2023 se estructuré el cronograma de actividades para dar a conocer
a la comunidad universitaria lo correspondiente al cierre de la vigencia 2020-2024 y
la formulacién de la vigencia 2024-2028 del Plan Estratégico.

La linea de accién de Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad en correspon-
dencia con la normativa nacional del Ministerio de Educacion tiene como proposito
consolidar la cultura de la calidad en la institucién y en los programas académicos,
facilitar la toma de decisiones, asi como fomentar el manejo efectivo de la informa-
cién, por lo cual se articula la linea de Sistema Institucional de Informacion.

En el Documento del Sistema de Articulacién Colaborativa para la Transformacion
Institucional, creado en el ano 2020 y publicado en la pdgina web institucional en
el ano 2022, se encuentra el Modelo de Autoeuvaluacién Institucional alineado con
los Llineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion— CNA, el cual ha sido forta-
lecido a partir de la actualizgacion llevada a cabo en el ano 2023 a los Instrumentos
de percepcion que se aplican a la comunidad universitaria, como resultado la Sede
Bogotd y la Seccional del Alto Magdalena- SAM han generado los informes de
andlisis de encuestas de percepcion institucional 2023-1; asi mismos las Facultades
han generado también los informes de andlisis de los resultados de percepcién en
los programas académicos.

En relacion con la acreditacion institucional se evidencia la consecucion de Los se-
guimientos establecidos en cronograma al plan de mejoramiento de la Sede Bogo-
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td derivado de las recomendaciones de los pares. Atendiendo los requerimientos
del CNA, en el mes de septiembre del ano 2023 se radicé el Informe de Avance
del Plan de Mejoramiento Institucional, cumpliendo con los tiempos establecidos,
este informe articuld los avances de los aspectos de mejora y las fortalegas del
plan de mejoramiento que se encuentran vinculados a cada uno de los instrumen-
tos del Plan Estratégico.

En la medicién de indicadores se precisa el niUmero de anos de acreditacion insti-
tucional, con base en el articulo 10 del acuerdo 03 del 2014 del CESU, en el que se
estipulan los requisitos y condiciones de la acreditacion de instituciones, el Con-
sejo Nacional de Acreditacién- CNA Le otorgd a la Universidad la minima vigencia
de acreditacion cuatro (4) anos, de acuerdo con su grado de consolidacion, soste-
nibilidad, impacto y madureg de las funciones sustantivas y del sistema interno
de aseguramiento de la calidad. Se radicara en el mes de agosto del ano 2024
el informe de autoevaluacion para la solicitud de renovacion de la acreditacion
institucional la cual con base en el articulo 12 del Acuerdo 02 de 2020 del CESU,
tendria una vigencia de seis (6), ocho (8) o diez (10) anos.

En relacién con el nimero de programas de programas de pregrado acreditados
versus Los acreditables la Universidad cuenta con nueuve (9) programas de pregra-
do acreditables en la sede de Bogotd y Seccional del Alto Magdalena- SAM, de los
cuales ocho (8) se encuentran acreditados y uno (1) en proceso de acreditacion, ob-
teniendo asi el 88,8% de programas de pregrado acreditados.

En cuanto a las maestrias acreditadas versus las maestrias acreditables, la Univer-
sidad cuenta con siete (7) programas de maestria de las cuales tres (3) son acredita-
bles, sin embargo, estas no cumplen con los indicadores para ser presentadas ante
el CNA para una Acreditacién en Alta Calidad, debido a la baja demanda, tenden-
cias académicas y punto de equilibrio para ser ofertadas.

EL numero total de programas con registro calificado vigente a corte 2023-2 en la
sede Bogotd es de 38 y en La Seccional del Alto Magdalena- SAM es de nueue (9).

En cuanto al fortalecimiento de los sistemas internos de informacion y La gestion de
esta para la toma de decisiones informadas, se identifico la necesidad de realizar la
articulacién e integracion del sistema de informacion para evidenciar los resultados
e impactos del desarrollo de las funciones sustantivas, en este sentido se realizd en
trabajo conjunto por la Direccion de Tecnologias e Informacion y la Coordinacion
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de Estadistica y Sistemas de la Informacién, el documento de caracterizacién de los
sistemas, aplicativos y/o herramientas con las que cuenta La institucion, sin embargo
es un reto fundamental la consolidacion del sistema de informacion institucional que
permita la centralizacion de la informacion de manera veraz y efectiva.

EL Despliegue de la arquitectura institucional de acuerdo con los requerimientos
estratégicos y de aseguramiento de la calidad, es un aspecto fundamental para la
UniPiloto ya que esto impacta en gran medida el lograr mayor efectividad en el de-
sarrollo de la gestion institucional, asi como el fortalecimiento de la cultura de la pla-
neacién con vision prospectiva y la cultura de la calidad. De acuerdo con Lo anterior,
en términos de procesos la direccion de Desarrollo Institucional avanga en la revisién
de la Cadena de Valor, entendida como una herramienta que permite La identificacion
y el andlisis de Las actividades claves de La institucion, que procura la eliminacion de
reprocesos, la optimizacion de recursos, La identificacion de dreas de mejora y La ali-
neacion del desarrollo de las actividades con los objetivos institucionales.

En el periodo 2023-2 se inici6 la consolidacion de la Matriz de Requisitos Legales de
la UniPiloto con los insumos recibidos de las diferentes unidades de la institucion, en
esta se encuentran uno a uno los requisitos legales internos y externos a los cuales
responden cada uno de los procesos que se desarrollan. Con base en este insumo se
auvanga en la caracterizacion de los procesos Estratégicos y Misionales Niuvel 1, iden-
tificando y definiendo claramente las actividades y responsabilidades asociadas con
las funciones estratégicas de la universidad, Lo cual tiene por objetivo la comprensién
de como se llevan a cabo los procesos y Las actividades; y finalmente como contribu-
yen al logro de los objetivos institucionales.

De acuerdo con la estructura organigacional, se han disenado en la herramienta Sha-
rePoint 9 espacios de trabajo colaborativo establecidos como el Repositorio de In-
formacion de cada una de las dreas. La construccion de cada espacio atiende una
estructura genérica que facilita el acceso a informacion relevante para la atencion
del quehacer institucional desde la dependencia. Funcionalmente la estructura con-
templa el acceso a los instrumentos de operacionaligacién de la Planeacién Estraté-
gica, a las bibliotecas que facilitan el trabajo colaborativo entre el drea y con otras
dreas autorigadas, a la documentacion de procesos liderados y a los accesos directos
internos o externos utiligados de forma frecuente por la unidad.

A finales del ano 2022 se inicio el desarrollo del proyecto que consolidé la estructura
administrativa y académico administrativa a implementar en el ano 2024, sobre ella
se trabajaron los temas propios de la administracion de la Universidad en la Sede
Principal — Bogotd. Se presentaron cada uno de los cargos visualizando hallaggos en
la cadena de valor, se higo un recorrido en cada una de las unidades, cargos funciones
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y perfiles. Tuvo como Unico proposito hacer viable financieramente la Universidad,
acorde con sus ingresos Yy con el nimero de estudiantes. La Direcciéon Administrativa
y la Secretaria General revisaron, actualigaron y proyectaron la actualizacion de la
Estructura de la Corporaciéon Universidad Piloto de Colombia, aprobada mediante
Acta de Consiliatura No 038 -2023 y Resolucion de Consiliatura No 369-2023.

En relacion con la Estructura Directiva y Administrativa UniPiloto, la universidad
afronta el gran reto de crear el Modelo de evaluacion del personal directivo y admi-
nistrativo por parte de la comunidad académica, en el que se incluyan los mecanis-
mos Yy las estrategias de la evaluacién. Una veg sea implementado dicho modelo,
realizar el andlisis de los resultados y formular las acciones de mejora derivadas
del mismo. Se evidencia la adquisicién de un Software para la implementacién de
la evaluacién.

En la medicidn de los indicadores se propone la reflexion sobre la proporcion del per-
sonal administrativo versus docentes Tiempos Completos Equivalentes- TCE de la
institucién, se evidencia que cada componente ha realizado optimizacién de recurso
humano, el personal administrativo de 2020-2 a 2023-2 en un 14%, el componente
docente, en consecuencia con el proceso de alineacién de créditos académicos y el
logro de la trasversalidad-troncalidad entre programas y facultades ha logrado una
optimigaciéon mayor entre los mismos periodos, valor total de 35%. La tendencia se-
gun los lineamientos institucionales es seguir compartiendo mds espacios académi-
cos de forma institucional, la creacion de programas virtuales, en los cuales se debe
contar con el compromiso de trabajo auténomo de los estudiantes motivara atin mas
la optimigacion del recurso humano docente, unido a la tendencia de poblacién es-
tudiantil de cada periodo académico, para el segundo semestre del 2024 se espera
una optimizacion del personal administrativo proporcional al andlisis institucional
realigado durante el segundo semestre del 2023.

Teniendo en cuenta la medicién de indicadores se identifica también que el 100% de
los perfiles de cargo administrativos y directivos en los periodos (2020-2, 2021-2,2022-
2y 2023-3), fueron construidos, actualigados y consolidados teniendo en cuenta las
caracteristicas requeridas para cada puesto de trabajo, reconociendo las habilidades
y capacidades del recurso humano actual, colaboradores con muchas experiencia y
permanencia en la Institucion.

Finalmente, en lo que respecta a la Rendicién de Cuentas institucional aspecto rele-
vante en el marco del proceso de Acreditacién Institucional de la Sede Bogotd, asi
como en el proceso de monitoreo y seguimiento a La gestién tal como se concibe den-
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tro del Plan Estratégico, se ha estructurado el plan de comunicaciones con el objetivo
de divulgar de manera oportuna y mas cercana a la comunidad universitaria los
aspectos relevantes de la gestién institucional, con el apoyo del Departamento de
Publicaciones y Comunicacién Grdfica se consolidd el plan de trabajo del ano 2024,
iniciando en el mes de diciembre del ano 2023 con el video de expectativa de la cam-
pana Gestién UniPiloto para administrativos. Se proyecta realizar las publicaciones
haciendo uso de los medios de comunicacion de la universidad, asi los contenidos se
presentardn en piegas grdficas, videoclips, capsulas jsabias qué?

Adicionalmente en la Direccién de Desarrollo Institucional se ha documentado y ro-
bustecido la metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico, dentro
de la cual se agjusto la estructura del presente informe de gestion con el objetivo de
presentar de manera efectiva los resultados de la medicion del avance en términos
del logro de los objetivos que componen a cada una de Llas cinco estrategias. Se de-
finié la metodologia de medicién y evaluacion de los indicadores del plan, en la que
se incluye generar fichas por indicador que contienen los datos mds relevantes del
tablero de control que maneja la Coordinacion de Estadistica y Sistemas de Infor-
macion, los resultados son socializados con Los lideres de los procesos medidos y se
estructura el correspondiente andlisis por parte de ellos. Lo anterior ha posibilitado
integrar datos cuantitativos al presente informe, el cual es consolidado en la Direc-
cion de Desarrollo Institucional a partir de los avances y productos cargados en el
SharePoint por cada uno de los lideres de los instrumentos, y es el principal insumo
para la Rendicion de Cuentas UniPiloto. Una vez sea aprobado presentado el informe
de gestién a la Sala General se cargard en la pagina web institucional, para garanti-
zar sea de acceso publico a la comunidad universitaria.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:
« Modelo de Autoeualuacién actualizado.
« Instrumentos de percepcién actualizados.

+ Informes de andlisis de los resultados de los instrumentos de percepcion UniPilo-
to aplicados a los diferentes actores institucionales.

« Institucionalizgacion de la herramienta SharePoint en el desarrollo del Plan Es-
tratégico.

+  Repositorios de informacién creados en SharePoint para las unidades.
«  Seguimiento y evaluacion al Plan Estratégico acumulado 2021-2 a 2023-2.
+  Consolidacion de los Tableros de control Power BI.

«  Documento de metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico.
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Objetivo 3: Desarrollar un sistema de integracion de la actividad institucional con
la dindmica productiva, politica, social y cultural de Colombia

La consecucion de este objetivo se da por medio del desarrollo del instrumento For-
macién a lo Largo de la Vida, a partir de la creacion de estrategias para desarrollar
opciones de aprendizaje a lo largo de La vida; con el fin de lograr el posicionamiento
de la UniPiloto como una opcién para rutas flexibles de aprendizaje entre pregrado y
posgrado, ademds de lograr la articulacion con Educacién continuada. Estas estrate-
gias se basan en la estandarizgacion de créditos y en las equivalencias en certificacio-
nes que puedan ir contribuyendo a un proceso formativo.

En este sentido la puesta en marcha de la linea de accioén de valorar y fortalecer
la oferta académica de los pregrados, posgrados y educacién continuada, que tie-
ne como proposito construir rutas de aprendizaje; se da mediante la evaluacion de
la pertinencia y la sostenibilidad de los programas académicos de posgrados que
abarca a las maestrias y a las especializgaciones; asi como a la oferta de educacion
continuada, realizada por la Direccién de Posgrados durante los anos 2022 y 2023.

En la medicién de los indicadores se identifica que la poblacién de estudiantes de las
especialigaciones desde el 2021-1 hasta el 2023-2 ha mostrado una continua desace-
leracién, a ragdn de que en el ano 2021 se tuvieron los mejores resultados debido a la
inclusion de una nueva modalidad permitida por el Ministerio de Educacién Nacional
debido al COVID-19 que permitid el ofrecimiento de nuestros programas presenciales
en la modalidad Online, lo cual higo posible ampliar la cobertura de las especializa-
ciones a nivel nacional.

En el ano 2022 se continuaba con algunos programas con la oferta Online, sin embar-
go, bajo las nuevas directrices del ministerio se ofertan los grupos en la modalidad
bajo el registro calificado de manera presencial donde el alcance es nivel Bogotd y
el espacio fisico debe cumplir una capacidad maxima. Dentro de los procesos de me-
joramiento institucionales, el registro calificado de la especializgacién en Gerencia de
proyectos en modalidad virtual no se renouvd debido a una actualigacién curricular,
por lo tanto, no se alcangaron las metas proyectadas.

En el ano 2023, se ve un decrecimiento la poblacion estudiantil donde se eviden-
cian factores exdgenos que nos llevaron a reevaluar nueuas estrategias de mercado
y comercialigacién del portafolio de especializaciones. Dentro de estas estrategias
institucionales, se realiza una ampliacién del portafolio se lleva a cabo un andlisis
del mercado, dando como resultado la generacion de 3 nuevos programas de es-
pecializacion.
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Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccion de posgrados y educacién continuada
permanece en constante andlisis del entorno con el fin de mantener actualizado el
portafolio dando respuesta a las necesidades del mercado. De igual forma se realiga
actividades administrativas y operativas enfocadas a la permanencia de los estu-
diantes activos.

En cuanto a la poblacion total de programas de maestria desde el ano 2021-1 se
puede observar que el mejor ano fue el 2022, esto por las aperturas de nuevos grupos
de Llas maestrias en Gerencia de proyectos y Seguridad informdtica y de las comuni-
caciones. Para el 2023 dentro de las estrategias formuladas, se tomé Lla decision de
realizar un andlisis y ajuste curricular a las maestrias con el fin de encontrar mayor
interés en el mercado y ajustarse a las directrices institucionales. Como se describe
anteriormente, la variacion de las maestrias, no cumplieron con las proyecciones es-
perados, por lo cual, desde el drea académica, financiera y administrativa se anali-
zan nuevas estrategias para su mejoramiento y posicionamiento.

La Identificacién de alternativas de nueuos programas de posgrados y educacién
continuada se desarrolla en trabajo colaborativo, la Direccién de Posgrados realiza
estudios de competencia segUn las necesidades de cada facultad, sumado al ana-
lisis de alternativas de nuevos programas de posgrados y educacion continuada,
y al informe de tendencia de bisqueda de las maestrias en Colombia suministrado
por el aliado.

En cuanto a la definicién de estrategias para la formacion a lo largo de la vida, se
tiene el portafolio de educacién continuada actualizado segln las necesidades del
mercado, el cual a primer semestre de 2023 cuenta con un portafolio de 15 pro-
gramas en oferta abierta, se generaron 4 programas (Diplomado en Iluminacién,
revisoria fiscal, técnicas terapéuticas y Curso intermedio en Python y 13 programas
para adultos senior y ninos. Se actualigaron tres programas (BIMAV, BIMV y APHV),
se sacaron del portafolio nueve programas (Al, SI, DIS, EXAV, AFO, ARTETR, COA-
CHE,DEC y DESS) por no generar interesados y se encuentran en actualizgacion los
programas de TH, AT y HSEQV).

En la siguiente ilustracion se relacionan los porcentajes de avance de cada una de las
lineas de accion que integran el instrumento Formacion a lo Largo de la Vida:

Resultados de La gestion en el marco del alcance del objetivo:
«  Creacién de nuevos programas de posgrados y educacién continuada.

Eualuacion de la pertinencia y La sostenibilidad de los programas académicos de
posgrados y educacion continuada.
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Objetivo 4: Fortalecer La gestion y Los mecanismos de comunicaciones

EL Instrumento Comunicaciones Efectivas se vincula a este objetivo a partir del pro-
pdsito de implementar un sistema de comunicacién y mercadeo que brinde orienta-
cion a la comunidad universitaria en términos de comprender el valor agregado y/o
diferenciador de la Universidad Piloto de Colombia y lograr posicionarla como una
institucion incluyente y activa socialmente. Operacionalizando asi este objetivo, se
han desarrollado los informes de diagndstico de las comunicaciones en la universi-
dad precisando los medios fisicos y virtuales utilizados actualmente en la comunica-
cion interna y externa.

En correspondencia con las recomendaciones del proceso de Acreditacion Institucio-
nal se evidencia el desarrollo de estrategias para lograr el trabajo conjunto con las
dreas administrativas y las dreas académicas para la consolidacion de planes de co-
municacién a partir de acuerdos de servicio, de manera que se pueda generar el plan
general de comunicacién de La universidad.

En el marco de trabajo conjunto con facultades, se evidencia que en la Facultad de
Arquitectura se establecié un procedimiento propio que permite planear, organizar y
centraligar los procesos que se solicitan desde La unidad institucional de comunicacio-
nes con el objetivo de hacerlos mas agiles y sistematizar los resultados obtenidos, la
facultad ha establecido un cronograma general de divulgaciones las cuales se suma-
rdn a todas aquellas acciones y actividades que se realicen a lo largo del semestre.

EL Departamento de Publicaciones y Comunicacion Grafica adelanta el diagndstico
de Llas comunicaciones en la UniPiloto identificando los medios fisicos y virtuales uti-
lizados para las comunicaciones internas y externas; el publico de interés y los me-
dios de comunicacion necesarios para Llegar a ellos, entre otros aspectos.

La Secretaria General como dependencia de la Corporacién en su gestion permanente
de interaccién con todas las dreas y dependencias de la Universidad, en sus sedes de
Bogotd y Seccional del Alto Magdalena y en cumplimiento a la estrategia 1: Posicio-
namiento Estratégico, contribuyé durante el ano 2023 en la divulgacion y entrega
de comunicaciones que enmarcaron actualigaciones y nueuas politicas, lineamientos
institucionales, control del gasto, entre otras, todos ellos como aspectos relevantes y
acordes al plan estratégico institucional.

Se dio cumplimiento a la inmediata comunicacién y divulgacién de lineamientos y
politicas Institucionales emitidos por los mdximos 6rganos de Gobierno de la Corpo-
racion: Sala General, Consiliatura y Consejos Superiores Académicos. Todo ello me-
diante la elaboracién y socializacién de Actas de Consiliatura, Actas de Sala Gene-
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ral, Resoluciones y Acuerdos de Consiliatura, muchos de ellos ratificando decisiones
tomadas en los Consejos Superiores Académicos de la sede principal Bogotd D.C. y
Seccional del Alto Magdalena - Girardot.

Ilustracion 8. Avance de Las lineas de accién del instrumento Comunicaciones Efectivas

Fuente: Secretaria General, 2023

Serelacionan en el siguiente grafico los resultados obtenidos en la medicién del avan-
ce de cada una de las lineas de accién del instrumento Comunicaciones Efectivas:

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:

« Avance en la construccion del Informe de diagnéstico de la comunicacién insti-
tucional.

Pagina Web interactiva, actualizada y fortalecida.

Objetivo 5: Fortalecer la responsabilidad social de la UPC

La Coordinacion Nacional del Obseruatorio de Responsabilidad Social Universitaria-
ORSU, estuvo a cargo de la UniPiloto desde el ano 2021 hasta el ano 2023, siendo asf
lainstitucion a nivel nacional la encargada de liderar y articular mesas de trabajo en
torno al tema de Responsabilidad Social Universitaria. Aspecto, que ha representado
posicionamiento institucional, fortalecimiento en la visibilidad a nivel externo.

Adicionalmente, es de resaltar que la universidad se vinculd formalmente a la red de
Pacto Global nodo Colombia desde el mes de julio del ano 2020, estableciendo como
meta reportar de manera bianual los avances, en este sentido el siguiente informe se
realizard en el ano 2025.

De acuerdo con lo anterior, se consolidd el primer Reporte de Sostenibilidad Institu-
cional denominado Informe de Sostenibilidad UniPiloto 2020-2022, redactado bajo
los lineamientos del Sistema de Indicadores de Responsabilidad Social Universitaria
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y con el objetivo de indicar los Principios para la Educacién y Gestién Responsable
(PRME) del Pacto Global. Se abordan los resultados en la gestion de la sede Bogotd y
de la Seccional del Alto Magdalena- SAM, a partir del compromiso de la universidad
en la consecucién de los principios de Pacto Global y el aporte significativo a los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible en funcion de lograr equidad, desarrollo y bienestar
para la comunidad universitaria y la sociedad en general.

En la evaluacién y seguimiento al Plan Estratégico 2020-2024, se identifica que en
prospectiva la UniPiloto requiere establecer el marco politico y de operacionalizgacién
para la gestion de la Responsabilidad Social Universitaria- RSU, en el cual se haga la
conceptualizgacion institucional, asi como Lla consolidacion del proyecto institucional
en linea con Principios de Responsabilidad Social Universitaria de la UNESCO, asi
como con el Sistema de Indicadores de responsabilidad social universitaria del Pacto
Global Red Colombia.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:
«  Primer Reporte de Sostenibilidad UniPiloto (2020-2022).

Vinculacion a la red Pacto Global.

Dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico se con-
cibe la medicion de los indicadores, en el Anexo 1. Tabla de medicién de indicador es
Plan Estratégico, se presenta el resultado obtenido, teniendo en cuenta la métrica de
acercamiento porcentual con respecto a las metas establecidas al inicio de la vigen-
cia del plan.
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Estrategia 2.
Unidad Misional

Unidad y sinergia en el desarrollo misional.



Para el alcance de la estrategia Unidad Misional se contemplan 3 objetivos que se
abordan a través de 4 instrumentos: Oferta Académica (8), Multiculturalidad e Inter-
nacionalizgacion (5), Integra Piloto (4) y UPC Virtual (3); cada uno con un nimero de
lineas de accion que desarrolla desde el conjunto de actividades propuestas.

Objetivo 1: Contar con una oferta de programas de pregrado y posgrado que cum-
plen criterios de pertinencia, efectividad y sostenibilidad

La Universidad Piloto de Colombia busca que su oferta académica corresponda a las
necesidades del entorno social, empresarial, cultural y ambiental mediante progra-
mas pertinentes, para ello se analigan las tendencias, necesidades contextuales y la
viabilidad de programas académicos a través de estudios de pertinencia y bench-
marking, estudios de mercado Yy el diagndstico de programas de pregrado y de pos-
grado, informe detallado de autoria de la firma consultora Angulo y Velandia.

En este sentido y de acuerdo con las dindmicas que se dan en torno a la consoli-
dacion de una oferta acadéemica pertinente, efectiva y sostenible, se resalta que al
2023 se logré la implementacién del enfoque objetual del diseno curricular insti-
tucional en el 91% de los programas académicos modalidad presencial y virtual;
el 9% restante corresponde a los programas que tienen resolucion vigente ante el
MEN, pero institucionalmente no se van a renouar. Desde este enfoque La Univer-
sidad ha generado acciones para evaluar la contribucién al aprendizaje de los es-
tudiantes desde los elementos que configuran el curriculo con herramientas como
los propositos de formacién, la evaluacion curricular, las diddcticas representati-
vas entre otras. Herramientas que se integran en el Sistema Institucional para la
Valoracién de los Resultados de Aprendizajes, en coherencia con lo dispuesto en
el decreto 1330. Adicionalmente, se ha surtido el ajuste e implementacién de Li-
neamientos académicos institucionales que incorporan tres énfasis: Sostenibilidad,
lideraggo e influencia social, y uso de tecnologias y gestién de datos; como factor
clave para el desarrollo integral de los estudiantes y para el cumplimiento de obje-
tivos educativos, por mencionar algunos: Politica de educacién virtual, Politica de
internacionalizgacién, Lineamientos para el diseno y actualigacién de planes de es-
tudio de programas en modalidad virtual, Modelo de facultes: transuersalizacion,
cobertura y suficiencia de Las funciones sustantivas, entre otros.

En esta estrategia se aborda el indicador que evaltia La pertinencia de los programas
existentes teniendo en cuenta el nimero de programas con propésitos de aprendizaje
desplegados, frente al nimero total de programas académicos; alli se obserua que
los % se han incrementado en los dos ultimos periodos, dado que institucionalmen-
te se ha venido implementando en las renovaciones de registros y acreditacion, el
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diseno curricular institucional, donde es prioritario la formulacion de resultados de
aprendizaje o propdsitos de formacién con el fin de poder realizar seguimiento a los
desarrollos de los aprendizajes, donde se prioriga el seguimiento y desarrollo de habi-
lidades destrezas y competencias que conlleven a competencias.

Por otra parte en relacién con el indicador que busca medir las horas de interaccion
estudiante profesor por créditos académicos, la institucion ha venido trabajando con
el cumplimiento del desarrollo del crédito académico por parte de los estudiantes,
Yy es asi como se ha generado un trabajo en conjunto con registro y control acadé-
mico, con el fin de revisar y ajustar las métricas propuestas desde el MEN, aunque
no se cuenta con datos para los Ultimos periodos, es posible afirmar que ya se esta
cumpliendo en términos de las horas regladas para el desarrollo del trabajo de inte-
raccion directa y las horas dispuestas para el trabajo autdnomo de los estudiantes.

Asi mismo, y con el fin de fortalecer y hacer mds efectivos los programas académi-
cos, las facultades en el marco de la autoevaluacién, realizan la evaluacion de los
cursos y créditos académicos a nivel de interdisciplinariedad y flexibilidad curricular,
permitiendo configurar diversas rutas de aprendigaje para mejorar la experiencia del
aprendizgaje en el estudiante.

En este sentido a continuacion se presentan las siguientes cifras:
» Cursos Compartidos (Transversales y en Troncalidad)

La Universidad fortalece su Oferta académica articulando los curriculos de los pro-
gramas, estableciendo cursos compartidos que se pueden dar entre dos 0 mds pro-
gramas de las diferentes facultades llamados cursos transversales y los cursos en
troncalidad que se dan al interior de cada facultad, es decir, los programas de una
misma facultad.

En la siguiente tabla, se muestra un comparativo de cifras que dan cuenta del % de

cursos compartidos y troncalidad de acuerdo con las matriculas registradas en los
periodos 2021-2 us 2023 — 2 en la sede Bogotd:
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Tabla 5. % de cursos compartidos entre programas, en facultad y propios 2021-2 vs 2023-2

PROGRAMA - ANO — ——
1
B bl o chamas | FACULTAD | PROPIOS | o -0\ o | FACULTAD | PROPIOS

Administracion Ambiental - 2013 67% 33% 69% 31%
Administracién de Empresas - 2019 49% 31% 20% 47% 37% 16%
Arquitectura - 2008 45% 55% 69% 31%
Arquitectura - 2023 47% 22% 31%
Contaduria Piblica - 2008 80% 20% 90% 10%
Contaduria Pdblica - 2020 54% 30% 16% 55% 33% 12%
Diseno de Espacios y Escenarios - 2008 85% 15% 85% 15%
Diseno de Espacios - 2023 56% 40% 4%
Diseno Grdfico - 2008 83% 17% 90% 10%
Diseno Grdfico - 2023 26% 67% %
Ingenieria Telecomunicaciones - 2009 100% 100%

Ingenieria Telecomunicaciones - 2016 64% 36% 64% 12% 24%
Ingenierfa Civil - 2009 7% 23% 89% 11%
Ingenieria Civil - 2021 70% 30% 1% 4% 25%
Ingenieria de Mercados - 2008 89% 11% 98% 2%
Ingenieria de Sistemas - 2010 58% 42% % 23%
Ingenieria de Sistemas - 2016 73% 21% 69% 10% 21%
ingenieria de Sistemas - 2021 83% 17% 72% 7% 22%
Ingenieria Financiera - 2008 % 23% 81% 4% 15%
Ingenierfa Financiera - 2021 79% 21% % 5% 18%
Ingenieria Mecatrdnica - 2008 75% 25% 79% 5% 16%
Marketing - 2019 65% 26% 9% 56% 35% 9%
Economia - 2020 60% 23% 17% 58% 30% 11%
Negocios Internacionales - 2009 75% 25% 89% 11%
Negocios Internacionales - 2022 50% 40% 9%
Psicologia - 2011 2% 28% 90% 1% 9%
Psicologia - 2022 78% 2% 20%

Fuente: Desarrollo Institucional — Banner enero 2024

A partir de la anterior tabla, se construye el grafico que detalla visualmente la variacion
entre los cursos compartidos y los cursos propios de cada programa segun su Plan de estu-
dios, se puede analigar que la Universidad ha centrado esfuerzos en fortalecer la flexibilizga-
cion de Llos curriculos, como estrategia para consolidar rutas de aprendizaje, incrementar el
indice de permanencia, promouver la graduacién oportunidad, entre otros beneficios para la
comunidad académica. Es de resaltar que la tendencia en la variacién de los cursos propios
sugiere efectividad y relevancia frente al propdsito institucional de compartir créditos aca-
démicos a la lug de la flexibilidad y Lla economia curricular.
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Gradfica 1. Variacion en % de cursos compartidos y cursos en troncalidad 2021-2 vs 2023-2
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Fuente: Desarrollo Institucional — Banner enero 2024

Para el caso de la Seccional Magdalena se muestra la cantidad de cursos comparti-
dos, tanto transversales como en troncalidad, teniendo en cuenta el # de cursos. La
informacion se presenta por periodo académico, desde el 2021 -1 a 2023 -1, con el fin
de visualigar el comportamiento de los datos y su variacion:
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Grdfica 2. Cursos compartidos en la SAM
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* Estudiantes cursando doble programa

Estudiantes que de acuerdo con sus intereses y preferencias y aprovechando los be-
neficios que otorga esta estrategia, se matriculan en dos programas académicos con
el proposito de obtener dos (2) titulos de pregrado de manera simultanea en la Insti-
tucién y asi fortalecer y complementar sus conocimientos.

En este sentido, se muestra el nimero de estudiantes matriculados en doble progra-
ma en la sede bogotd durante el 2021-1 hasta el 2023-2, con un comportamiento
relativamente estable durante los diferentes periodos. Aunque estas matriculas se
han mantenido, el desafio constante es identificar oportunidades para aumentar la
participacion en doble programa.

52



Gradfica 3. Estudiantes matriculados en doble programa.
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Fuente: Desarrollo Institucional — Banner enero 2024

Para el caso de la Seccional del Alto Magdalena (SAM), aunque existen lineamientos
claros de parte de la Institucion, ha sido compleja la materializacion de estudiantes
en doble programa, porque el grueso de la poblacion accede a través de créditos con
el estado y con entidades bancarias, haciendo poco factible acceder de manera alter-
na a la opcidn de cursar un segundo programa académico.

« Estudiantes en Coterminal

Cuando un estudiante ha cursado el 80% de su plan de estudios en pregrado y cuenta
con un promedio acumulado de 4.0, puede acceder al plan coterminal para ingresar
a un programa de posgrado y cursar simultaneamente sus Ultimos cursos, espacios
académicos o moédulos de pregrado.

Para el ano 2023, la cifra de matriculados en coterminal ha disminuido significati-
vamente en programas de posgrado presenciales, tanto para bogota como para la
seccional, no obstante es importante mencionar que en los programas de posgrados
virtuales, ha presentado un incremento importante.
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Grafica 4. Estudiantes en Plan Coterminal 2021 — 2023
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* Certificaciones de aprendizaje

Con el firme propdsito de generar valor agregado en los estudiantes, la institucién
establece, ejecuta, revisa y proyecta la estrategia de Certificaciones de aprendizaje
como parte integral del concepto de aprendizaje permanente y del enfoque de “apren-
dizaje a lo largo de la vida”, que priorizga la adquisicion de conocimientos en respuesta
a las necesidades de una sociedad basada en el conocimiento. En este sentido, las
certificaciones de aprendizaje desempenan un papel fundamental al reconocer for-
malmente que una persona ha adquirido y demostrado un conjunto especifico de co-
nocimientos, habilidades o competencias en un drea determinada; buscando ampliar
las oportunidades de acceso al mundo laboral antes de la titulacién profesional.

Durante el periodo comprendido entre 2020-2 y 2023-2, el proyecto de Certificaciones
de Aprendizaje ha experimentado un notable avance, generando un impacto signifi-
cativo en la comunidad. Se han realizado cuatro langamientos a nivel institucional,
tres de ellos llevados a cabo en la sede de Bogotd y uno en la Seccional del Alto Mag-
dalena. Cada langamiento ha estado respaldado por una estrategia de comunicacion
adecuada, adaptada a las necesidades de cada periodo.

EL proyecto inicio con la participacién de 15 programas de pregrado y ofertando 43
cursos certificables en la sede de Bogotd. Sin embargo, hasta el 2023 se ha incremen-
tado el nimero de cursos; los 15 programas de pregrado de Bogota participan ofre-
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ciendo un total de 152 cursos certificables; ademas, la Seccional del Alto Magdalena
que se suma al proyecto en el 2021, actualmente cuenta con la participacion de 7
programas de pregrado ofertando 19 cursos certificables.

A continuacién se relaciona el nimero de certificaciones expedidas ano a ano en cada
facultad, es de aclarar que a la fecha de corte de este informe, solo se cuenta con los
datos de 2023-1

Grafica 5. # de certificaciones de aprendizaje expedidas en sede Bogotd
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Grdfica 6. # de certificaciones expedidas en SAM
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De acuerdo con los anteriores datos, se resalta que entre el 2021 y el 2023-1 la univer-
sidad expidi6 6921 certificados de aprendizaje en bogotd y 2976 en la SAM

En concordancia con las estrategias mencionadas anteriormente, se exalta la labor
institucional frente al compromiso con los resultados de aprendizaje y los propo-
sitos de formacion, buscando desarrollar oferta para fortalecer el aprendizaje a lo
largo de la vida.

Integracion Multicultural

EL instrumento Multiculturalidad e Internacionaligacion, recoge aspectos relevantes
que dan cuenta de la integracién multicultural en la institucién, principalmente en
los programas académicos. En este sentido, y obedeciendo la linea de accién 1. Sos-
tener un ambiente multicultural e interculturalidad en las actividades académicas y
administrativas de la universidad y visibiligar su impacto; el taller internacional se
constituye como parte fundamental en el desarrollo de esta y se consolida con la edi-
cion de la Revista International Workshop, a la fecha de este informe esta publicado
el volumen 9 “José Maria Cifuentes Paeg AMPLIAR MIRADAS: ENCUENTRO DE CUL-
TURAS EN EL TERRITORIO -2022" version 2022, recogiendo experiencias significativas
en cuanto a movilidad, intercambios, participacion, entre otros. EL taller internacio-
nal fortalece la diversidad cultural y enriquece el ambiente académico.

XXX Taller Internacional “José Maria Cifuentes Pdez” 2023 Republica Dominica -
Terruno Polivalente

Ilustracion 2. Cifras XXX Taller Internacional

Fuente: Direccion de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales
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Junto a esto, y desde la 6ptica de fomentar la colaboracién académica y la diver-
sidad cultural, promover la movilidad y estimular la investigacién y la proyeccién
social, entre otras; se presentan Los conuenios internacionales vigentes al 2023.

Ilustracion 9. Conuvenios Interinstitucionales 2023

Convuenios Internacionales
61 de Bogotd 2 de SAM

'4;'\'\“ Convenios Nacionales

# de Instituciones

Fuente: Direccion de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Grafica 7.Convenios Interinstitucionales 2021 a 2023
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Con respecto a movilidad Unipiloto durante el 2023 se exponen las siguientes cifras:

Grafica 8. Movilidad Docente 2023
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Grafica 9. Movilidad Estudiante 2023
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Los indicadores de movilidad, es de resaltar que son el resultado de la pandemia; y la
bldsqueda de los recursos virtuales para generar la movilidad, a traués de otros me-
dios. Los Ultimos anos las movilidades presenciales han sido muy reducidas, mien-
tras que Las virtuales han aumentado gracias a las plataformas a las cuales nos ad-
herimos; y a las nuevas dindmicas.

Cabe considerar por otra parte, como se fomenta el intercambio cultural y se pro-
mueve la diversidad de perspectivas. La universidad presenta movilidad docente y
estudiante de acuerdo con los diferentes conuenios establecidos, se evidencia que
esta estrategia se da mayormente en la sede Bogotd y que tanto en SAM como en la
sede principal, se han concentrado los esfuergos en la movilidad estudiantil saliente
nacional, con el fin de exponer a los estudiantes y profesores a diferentes entornos



académicos Yy culturales para contribuir a una educacién mds integral. Una figura
importante dentro de la movilidad estudiantil es el intercambio académico, a conti-
nuacién precisamos las cifras al respecto:

Ilustracion 10. Intercambio académico en Bogotd 2023

Fuente: Relaciones Internacionales e Interinstitucionales

Dentro de los 24 Intercambios del 2023 se present6 un intercambio académico virtual
Yy una practica profesional internacional

En la Seccional del Alto Magdalena, durante el 2023 se registraron 5 intercambios:

Tabla 6. Intercambio académico en la SAM 2023

I N

Universidad de Zacatecas México Semestre Académico Estudiante

Infraestructura de transporte sosteni-

Universidad de Cranfield - Girardot - ble - Fundamentos para el disefio de | 1 Invitado
Reino Unido Cundinamarca .

calles para un nuevo paradigma
Universidad de Girardot - Tendencias de movilidad 1 Invitado
Porto - Portugal Cundinamarca sostenible en Europa
Universidad de Aalborg - Sostenibilidad, Diseno y Mouilidad.

Dinamarca De la optimizacion vehicular al disefio | 1 Invitado

Conpenhague para la gente

Fuente: Seccional del Alto Magdalena

En comparacién con los dos anos anteriores, los intercambios en la SAM se mantuvie-
ron, es decir, para el 2021 no hubo intercambios por temas de pandemia, sin embargo
para el 2022 se presentaron 5 intercambios, cifra que no varia con respecto al 2023.

Continuando con temas de colaboracién internacional y abordando este item desde
el indicador que precisa “identificar el porcentaje de programas institucionales que
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tienen cursos o asignaturas en colaboracidn internacional”; al revisar Los respectivos
datos us las acciones, se puede evidenciar que el bajo % el cual estd entre el 3% y el
5%, de cursos en colaboracién internacional se atribuye a factores como problemas
de diferencia horaria en algunos casos, lo que impide que Los estudiantes se conecten
a recibir las clases y tutorias en linea, otro aspecto es que muchas de estas clases se
orientan en una segunda lengua y en algunos casos nuestros estudiantes no cuentan
con la suficiencia en la lengua requerida. Es de resaltar el trabajo que al respecto se
realiza desde el programa de Negocios Internacionales.

Por otra parte, la creacién de agenda multicultural anual permite enmarcan los
eventos mds importantes y relevantes a la lug de la internacionalizacion, fomentan-
do la multiculturalidad y contribuyendo a la equidad.

EL Plan de internacionalizgacién de los programas, busca promover la armonizacién
de créditos académicos en el exterior, para tratar este punto se abordan varias aristas:

« Lainternacionalizacion virtual con otras instituciones: Es de aclarar que a partir
de las experiencias que dejo la pandemia, todos los conuenios que se celebran,
cuentan con espacios de internacionaligacién virtual, por lo tanto, en este as-
pecto hubo incremento significativo de espacios de internacionaligacién virtual
con otras IES, por ejemplo: Participacion en clases espejo, taller internacional,
seminarios, webbinars, practica profesional virtual, entre otros; las cifras se ven
reflejadas en movilidad estudiantil y docente.

 Doble titulacién: Se firma acuerdo de Doble Titulacién entre la Maestria en Ges-
tion Urbana de La Pontificia Universidad Catélica de Parand - Brasil y La Univer-
sidad Piloto de Colombia. Para el 2024 se proyecta la estancia de 4 estudiante de
la Universidad de Parand en el marco de este conuenio.

« Certificaciones expedidas internas o externas: Desde Relaciones internacionales
e interinstitucionales, se han entregado certificaciones de participacién en los Ta-
Lleres Internacionales a estudiantes, docentes piloto, docentes internacionales y
ponentes, teniendo en cuenta el alcance de Lla unidad no se emiten certificaciones
académicas o de competencias.

«  Proyectos conjuntos de investigacion cientifica con otras IES en el marco de la
internacionaligacion institucional: Con el fin de incrementar la visibilidad inter-
nacional de la investigacion y aumentar las relaciones de cooperacion interna-
cional con investigadores como estrategia de internacionalizacion, se relacionan
11 proyectos de Investigacién desarrollados en colaboracién con Universidades
Internacionales tomando desde el 2021 al 2023, no obstante, es necesario preci-
sar que en el dmbito de proyectos con la comunidad no se realizd en este mismo
periodo de tiempo proyectos con la comunidad a nivel internacional.
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Tabla 7. Nimero de proyectos de investigacion en cooperacién internacional, seguin linea de investi-
gacion 2021 - 2023

# DE
, Y r . .
PROYECTOS DE | Linea de Investigacion In:esutliwugén Universidades
INVESTIGACION 9
B Instituto Politécnico Nacional de México
3 Tecnologias Emergentes InnouaTIC . . .
Universidad de Sao Francisco Brasil
- . _ Universidad de Oporto - Portugal
4 tDrlfs?igr:eramsmo y Cons HD+ Universidad Rennes - Francia
Universidad de Manitoba - Canadd
Universidad de Guadalajara México
- ICO Universidad Técnica Federico Santa Maria de
2 Competitividad y redes de Chile
valor GIREE Universidad Autdnoma del Pert
Universidad de Valencia - Espana
1 Desarro!to Humano, I.nclu5|on DHEOS Universidad Arturo Prat - Chile
y Organigaciones Sociales

Fuente: Relaciones Internacionales e Interinstitucionales, SharePoint Multiculturalidad e Interna-

cionaligacién

Adicionalmente, en términos de bilingliismo, las acciones estdn dirigidas desde el
drea comun de lengua extranjera, es por ello que en concordancia con el indicador
planteado “incrementar el nimero de estudiantes certificados en b1 inglés”, desde alli
se identifican algunas variables que intervienen en Los resultados:

+ Sedebe tener en cuenta que programa es y que intensidad horaria tienen.

« Para lograr un nivel B1, en promedio cada nivel debe tener al menos 80 horas,
sin embargo, teniendo en cuenta el saber pro y su tipo de preguntas la siguiente
intensidad es la mas recomendada:

B2 Cambridge Inglés: First (FCE) 500-600 horas
« B1Cambridge Inglés: Preliminary (PET) 350-400 horas
« A2 Cambridge Inglés: Key (Ket) 180-200 horas.

Teniendo en cuenta lo anterior algunos programas solo llegan a nivel A2 por la can-
tidad de cursos y la cantidad de horas que estudian.

+ Otra variante es el momento o semestre de la carrera donde empiegan su proce-
so, es decir, empegar ingles en ler semestre y terminarlo en 3ro o 4to no es bue-
no, ya que Saber Pro se presenta en 8uo Yy 9no semestre, teniendo una brecha
de 2 anos maximo sin inglés.

+ Laintensidad horaria de Llos docentes, donde no deja espacio para atender a Los
estudiantes o hacerles tutorias para guiar a los que tengan dificultades.
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Por Gltimo, es conueniente acotar que con el fin de enriquecer el ambiente académico
y social de La institucién, se formula la Politica de internacionaligacién en coherencia
con lo dispuesto en el dmbito legal e institucional. Dicho documento se publicarg,
una veg culmine filtros de aprobacién y edicidn. Se espera que esta politica permita
establecer aliangas estratégicas en el marco de la internacionalizgacién, incrementar
las oportunidades de desarrollar habilidades interculturales, crear un entorno edu-
cativo dindmico; para que los estudiantes tengan mads herramientas para enfrentar
mundo diverso y en constante cambio.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:

+  91% de programas académicos implementando el enfoque objetual del disefno
curricular institucional

« Avuance en la propuesta de lineamientos curriculares

«  Mayor % de créditos compartidos

+  Oferta 171 cursos para certificaciones de aprendizaje en programas pregrado
« Un total de 9897 Certificados de aprendigaje expedidos

« Un convenio de doble titulacién entre la Maestria en Gestion Urbana de La Ponti-
ficia Universidad Catélica de Parand - Brasil y la Universidad Piloto de Colombia

« 9 ypolumenes de la revista IW (taller internacional)

«  Creacion de 5 flujogramas de procesos nivel 2: Propésitos de Formacién

Al evaluar el estado actual de la institucion en relacién con el objetivo de contar con
una oferta de programas de pregrado y posgrado que cumplan criterios de pertinen-
cia, efectividad y sostenibilidad, se observa un progreso satisfactorio.

En términos de pertinencia, se ha logrado una alineacién con las necesidades del en-
torno social, y las tendencias laborales, aunque se reconoce La necesidad de consoli-
dar el modelo para estudios de Viabilidad Financiera, existe La metodologia derivada
de los constantes ejercicios que se realizan en torno a la oferta académica, ademds
de la revision continua para asegurar la adaptabilidad a los cambios rdpidos en la
sociedad y la economia.

En cuanto a la efectividad, se ha avangado en la mejora de la calidad académica y la
satisfaccién del estudiante, sin embargo, persisten desafios identificados, robustecer
las estrategias de doble titulacién y doble programa.

Aunque se ha auangado en la mayoria de las lineas de accién expuestas, La institu-
cion se encuentra en un punto de mejora continua. La implementacién de estrate-
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gias especificas, como la efectividad del desarrollo de las dreas comunes, el forta-
lecimiento en la articulacién con las facultades y los resultados de los programas
académicos en las pruebas Saber Pro, la consolidacion del proyecto de certificacio-
nes en los programas académicos tanto de pregrado como de posgrado; Asi mismo
se hace fundamental visibilizar la internacionalizacién en términos de resultados y
los impactos generados.

Se identifica como esencial lo expuesto anteriormente, para elevar ain mds la cali-
dad, la efectividad y la sostenibilidad de la oferta académica.

Objetivo 2: Generar estrategias para ofertar programas en diversas modalidades y
lugares de desarrollo, apoyados en metodologias diversas

En el dinamico entorno educativo actual, la gestion eficiente de la universidad es el
pilar que fomenta el desarrollo y la calidad académica, en este sentido La Unipiloto
amplia su cobertura con mayor integracién de programas académicos en la modali-
dad virtual con el fin de responder a las demandas de nuevas metodologias, mejorar
la relacién costo beneficio de los programas académicos y adentrarse en la virtuali-
zacioén, dando alcance al logro aqui planteado.

Mediante Resolucién de Consiliatura N° 236-2020 se aprueba el proyecto de virtuali-
dad en la Universidad con 8 programas, los cuales se presentaran ante el MEN en el
2021. Del mismo modo, mediante acta de Consiliatura N° 328 octubre 2022 se aprue-
ba la creacion de 23 programas académicos virtuales presentados en el 2023, pos-
teriormente y bajo Resolucién de Consiliatura 209 -2023 se aprueba el ajuste en la
denominacién de estos.

Tabla 8. Programas virtuales presentados ante el MEN 2021 y 2023

Ao en que se

Nivel de formacion Programas Nuevos presentan al
MEN

Pregrado Ingenieria industrial 2023

Pregrado Ingenieria de sistemas 2023

Especialigacion Especialigacion en gerencia financiera 2023

Ingenieria Especializacion Ei%ﬁiﬂsggggtﬁ: inteligencia de negocios y 2023
Especialigacion Especialigacion en inteligencia artificial 2023

Especialigacion Especialigacion en ciberseguridad 2023

Maestria Maestria en finangas 2023
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Ao en que se
Nivel de formacion Programas Nuevos presentan al
MEN
Pregrado Administracién de Empresas 2021
Pregrado Marketing 2021
Pregrado Contaduria Piblica 2021
Pregrado Negocios Internacionales 2021
Pregrado Administracion pablica 2023
o . Especialigacién Espt,aa'allgauon en Gestion de Redes de Valor y 2021
Ciencias Sociales Logistica
y Empresariales Especialigacion Especialigacion en Marketing 2023
Especializacién Egp_ecmllgomon en gerencia de negocios 2023
digitales
Especialigacién Especializacion en revisoria fiscal y auditoria 2023
forense
Maestria MBA — Maestria en administracién de negocios 2023
Maestria Maestria en gerencia logistica y supply chain 2023
) Especialigacion Especialigacién en BIM 2023
Arquitectura y Artes o T, » -
Especialigacion Especialigacion en construccion sostenible 2023
Pregrado Derecho 2023
Especialigacién Espeugllgqaon en Gestion Humana de las 2021
Organizgaciones
Ciencias Humanas Especialigacién Espec!ohgauon en Seguridad y Salud en el 2021
Trabajo
Especialigacion Especialigacion en salud publica 2023
Maestria Maestria en gestion humana y organigaciones 2023
saludables
Especialigacién Especmllgacpn en gerencia ambiental y desa- 2023
rrollo sostenible
Ciencias Ambientales
Maestria Maestria en gerencia ambiental y sostenibili- 2023
dad
Especialigacién E(sjzeczlgll)liaaon en gerencia de la calidad 2023
UACE - Unidad Acadé-
mica en Ciencias de la Maestria Maestria en Educacion 2021
Educacion . R - .
Maestria Maestr!o en Direccion y gestion de la calidad 2023
educativa

Fuente: Calidad Académica

De los 31 programas presentados ante el MEN en la vigencia del Plan Estratégico, a
la fecha de la consolidacién de este informe se recibieron 8 Registros calificados en el
2022 y1len el 2023:
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Tabla 9. Registros calificados otorgados

Nuevos registros calificados

Administracién de Empresas Ingenieria de Sistemas

Contaduria Piblica Administracién Piblica

Marketing Especialigacion en Inteligencia de Negocios y Analitica de Datos
Negocios Internacionales Especialigacion en Gerencia de Negocios Digitales
Especialigacion en Gerencia de Proyectos Especializgacion en Gerencia Financiera

Especialigacion en Gestion de Redes de Valor y Logistica Especialigacion en Construccion Sostenible

Especialigacion en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo | Especializacion en Inteligencia Artificial

Especialigacién en Gestion Humana de Las Organigaciones Especialigacion en Revisoria Fiscal y Auditoria Forense

Maestria en Finangas-Nueuo

Maestria en Direccién y Gestién de la Calidad Educativa-Nuevo

Maestria en Gerencia Logistica y Supply Chain-Nuevo

Fuente: Calidad Académica

En respuesta al indicador de “nimero de programas que se ofrece en mds de una
modalidad / nimero total de programas” La universidad cuenta con una oferta de
cincuenta y ocho (58) programas en total de los cuales dieciocho (18) programas se
ofertan en modalidad virtual y presencial, con un porcentaje de 31%.

La inmersién en programas virtuales permite a La institucion diversificar La oferta aca-
démica, posibilita explorar nuevas disciplinas o especialigaciones que pueden incre-
mentar la demanda local, nacional y hasta global. Esta nueva oferta de programas
virtuales en La UniPiloto obedece a varios propositos todos orientados a adaptarse a
las necesidades cambiantes de los estudiantes y al contexto educativo contempora-
neo; facilitando el acceso a la educacion superior, eliminando barreras geogrdficas y
aumentando la flexibilidad académica.

Como estrategia en este nuevo contexto virtual para la universidad, se adopta el mo-
delo Carrusel, a partir de la alianga Unipiloto — HEP (Higher Ed Partners), donde se
busca reforzar la capacidad de captacién de nuevas matriculas para programas vir-
tuales y mejorar la experiencia del estudiante; este modelo plantea rutas de forma-
cién que permite a los estudiantes realizar su proceso académico, de acuerdo con la
disponibilidad de tiempo y espacio, matriculando un nimero de créditos para focali-
zarse en objetos de estudio y aprendigaje concentrados en periodos breves de tiempo.

Por otra parte y resaltando que al momento del planteamiento del Plan Estratégico,
se considerd La posibilidad de gestionar Registro Unicos Calificados, a nivel institucio-
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nal se decidié no presentar ante el MEN estd solicitud; solo se alcanz6 a presentar un
programa en el 2020-2 que a la fecha no ha recibido resolucion.

EL instrumento UPC Virtual contempla el indicador “fortalecer las estrategias de
aprendizaje a través del uso de herramientas tic en los programas académicos”, en
el que se observa que los % van en disminucion, dado que los docentes utilizan me-
todologias y recursos apoyadas en tecnologias de la informacién, pero no acuden a
los recursos proporcionados por la universidad. De otra parte, dada la experiencia de
los docentes en el dmbito de la presencialidad, se genera cierta resistencia frente al
uso de Los recursos uvirtuales, en la mayoria de los casos por desconocimiento de las
herramientas, o por no poseer una cultura estructurada frente al uso de las tics.

Al igual que con los anteriores instrumentos, se trabajard con los responsables du-
rante el primer semestre del 2024, en la consolidacion de los productos requeridos,
identificando el alcance para el logro de estos o su cierre definitivo.

Resultados de La gestion en el marco del alcance del objetivo:

«  Obtencién de 19 registros calificados de programas virtuales: 6 pregrados, 10
especializaciones y 3 maestrias

«  Documento publicado “Lineamientos para el disefio y actualizacion de planes de
estudio de programas virtuales”

+  Modelo Carrusel implementado en: 4 pregrados (Contaduria Publica, Adminis-
tracién de Empresas, Marketing, Negocios Internacionales) 5 Especializaciones
(Esp. Gerencia de Proyectos, Esp. Docencia Universitaria, Esp. Gerencia Seguridad
y Salud Trabajo, Esp. Gestion Humana de las Organizaciones, Esp. Gestion en
Redes de Valor)

Objetivo 3: Integrar estratégicamente La investigacion y La extension a los progra-
mas de pregrado y posgrado existentes

Partiendo de La Premisa que la UniPiloto se declara Universidad de docencia que hace
investigacién y con el fin de beneficiar la construccion social del territorio y la trans-
formacion social, es necesario desarrollar en los estudiantes competencias en Inves-
tigacién, innouvacidn, proyeccion social; y asi contribuir al avance del conocimiento
en la sociedad. Como estrategia de formacién integral, se busca la integracién de la
investigacion y la extensién a la oferta académica y desde el instrumento Integra
Piloto se busca dar alcance a este objetivo de acuerdo con las lineas de accién plan-
teadas y las actividades propuestas.
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Para dar respuesta a la linea de accion de investigacion e innouvacidn, se tienen avan-
ces importes:

Se construye el indice que permite medir el nivel de transferencia y de apropiacion
social del conocimiento, estableciendo los respectivos indicadores y definiendo los
criterios de medicion.

Ilustracion 11. indice de transferencia y apropiacién social

ALINEACHKON DE
EXPECTATIVAS

DBING ANALSS
HERRAMENTA CE RESLLTADOS

INDICE DE TRANSFERENCIA Y
APROPIACION SOCIAL

METHCION DE LAS ACTMIDADES DF +D+

Fuente: Direccién de investigaciones

Como resultado se obtuvo un indice de 175 indicadores: 103 corresponden al pro-
ceso de Transferencia de Conocimiento y 72 al proceso de Apropiacion Social del Co-
nocimiento, distribuidos asi:

Tabla 10. Indicadores de indice de transferencia y apropiacién social

# de indicadores por enfoque # de indicadores por Tipo

o qramteede | Saclded o Tafemek  blad
Conocimiento Conocimiento
Académico 40 48 Insumos 31 16
Empresarial 25 5 Subproceso/ actividad 6 8
Social 11 19 Resultados intermedios 23 24
Comercial 27 0 Resultados finales 23 13
Total 103 72 Impacto interno 9 2
Impacto externo 11 9
Total 103 72

Fuente: Direccion de investigacién. Informe Técnico Nivel de Transferencia y Apropiacién Social de

Conocimiento en resultados de investigacién e innovacién 2020-2022
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Del mismo modo esta linea de accidn refiere la creacién del perfil sectorial de cada
facultad con el objeto de focaligar Llos ejercicios de investigacion y proyeccion social
con relacion al capital intelectual (humano, infraestructura y relacional) existente,
proporcionar una vision general de las fortalezas, actividades y logros de la institu-
cién en el dmbito de La investigacion e identificar dreas de excelencia y oportunidades
de colaboracién y crecimiento.

En este sentido, la direccién de investigacion avanza en la estructuracion del Perfil
Sectorial por Facultad en relacién con Lineas de Investigacion Institucionales.

Tabla 11. Lineas de investigacion institucional y su facultad

Lineas de Investigacion Institucionales m

Tecnologias Emergentes Ingenieria Bogotd y SAM
Desarrollo Humano, Inclusién Ciencias Humanas
y Organigaciones Sociales Ingenieria SAM

Arquitectura y Artes
Habitat, Biodiversidad y Tecnologias sostenibles Ingenieria Bogotd y SAM
Ciencias Sociales y Empresariales SAM

Ingenieria

Diseno Urbanismo y Construccion Arquitectura y Artes

Ciencias Sociales y Empresariales Bogotd y SAM

Competitividad y redes de valor Ingenieria Bogotd y SAM

Fuente: Direccién de investigaciones — SharePoint 15 de diciembre 2023

Dicho perfil contempla las siguientes caracteristicas:
«  Corredores Estratégicos
« Capacidades
« Soluciones
+ Programas
« Objetos curriculares de estudio
« Objetos curriculares de aprendizaje
« Lineas de Investigacion del programa
«  Grupo de Investigacion

«  Lineas de Inuestigacién de los Grupos de Investigacion

Otro aspecto importante para tratar relacionado con esta linea de accién es la conse-
cucion de recursos externos; desde Inuestigaciones se abordara la ventana de tiempo
que contempla desde 2020-2 a 2023-2.
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Teniendo como premisa que la consecucién de recursos externos es un aporte a la
gestion efectiva de los recursos y tiene relacion directa con la diversificacion de
fuentes de financiamiento, seguidamente se refleja en cifras, como se da este ejerci-
cio en la Unipiloto.

Se relacionan dos tipos de Recursos Externos, recursos en especie son los aportes he-
chos por externos representados en recursos diferentes a dinero, tales como recurso
humano, insumos, materiales, infraestructura, etc. Para el caso de los Recursos Fres-
cos, son los aportes hechos por externos representados en dinero.

Durante los periodos 2020 a 2023 se obtuvieron mds de 3.000 millones de pesos, el
75% corresponden a recursos en frescos y el 25% restante a recursos en especie

Ilustracion 12. Consecucidn de Recursos Externos 2020 — 2023

La Consecucion de
recursos externos es
un aportea la
mejora continua

para el crecimiento }
institucional Conuenios y / o
Aliangas 27
Recursos en n
Especie Coworking
$ 907'902.429 4LT7%
RECURSOS / yrias
EXTERNOS
7

%
Convocatorias
26%
$3.630'824.519 N
\ '
Recursos %
Frescos
$ 2,722'922.090
Conuocatorias
93%

Fuente: Direccion de investigaciones — SharePoint 15 de diciembre 2023

Al mirar el registro ano a ano, se evidencia un incremento constante en la consecu-
cion de recursos externos para el desarrollo conjunto de Proyectos de Inuestigacion
e Innouacion con diferentes actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innouacion.
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Grdfica 10. Consecucidn de recursos externos ano a ano 2020 - 2023
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Fuente: Direccion de investigaciones — SharePoint 15 de diciembre 2023

Para el caso de Proyeccion Social, a partir de los lineamientos institucionales que se
desarrollaran desde la misma funcion, se estableceran pautas para la promocion de
la participacion externa en los proyectos a ejecutarse. Como avance, estan en la con-
solidacion del documento “Estrategia de consecucion de recursos”, este documento
presenta la articulacién con actores externos y se formulan estrategias para promo-
ver la particion continua de actores externos en la realizacion de los proyectos de
Proyeccion Social.

Ahora bien, en cuanto a proyectos tanto de investigacion como de proyeccion social
se relacionan los proyectos gestionados en el 2023 y se hace una relacién con anos
anteriores,

La Direccién de investigacion reporta 69 proyectos del 2023; 48 de bogotd y 21 de
la Seccional del Alto Magdalena. Este reporte videncia que la mayor cantidad de
proyectos son de tipo Investigacién + Desarrollo + Formacién, donde ademds de la
blsqueda sistemdtica y la indagacion, se enfoca en la aplicacién practica de Los re-
sultados de la investigacion y precisa componentes educativos destinados a mejorar
las habilidades y conocimientos de los participantes del proyecto.
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Grafica 11. Nimero de proyectos de investigacion 2023 sede Bogotd y SAM
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Fuente: Direccién de investigacion — SharePoint 15 de diciembre 2023

Durante el 2021 y el 2023 hubo en total 380 Proyectos, 286 en la Sede Bogotd y 94
corresponden a la Seccional.

Grafica 12. Nimero de Proyectos de Investigacion e innovacién
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Fuente: Direccién de investigacion — SharePoint 15 de diciembre 2023
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Grafica 13. Nimero de Proyectos de inuestigacion por tipo
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Fuente: Direccién de investigacion — SharePoint 15 de diciembre 2023

En la misma ventana de tiempo, se contd con un total de 12 productos resultado de
Investigacion transferidos efectivamente, es decir proceso mediante el cual los ha-
lLlaggos y desarrollos obtenidos a través de la investigacién se aplican y se utilizan en
los grupos de interés.

Es de resaltar que La Unipiloto para el 2023-2 cont6 con 6 grupos de investigacion
categorizados as:

Tabla 12. Clasificacién Grupos de investigacion 2023-2.

HD-+i: Habitat Diserio e Infraestructura Al

Ambiente y Sostenibilidad - GUIAS Al

Regional en Ecosistemas Empresariales y Emprendimiento - GIREE

InnouaTIC-Innouacién en Las Tecnologias de la Informacion

Innouacién y Competitividad en las Organigaciones ICO

Desarrollos humanos, educativos y organigacionales - DHEOS
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Ilustracion 13. Semilleros de investigacion 2023-2

Fuente: Coordinacion Estadistica — Desarrollo Institucional

Adicionalmente y con referencia al nimero de estudiantes y egresados (Bogota y
SAM) vinculados a los proyectos de investigacion y desarrollo, proyectos de inves-
tigacién, desarrollo e innouvacién y/o semilleros de investigacion, se cuenta con las
siguientes cifras:

Grafica 14. Estudiantes y Egresados participando en proyectos de investigacion y semilleros
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Fuente: Direccion de investigacién — SharePoint 15 de diciembre 2023



Desde el punto de gestion de aliados y usuarios en proyectos de investigacion se
cuenta con las siguientes cifras:

Ilustracion 14. Gestion de usuarios y aliados

[ : ] 39 grupos de interés — 37 proyectos
+1de Universidad
+9 de Empresa
+7 de Estado
+ 8 de Sociedad

m 49 grupos de interés — 41 proyectos
+16 de Universidad

+18 de Empresa
+8 de Estado
+7 de Sociedad

- +12 de Universida

14 de Empresa
+7 de Estado
+11 de Sociedad

m 51 grupos de interés — 28 proyectos
+10 de Universida

+ 24 de Empresa
+10 de Estado
+7 de Sociedad

Fuente: Direccién de investigacion - SharePoint 15 de diciembre 2023

Por otra parte, desde la funcién sustantiva de Investigacién, durante el ano 2023 se
realizé la vinculacién de los impactos sociales, curriculares y de transferencia.

Principalmente se determinaron las estrategias de articulacién con indicadores medi-
bles entre proyectos de proyeccién social y docencia e investigacién, para establecer
el nimero de impactos de investigacion y sociales generados de proyectos de inves-
tigacion e innouvacién

Todos los proyectos de investigacion deben contemplar La categoria de impacto cien-
tifico y en concordancia a su alcance, vincular impactos curriculares y/o sociales.
La existencia de cualquiera de estos impactos (curricular y/o social) es prioritaria en
la formulacién de proyectos de investigacion 2024. Es importante resaltar que para
cada uno de los impactos se formularon indicadores que permiten evidenciar mejor
los resultados obtenidos, a continuacion se destacan algunos:



Impacto Curricular

13 indicadores que incluyen:

# planes de curso pregrado y posgrado alineados en el marco de proyectos de
investigacion, desarrollo e innovacién

# diplomados, cursos, certificaciones y otros generados en el marco de proyectos
de investigacion, desarrollo e innovacién

# trabajos de grado pregrado y posgrados generados en el marco de proyectos
de investigacion, desarrollo e innouvacion.

Impacto Social

16 indicadores que incluyen

# sectores econdmicos impactados por el desarrollo de proyectos de investiga-
cion, desarrollo e innovacion

# procesos de apropiacion social del conocimiento para el fortalecimiento o so-
Lucién de asuntos de interés social

# territorios (x departamentos, municipios, etc.) impactados por el desarrollo de
proyectos de inuestigacién, desarrollo e innouacion

Impacto Cientifico

16 indicadores que incluyen

# de licencias recibidas o licensing in (adopcién de conocimientos y tecnologias
de terceros)

# de actividades de movilidad internacionales y nacionales de estudiantes y do-
centes

# contratos de transferencia de know how

Como resultado de los impactos y productos de investigacion y sociales obtenidos du-
rante los anos 2022 y 2023 en el marco de proyectos de investigacion e innouacion son:
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Gradfica 15. Niimero de impactos generados en 2022 y 2023

Fuente: Direccion de Investigacién — SharePoint 15 de diciembre 2023

Como estrategia de evaluacién y medicién de impactos se construyd un instrumento
a diligenciar en cada facultad, en donde se recogen diversos datos extraidos de la
informacion de los proyectos.

Debe senalarse ademads que el instrumento integra piloto, plantea indicadores sobre
“incrementar los programas académicos que integran competencias investigativas” e
“incrementar el porcentaje de cursos en planes de estudio que integran competencias
investigativas” a partir de los resultados en las dos mediciones, se observa que el %
es 6ptimo, dado que institucionalmente se ha generado como lineamiento académi-
co para todos los programas de la Universidad, Lla generacioén de una ruta o trayecto
formativo integrado minimo por tres cursos (Como minimo 6 créditos), lo que permi-
te valorar los desarrollos de la inuvestigacion formativa. En dicha ruta se formulan
resultados de aprendizajes, que permiten su medicién, junto con la generacién de un
espiral de conocimiento que de ragén de las habilidades destrezas y competencias
que se deben desarrollar en coherencia con la disciplina.
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Otro avance para destacar dentro de la gestién de Investigaciones son los documen-
tos preliminares de: Perfiles de los Docentes investigadores por cada nivel (I, II, I, IV
y V), Perfiles y funciones de los lideres de los Grupos de investigacion Piloto y el Ma-
nual de cargos de la Direccion de investigaciones.

Cifras importantes para destacar:

«  Productos en las categorias de Generacién de nuevo conocimiento y Desarrollo Tec-
noldgico e Innovacion, que aportan a la futura recategorigacion de los Docentes.

Ilustracion 15. Cifras 2023 de Investigacion
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Fuente: Direccién de investigaciones y Desarrollo Institucional
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Con respecto a Proyeccién Social, la visibilidad de los proyectos es un factor impor-
tante que se ha fomentado desde la unidad, para mostrar resultados de las interven-
ciones sociales tanto de bogotd como de la Seccional del Alto Magdalena y generar
posicionamiento institucional en el entorno.

En articulacion con el drea de Comunicaciones se creé en la pdgina web de la Unipilo-
to el micrositio de Proyeccién Social donde se encuentran los proyectos y sus logros,
actividades, beneficios sociales entregados, poblacion impactada, los aliados estra-
tégicos que maneja cada uno de estos y Las evidencias fotogrdficas que dan a conocer
los resultados de cada iniciativa.

Los proyectos con la comunidad son la forma que permite un mayor impacto en la
Construccion Social del territorio al tener un desarrollo principalmente en el entorno
y de cara con los actores externos. A continuacién se exponen las cifras en términos
de proyectos, es de resaltar que los proyectos pasaron a ser Macroproyectos, es decir
con la interrelacién entre facultades, por lo tanto el # de proyectos ha disminuido, sin
embargo, se promueuve la generacion de productos.

Grafica 16. N(imero de Proyectos de Proyeccion Social.

Fuente: Proyeccién Social

En cuanto a la sistematizacién de los proyectos de Proyeccién Social, se adopta La he-
rramienta “DotProyet”, software libre para el seguimiento efectivo de las iniciativas
de intervencidn, sus resultados, actividades y productos comprometidos, actualmen-
te ya cuenta con los pardmetros necesarios, se espera que a partir del 2024 con el pro-
pdsito de tener informacion en tiempo real para conocer los avances y el seguimiento
de forma continua segun el cronograma de actividades de cada proyecto.
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Con respecto a los productos resultantes de los proyectos de Proyeccién Social, es-
tdn dados por la tabla de productividad de la Unidad, la cual responde a 3 factores
iniciales. La necesidad de articulacién con las funciones sustantivas de Investigacién
y Docencia, la transferencia social del conocimiento y finalmente a potencializar los
impactos externos e internos.

Para hacer efectiva la visualigacién de estos productos para la comunidad interesada
tanto externa como interna, la Unidad Institucional de Proyeccién Social en articula-
cién con Lla Direccion de Biblioteca, espera incluir en el repositorio institucional “Re-Pi-
lo” los productos derivados de los proyectos con la comunidad.

Otro auance para destacar desde la Proyeccidn social es que a partir del ano 2022
desde la unidad de esta funciéon sustantiva se empled el instrumento que permite
validar este relacionamiento de forma externa e interna con el fin de levantar la in-
formacion correspondiente al ejercicio y mapear entre otros, los sectores (publico,
privado, mixto o tercer sector) con los que trabajan los proyectos, el tipo de vinculo
(aliado o beneficiario) y Los territorios en los que estos se desarrollan.

Ilustracion 16. Aliados Externos 2023 en Proyeccidn social

. Sector Privado
4

Aliados Externos . Sector PUblico

3 Internacionales
44 Nacionales ,

Sector Mixto

Fuente: Unidad de Proyeccién Social — SharePoint 15 de diciembre 2023
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Ilustracion 17. Aliados Internos 2023 en Proyeccion Social

Estudiantes

687

Aliados
internos

Egresados
Docentes

Administrativos

Fuente: Unidad de Proyeccién Social — SharePoint 15 de diciembre 2023

Desde Lla misma Politica Institucional de Proyeccién Social, se responde a las necesi-
dades de las poblaciones y territorios en el marco de la planeacién estratégica ins-
titucional en una ventana de 2020-2024, buscando una mayor incidencia e impacto
en estos, a través de proyectos mas estructurados y articulados, de mayor dimension
resultado de la experiencia que proviene de los procesos de seguimiento, aprendizaje
Yy autoevaluacion. Son entonces los proyectos, la estrategia a través de La cual La Pro-
yeccion Social gestiona suimpacto y su quehacer para la ventana de tiempo definida.

Se delined el “Modelo de vinculacién de productos e impactos docentes de Proyec-
tos”, el cual busca la transversalizacién de impactos de la funcion sustantiva para
que ésta pueda ser articulada de una manera efectiva junto con la Investigacion y la
Docencia, de esta forma, promouer mejores resultados en términos de impacto. Asi
mismo, busca brindar a la comunidad estudiantil herramientas formativas y partici-
pativas para desarrollar competencias y habilidades humanas y sociales, delinean-
do una hoja de ruta que permita fortalecer y posicionar a la funcién sustantiva de
Proyeccion Social en cada uno de los Programas Académicos y Facultades.

En este sentido, debe senalarse que en el instrumento Integra piloto se contempla
el indicador que mide el “incremento del porcentaje de cursos en planes de estudio
que integran competencias en proyeccién social”, de su resultado se obserua que con
relacién a la meta propuesta, estan por debajo del 10%, es decir que son bajos, dado
que no se habia establecidos criterios institucionales para incorporaciéon de los desa-
rrollos de la funcién sustantiva con el curriculo, pues las acciones de la funcién sus-
tantiva de proyeccion social, solo se daban en relacién de la ejecucion de proyectos
a la comunidad, aspectos que se reorientan con una propuesta desde la vicerrectoria
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que hace acentos, para la vinculacién de estudiantes al desarrollo de los proyectos,
como parte integral del desarrollo de curso (otro escenario formativo), al igual que el
uso de los productos generados en los proyectos en el desarrollo de planes de estudio.

Adicionalmente es de exaltar que en el 2023 se consolidé el Primer Reporte de Sos-
tenibilidad Institucional (2020-2022). Teniendo en cuenta que la institucion se ad-
hirié voluntariamente al Pacto Global, la iniciativa que promueve Naciones Unidas
para la consecucién de los ODS y el fomento de la sostenibilidad a nivel mundial,
se realiza el reporte con el objetivo de indicar los principios para la Educacion y
Gestion Responsable (PRME) del Pacto Global; en este reporte se visibilizan Los prin-
cipales logros y resultados institucionales en cinco grandes componentes: Lideraz-
go y estrategia, Docencia, Investigacién, Proyeccién Social y Administracién de la
Operacion. Documento que se encuentra alojado en el sitio de Proyeccion Social de
la pdgina institucional.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:

« indice que permite medir el nivel de Transferencia de Conocimiento (TC) y Apropia-
cion Social de Conocimiento (ASC), de los resultados de inuestigacién e innovacion.

9 Acuerdos colaborativos firmados, para garantizar La participacién de aliados y
usuarios en los proyectos de investigacion e innouvacion

48 estudiantes certificados en los niveles de Junior | y Junior Il de la Escuela de
Semilleros Piloto y se graduaron 6 profesionales con mencién de Jéuenes Inues-
tigadores Piloto.

«  Modelo de vinculacion de productos e impactos docentes de Proyectos

«  Primer Reporte de Sostenibilidad Institucional (2020-2022)

Dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico se con-
cibe la medicion de los indicadores, en el Anexo 1. Tabla de medicion de indicador es
Plan Estratégico, se presenta el resultado obtenido, teniendo en cuenta la métrica
de acercamiento porcentual con respecto a las metas establecidas al inicio de la
vigencia del plan.

81



Estrategia 3.
Personas que
transforman

Comunidad fortalecida, resiliente y diversa.



La estrategia Personas que Transforman estd compuesta por 6 objetivos, los cuales
se operacionalizan a través de los instrumentos: Estudiantes como Centro de Accion;
Formacion a lo Largo de la Vida y Flexibiligacién Curricular; Fortalecimiento del
Cuerpo Profesoral; Red de Egresados y Sistema de Articulacion Colaborativa para la
Transformacion Institucional S.A.CT.l; los cuales responden a lineas de accién que a
su veg son operacionaligadas a partir de un conjunto de actividades y sus correspon-
dientes productos.

Objetivo 1: Alinear las actividades académicas, de apoyo y desarrollo integral
para potenciar el proceso formativo del estudiante

Objetivo 2: Desarrollar metodologias que le permitan al estudiante culminar su
programa formativo de forma efectiva y con valor agregado

La poblacién de estudiantes matriculados en modalidad presencial de La UniPiloto en
la sede Bogotd del ano 2020 al ano 2023 es de 40.188 en los niveles de formacion de
pregrado y posgrado, como se describe en la siguiente tabla:

Tabla 13. Poblacién matriculada modalidad presencial Sede Bogotd

Pregradc Posgrado Ll
: 9 estudiantes

2020-1 4721 829 5550
2020-2 3874 806 4680
2021-1 4118 923 5041
2021-2 3843 761 4604
2022-1 3673 689 4362
2022-2 3512 1025 4537
2023-1 3384 802 4186
2023-1 3177 701 3878

Fuente: Sistema de Informacién BANNER, 2023.

En la Seccional del Alto Magdalena de la UniPiloto la poblacién de estudiantes
matriculados en modalidad presencial del ano 2020 al 2023 es de 9.250 distribui-
dos en los niveles de formacion de pregrado y posgrado como se muestra en la
siguiente tabla:
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Tabla 14. Poblacion matriculada modalidad presencial Seccional de Alto Magdalena

Pregradc Posgrado deal
: 9 estudiantes

2020-1 1204 25 1229
2020-2 1018 20 1038
2021-1 995 27 1022
2021-2 933 18 951

2022-1 976 34 1010
2022-1 952 62 1014
2023-1 966 88 1054
2023-2 931 48 979

Fuente: Sistema de Informaciéon BANNER, 2023.

La poblacion de estudiantes matriculados en modalidad virtual de la UniPiloto entre
los anos 2020 a 2023 es de 5.996 distribuidos en Los niveles de formacién de pregrado
Yy posgrado como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 15. Poblacién matriculada modalidad virtual 2020-2023

Pregrada Posgrado Total
: 9 estudiantes

2020-1 484 484
2020-2 652 652
2021-1 779 779
2021-2 858 858
2022-1 553 553
2022-1 25 458 483
2023-1 128 504 632
2023-2 255 591 846

Fuente: Sistema de Informacién BANNER, 2023.

EL presente andlisis, tiene como finalidad evidenciar el comportamiento de cada una
de las campanas de inscripciones y matriculas de estudiantes nuevos y antiguos de
los Ultimos 3 anos (2021-2023) en cada uno de sus periodos académicos; y la inciden-
cia de factores tanto internos como externos que han influido de manera importante
en el nimero de estudiantes que han ingresado y su permanencia en la Universidad.

Factores Externos:
« La contingencia que generd la pandemia entre el afo 2020 y 2021.

+ Lainestabilidad econémica desencadenada por la pandemia.
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Factores Internos:

« Precio frente a la competencia.

INSCRITOS

«  Variacion | us Il semestre ano: es importante identificar que el mercado actual de
la Universidad corresponde a los bachilleres egresados de colegios calendario
A, es decir, que culminan sus estudios al finalizgar el ano, ragén por la cual se
ve marcada la diferencia, si lo comparamos con el nimero de estudiantes que
ingresan en el Il periodo académico del ano.

Plan Estratégico: para la consecucién de nueuos estudiantes, desde el Departamento
de Mercadeo y con el apoyo de Llos comercialigadores, se han estructurado estrategias
puntuales de mercadeo directo (conferencias, ferias, visitas a la Universidad, open
day, master class), que buscan posicionar a la Universidad dentro de la audiencia
potencial y actual. Asi mismo la pauta en medios masivos y apoyados en la estrate-
gia digital, captamos leads, que nos permiten masificar las bases de datos, para dar
a conocer la oferta académica, tanto presencial como virtual. De igual forma la nive-
lacién de precios a la que se le denomind Beneficio Piloto que iba desde 8% al 25% en
el valor total de la matricula.

MATRICULADOS

De acuerdo con el plan de mercadeo, se han establecido una serie de acciones que
buscan influir de manera favorable en la toma de decision del estudiante, enfocadas
en necesidades puntuales como lo son las académicas y econdmicas.

Estas estrategias de cierre nos han dado un indicador sobre la tasa de absorcién del
47%, con respecto al total de los inscritos que tenemos semestre a semestre y que
hace pertinente, volver a mencionar que nuestro mercado actual corresponde a los
bachilleres egresados de colegios calendario A.

Otra de estas acciones que se han implementado para fortalecer el proceso de ma-
tricula ha sido CrediPiloto, crédito directo con la Universidad, convirtiéndose en una
aliado confiable, agil y oportuno para pagar de forma comoda él semestre; al igual
estdn los conuenios con entidades bancarias y asesoria para crédito ICETEX

ANTIGUOS MATRICULADOS

Como unidad de apoyo, desde el Departamento de Mercadeo en conjunto con los
programas académicos Yy para fortalecer la permanencia de los estudiantes antiguos,
se cre una campana de fideligacién, con el objetivo de identificar y dar solucién una
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a una a las necesidades de los estudiantes, incentivando sentido de pertenencia y la
apropiacion institucional.

En cuanto a los instrumentos que se vinculan directamente a estos objetivos, Estu-
diantes como Centro de Accion tiene como propdsito el fortalecimiento de los proce-
sos adaptativos y transformadores en los estudiantes, con ambientes de aprendizaje
en tiempo, espacios, metodologias, modalidades, infraestructura y seruvicios que re-
conogcan la diversidad.

En la operacionalizacion de la linea de accién Posicionar a la universidad como in-
clusiva en género, cultura, edad y condicién socio — econémica, se evidencia el desa-
rrollo de capacitaciones a docentes y administrativos relacionadas con la atencién a
personas con discapacidad auditiva y visual. En este mismo sentido, para fomentar el
ingreso de poblacion estudiantil con bajos recursos en la Seccional del Alto Magda-
lena- SAM, se inici6 en el mes de agosto del ano 2023 el proceso de solicitud de firma
del conuenio con el Ministerio de Defensa Nacional, con el fin del posibilitar el ingreso
de poblacién militar y de seguridad nacional a la UniPiloto. En la actualidad la Sec-
cional tiene conuenios y/o aliangas publicos y privados que otorgan descuentos en
las matriculas para el acceso a programas de pregrado y posgrado.

La Universidad en la Sede Bogota cuenta con el Departamento de Bienestar Institu-
cional y en la Seccional del Alto Magdalena cuenta con la coordinacién y el equipo
de bienestar, los cuales promueuven una formacion integral, por medio de sus progra-
mas en las dreas de Salud, Cultura, Deportes, Promocién y Desarrollo, y Programa
de Orientacion Universitaria — POU. En el portafolio de servicios de Bienestar Institu-
cional se encuentra el seruicio de psicologia que se brinda desde tres estamentos: el
Programa de Orientacion Universitaria- POU, desde el drea de Salud con Mediexpress
y desde el drea de Promocion y Desarrollo, los tres con el objetivo de ofrecer a la co-
munidad educativa un servicio de calidad y de manera oportuna, sin embargo, cada
area ofrece el servicio desde perspectivas diferentes:

«  POU, servicio de psicologia educativa. EL POU cuenta con atencién psicolégica,
la cual se enfoca en psicologia educativa y su poblacién objetivo es la estu-
diantil, no obstante, presta el servicio de asesoria psicoldgica a docentes y/o
administrativos que requieran la atencién.

« EnlasedeBogotd se oferta Mediexpress, servicio de psicologia clinica. Se realiza
una evaluacion inicial exhaustiva de estudiantes y docentes que incluya en-
trevistas clinicas, cuestionarios de salud mental y pruebas psicométricas. Esta
metodologia se enfoca en la atencién clinica de problemas de salud mental
especificos, en cumplimiento de las leyes y regulaciones colombianas, inclu-
yendo la Ley 23 de 1981 (Ley Estatutaria de la Salud), la Ley 100 de 1993 (Ley
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del Sistema General de Seguridad Social en Salud), la Resolucion 1995 de 1999,
la Ley 1273 de 2009 (Ley de Delitos Informaticos), la Ley 1581 de 2012 (Ley de
Proteccion de Datos Personales) y el Decreto 538 de 2015.

Promocién y Desarrollo, primeros auxilios psicoldgicos. Creado en el segundo semes-
tre del 2022, como respuesta al apoyo emocional que se demandaba por las conse-
cuencias derivadas de la pandemia Covuid 19. EL servicio de Primeros Auxilios Emo-
cionales se ofrece como un seruvicio de escucha y contenciéon emocional, que deriva
y direcciona a otras dependencias la atencién requerida, este seruicio estd dirigido
especialmente a la poblacion estudiantil de la Universidad.

De igual manera y teniendo en cuenta lo anterior, cada drea realiza el seguimiento y
la evaluaciéon de manera diferente.

En la Seccional del Alto Magdalena- SAM desde al drea de salud, se cuenta con un
contrato de prestacion de servicios que incluye servicio médico y de enfermeria desde
el cual se realizan diversas campanas de promocion y prevencion, estudio semestral
de hoja de vida clinica para estudiantes de primer semestre, y consulta médica pro-
gramada para todos los que integran la comunidad académica.

Por su parte, el drea de cultura cuenta con profesionales idoneos en las especialida-
des de danza y teatro, estos profesionales son docentes catedra que reparten su tiem-
po laboral entre los cursos Llibres donde se conforman los grupos representativos, y
el desarrollo de las electivas institucionales de danga y dominio y control del pdnico
escénico, siendo estos, espacios integrales de educacién para nuestros estudiantes.
En la seccional, los cursos libres se ofertan no solamente a la comunidad académica
sino a los habitantes de Girardot y la Regidn.

EL drea de deportes oferta los espacios de formacion y grupos representativos de
voleibol y baloncesto mixto, futsala masculino y femenino, tenis de mesa, y fatbol.
Los entrenamientos son espacios de integracion entre diferentes actores del proceso
académico ya que a ellos asisten egresados, estudiantes, docentes y personal ad-
ministrativo. También se oferta en el espacio académico la electiva habitos de vida
saludable, y desde el ano 2022 se implement6 un espacio denominado recreacion y
aprouechamiento del tiempo libre, que nos ha permitido generar un ambiente cdlido
entre los estudiantes, y brindarles un espacio en el que usan su tiempo disponible en
actividades positivas, y los alejan de situaciones negativas en el proceso educativo.

En trabajo conjunto con el Departamento de Publicaciones y Comunicacién se ha
puesto en marcha la implementacion de la estrategia de Comunicacion de Bienestar
Institucional o Plan de Comunicaciones de Bienestar desde el ano 2022, se han reali-
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zado constantes revisiones y actualizaciones, para esta vigencia del Plan, se renou6 la
imagen de cada drea de Bienestar, en cuanto a color y disposicion de la informacion,
ademds se actualizgé la informacion estas en la pagina web, en la cual se encuentran
publicados igualmente los lineamientos de Bienestar Institucional, asi como el por-
tafolio de servicios ofertados a la Comunidad Universitaria estudiantes, docentes, ad-
ministrativos y egresados e incluso a familiares y acudientes de estudiantes, dichos
servicios son evaluados a partir de encuestas de satisfaccién que permiten establecer
el impacto de las actividades desarrolladas en las dreas de Cultura, Promocion y De-
sarrollo; y el Programa de Orientacién Universitaria- POU. Las valoraciones recibidas
de los servicios permiten al Departamento de Bienestar tener informacion relevante
para mejorar el seruicio.

En linea con el fortalecimiento y la visibiligacién del Portafolio de Servicios de Bien-
estar institucional se mantienen constantes los programas de radio de las dreas de
Bienestar, Las comunicaciones en redes sociales y las diferentes estrategias comunica-
tivas y de difusion, con el objetivo de divulgar todos Los eventos y actividades.

La caracterigacion de la poblacién estudiantil en alto riesgo de desercion se ha dado
en trabajo colaborativo con Desarrollo Institucional, desde el ano 2022 la informa-
cion obtenida en la caracterizacion de primer ingreso se presenta en grdficos y es po-
sible consultarla en Share Point discriminando variables como facultad, cohorte de
aplicacion, aspectos académicos, psicosociales, entre otros. Como meta se proyecta
la publicacién de los datos resultantes de las encuestas de 4°, 8° cohorte y posgra-
dos. la caracterizacién estudiantil existente en la Universidad presenta informacién
de orden descriptivo mdas que analitico debido a la alta complejidad que represen-
ta el cruce de variables para determinar diferentes tipos de riesgos presentes en la
poblacion estudiantil, ademas de la articulacién de todas las dreas administrativas
inuolucradas en los procesos académicos, el acceso a las distintas bases de datos y el
fortalecimiento de los equipos de interuencion y acompanamiento.

En la medicion de la desercién acumulada de pregrado el indicador muestra incre-
mento en los periodos 2021-1 hasta 2022-2 periodo postpandemia, luego del cual
se observa una tendencia a disminuir en 2023-1 y 2023-2. Durante esta ventana de
tiempo, 2021-1 a 2023-2, Bienestar Institucional y el Programa de Orientacién Univer-
sitario POU, retomaron la atencién presencial a estudiantes notando un aumento en
las consultas en atencidn en psicologia POU, en este periodo y acorde a Lo anterior el
drea de Promocion y Desarrollo crea el programa: PAE (Primeros Auxilios Emociona-
les) para atender la demanda de los estudiantes en crisis emocionales.
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En lo que respecta a la desercion por cohorte de pregrado, en este indicador se ob-
serua un comportamiento sostenido en la disminucién de las cifras de desercién por
cohorte en pregrado, de igual manera la oferta de servicios de Bienestar y del POU se
ha mantenido abierta realizando un seguimiento a estudiantes que han sido remiti-
dos por los programas académicos o han solicitado seruvicios de manera voluntaria.
De acuerdo las estadisticas institucionales, se presenta un incremento el uso de los
servicios de Bienestar a partir de 2021-1 en la mayoria de las dreas.

En la desercion por cohorte de Maestria este indicador muestra una notable dismi-
nucion en los indices de desercidon por cohorte en maestria, pasando de un 78,6% en
2021-1 a un 36.5% en 2023-2, lo que deja esta ultima cifra sobre la meta propuesta
en 2020; Bienestar Institucional participa en los procesos de posgrado en la Induccion
Institucional con la oferta de servicios de todas las dreas, también ofrece un taller
de manejo del tiempo y aunque la participacion de los estudiantes de posgrado es
minima tiene abierta la oferta de servicios y actividades de todas las dreas, Deportes,
Cultura, Promocién y Desarrollo, Salud y del POU.

Finalmente, en temas de ausencia intersemestral de pregrado, el indicador muestra
un comportamiento irregular pasando de un 13% en 2021-1 con un pico de 21% en
2022-2 para mostrar un comportamiento descendente en el 2023, desde el POU cada
semestre se envia a los estudiantes que presentan ausentismo una encuesta para co-
nocer los motivos de este comportamiento ademas de la oferta de servicios en psi-
cologia y psicopedagogia. De acuerdo con la encuesta de ausentismo realizada en
2022, se identifico que la ausencia de recursos econémicos, el horario de estudio que
no se ajustaba a las condiciones laborales o familiares y Las dificultades emocionales
como: depresion, ansiedad, separacion de padres o propia, ausencia de motivacién
fueron las principales causas de este fendmeno, ademds que este periodo coincide
con el regreso 100% a las actividades presenciales después de la pandemia.

Con la entrada en funcionamiento del Sistema de Alertas Tempranas Adviser en 2024,
se espera que la tendencia a disminuir de la desercion acumulada sea sostenida ya
que se cuenta con informacién en tiempo real y los apoyos desde todas las dreas se
ofrecen de manera oportuna.

En cuanto a la creacidn de estrategias integrales para intensificar la retencién y dis-
minuir la desercidn, en el ano 2023 en articulacién entre Bienestar Institucional, el
Programa de Orientacion Universitaria- POU, la Direccién de Tecnologia y Desarro-
llo Institucional se logré la adquisicion del Sistema de Alertas Tempranas SAT me-
diante la Resolucién de Consiliatura No. 187-2023, con el propdsito de dar solucion
a la identificacion de estudiantes en alto riesgo de desercién teniendo en cuenta
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las variables particulares de la institucion. Se resalta el beneficio de implementar
este Sistema asi mismo en la consolidacién de la informacién correspondiente a la
participaciéon de la comunidad educativa en todas las dreas de Bienestar. Se plan-
tea para el ano 2024 la conformacion del Comité de Permanencia con el propdsito
de realizgar seguimiento a la implementacion del SAT y para revisar y actualizar el
lineamiento para disminuir la desercion.

En el ano 2023 se realizo revision y actualizgacion del documento POU donde se con-
signan los mecanismos existentes para apoyar el acceso y permanencia de los estu-
diantes en la institucion.

En la Facultad de Arquitectura se realiza la remision de estudiantes al POU con el fin
de que tengan un apoyo en los aspectos psicoldgico y o en lo académico; para esto se
realizé una clasificacion de situaciones:

a. Estudiantes que realigaron el reingreso en el primer semestre de 2023

b. Estudiantes que perdieron en el primer corte un curso con notas inferior a 2.0
c. Estudiantes con pérdidas de dos cursos

d. Estudiantes con pérdidas de tres cursos

e. Estudiantes que estdn repitiendo un curso 3 veces 0 mas

Para el segundo semestre se realiz6 una socializacién y concientizacion a los profeso-
res sobre los mecanismos de accién temprana con relacién al estado académico de
los estudiantes que recibian en sus cursos a inicio del semestre. Es asi como se informd
si los estudiantes estaban repitiendo cursos, si eran estudiantes de reintegros o habian
presentado anteriormente bajo rendimiento académico.

De igual forma, en SharePoint se compartié un formulario para que reportaran a
los estudiantes durante su proceso académico (incluyendo fallas) con el objetivo de
tener alertas tempranas. La revision de estos reportes se realizaba en el comité del
programa, con lo cual desde decanatura se hacia un primer llamado de alerta a los
estudiantes. Esto contribuyd a que los estudiantes estuvieran mds atentos a su proce-
so y reforgd La disminucion del ausentismo en clase.

De igual forma, para los programas de Diseno, se realiza un andlisis del avance aca-
démico de los estudiantes priorizando aquellos que estdn cerca al cumplimiento del
total de créditos requeridos para la postulacién a grado; por tanto, se toman aquellos
que estdn dentro del rango de 130 a 136 (incluyendo la prdctica) o de 120 a 125 (sin
incluir la practica), de tal forma que se puedan revisar particularmente los casos y
orientar a cada estudiante para el cumplimiento final del plan de estudios. Esta labor
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se realiza con base en la informacion del sistema académico o directamente de la
remitida por Desarrollo Institucional.

En la herramienta Power BI se encuentran las estadisticas institucionales de gradua-
cion oportuna de los estudiantes en la Sede Bogota y en la Seccional del Alto Mag-
dalena- SAM. A continuacién, se presentan los promedios de semestres para lograr
la graduacion:

Ilustracion 18. Semestres promedio para lograr la graduacion Sede Bogotd

Semestres promedio para lograr la graduacién
Promedio periodos TRANSCURRIDOS @ Promedio periodos CURSADOS
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Fuente: Desarrollo Institucional — Tableros Power Bl, 2023

Ilustracion 19. Semestres promedio para lograr la graduacién Seccional Alto Magdalena
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En relacién con las pruebas Saber Pro como estrategia preparatoria el programa de
Arquitectura realiza talleres simulacro relacionados con el médulo disciplinar. EL si-
mulacro comparte similitudes en cuanto a la dificultad del encargo (y su representa-
cion en un tiempo limitado) que se necesita resoluer. Adicionalmente el programa tie-
ne una participacion en la generacion de las preguntas de estado, realizada a través
de la ACFA quien realiza conuocatorias para la participacion de docentes con un nivel
educativo de maestria o doctorado y con minimo 6 meses de experiencia profesional.
De esta forma se involucra a la universidad en la Evaluacién de las pruebas Saber
Pro - Modulo especifico de proyectos-. Cuya participacion requiere La asistencia a jor-
nada de capacitacién y jornadas de codificacién que se desarrollan durante 3 dias.

Por parte de la Universidad Piloto de Colombia participaron en el 2023 los docentes
Arg. Sara Luciani y Arg. William Blain quienes expusieron sus opiniones para la cons-
truccién de la prueba arquitectdnica, y quienes ademds nos dieron una referencia
académica con relacién al nivel nacional. Esta participacién es de gran utilidad para
el establecimiento de planes de mejoramiento y cambios requerido en Los cursos que
responden a esta prueba.

Frente a lo relacionado con las competencias genéricas que evalla el Saber, la Fa-
cultad de Ingenieria adopta estrategias para otorgar un valor agregado a sus estu-
diantes, con el fin de que aprendan y/o reaprendan sobre aspectos que son adquiri-
dos previo al ingreso a la Universidad por la educacion de sus padres o el colegio y
que estdn asociados a dichas competencias. Ello se ve reflejado en el cumplimiento
de las metas institucionales que incluso han superado el porcentaje esperado y que
conlleuan a la reflexion de generar acciones de fortalecimiento acompanado desde
el area coman.

Algunas de las ragones en la mejora de los resultados que se observan en la prueba
Saber Pro con respecto a las competencias especificas, estan asociadas a la revisién
permanente de las metodologias de ensenanza, la pertinencia de Lo que se ensena, y
los contenidos que se abordan en los programas de la Facultad de Ingenieria y al em-
poderamiento que a traués de la ceremonia de los Lapices se otorga a los estudiantes
previo a la presentacion de la prueba. Lo anterior, ha conllevado a tener estudiantes
con destacados resultados, como en el ano 2022 donde 10 estudiantes recibieron el
reconocimiento de la Facultad de Ingenieria por su desempeno en dichas pruebas
gracias a lo reportado por el ICFES (4 de Ingenieria Civil, 3 de Ingenieria Financiera, 2
de Ingenieria de Sistemas, 1 Ingenieria Mecatrénica). En busca de mejores resultados
es necesario generar acciones institucionales que redunden en simulacros que permi-
tan a los estudiantes afrontar la prueba, diagnosticar el alcance en las competencias
de los estudiantes y tomar medidas.
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En relacién con la divulgacién de los resultados de las pruebas Saber Pro en la Sec-
cional del Alto Magdalena- SAM se proyecta para el ano 2024 resaltar los logros
individuales de los estudiantes a través de la puesta en marcha de la campana, la
cual se centrard en divulgar los casos de éxito académico de aquellos alumnos que
han alcangado resultados sobresalientes en sus pruebas Saber Pro, resaltando su de-
dicacion y excelencia.

Se proyecta que esta iniciativa se fusione con la campana #OrgulloUniPiloto, que
tiene como propdsito celebrar y reconocer a los miembros destacados de la comu-
nidad. Al unificar estas dos campanas, se propende la creacion de un ambiente de
reconocimiento y admiracién, no solo en el dmbito académico sino también en el
contexto mds amplio de la vida universitaria. De esta manera, se busca fortalecer el
sentimiento de pertenencia en la comunidad UniPiloto.

Se relacionan en el siguiente grafico los resultados obtenidos en la medicion del
avance de cada una de las lineas de accion del instrumento Estudiantes como Cen-
tro de Accion:

Resultados de La gestion en el marco del alcance del objetivo:
Lineamientos institucionales de bienestar institucional publicados en la web.
Portafolio de servicios de bienestar consolidado.
Implementacion de encuestas de satisfaccidn de los servicios de bienestar.

Conformacién del comité para la implementacion de la politica de educacion
inclusiva.

« Adquisicion del sistema de informacién ADVISER.

Objetivo 3: Potenciar a los profesores como parte de un cuerpo profesoral diverso,
cualificado y pertinente con la vision UPC

EL instrumento de Fortalecimiento del Cuerpo Profesoral tributa a los objetivos 3 y 4
con el propdsito de fortalecer la cualificacién docente, de manera que se reflejen los
intereses y Las habilidades cambiantes de los profesores para atender Las necesidades
de la comunidad académica y facilite el logro de los resultados de aprendizaje.

Por medio del Acta N°04-2023 del Consejo Superior Académico aprobd el Plan Ge-
neral de Desarrollo Profesoral 2023-2028 en el marco de la linea de accion del for-
talecimiento de la cualificacion de los docentes de la institucién, el documento se
encuentra publicado en la Pdgina Web Institucional. Uno de los objetivos del plan es
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“Cualificar a los profesores en competencias y habilidades pedagégicas, didacticas,
comunicativas, sociales y digitales para fortalecer el proceso formativo de los estu-
diantes y su labor docente”, el cual se operacionalizga por medio del desarrollo de
actividades realigadas en el eje tres (3) del plan con los cursos, talleres y seminarios
de la Formacidn y capacitacién en competencias.

En el ano 2022 se analigaron las estadisticas de los cursos tomados por los pro-
fesores activos en los Gltimos cinco anos, a partir de lo ofertado por la Direccion
de Desarrollo Docente. Asi se determiné la oferta de capacitacion intersemestral,
logrando desarrollar siete (7) cursos, asociados a las competencias: Pedagdgica y
didactica, Humana e interpersonal, Investigativa, Tecnoldégica y de Planificacién
y gestion, para la formacién de 72 profesores de la institucion que aprobaron los
cursos, de los cudles, 66 pertenecen a la sede Bogotd y 6 a la Seccional del Alto
Magdalena. Se resalta que en el curso de “Bienestar interpersonal” participaron de
25 docentes, el cambio se dio con el direccionamiento y desarrollo a cargo de pro-
fesores de planta de la universidad.

Adicionalmente, con apoyo institucional se logr6 capacitar a 137 docentes de planta
en “Formacion en Educacion Inclusiva”, que se impartié en la modalidad de taller por
parte del Bienestar Institucional en la Sede Bogota.

En el ano 2023 se desarrollaron cinco (5) cursos, asociados a las competencias: Peda-
gbgica y didactica, Humana e interpersonal y Tecnoldgica, para la formacién de 67
profesores de la institucién que aprobaron los cursos, de los cudles, 48 pertenecen a
la sede Bogotd y 19 a la Seccional del Alto Magdalena.

Para fortalecer, socialigar, divulgar y ejecutar el Plan de formacién y cualificacién do-
cente en tendencias de la educacién y las tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC), en los Ultimos cuatro anos, se ha logrado capacitar a 127 y 79 profesores de la
sede Bogotd respectivamente en esas competencias, especificamente en el ano 2022
se formaron 22 docentes y en el ano 2023 se capacitaron 21 profesores.

Ademas, como nouvedad cinco (5) profesores tomaron el curso virtual “Ensefanza in-
nouadora en la Educacién superior” de la universidad de Piura en Pery, que les homo-
logd el requisito de cualificacion indicado el Estatuto Docente.

Para promouer en los docentes la participacién en conuocatorias que faciliten el
acceso y apoyo a la formacién avangada (maestria y doctorado) de profesores de
planta, como parte del Plan General de Desarrollo Profesoral, eje de Formacion
avangada, se motiva a los docentes de planta para participar en las estrategias
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orientadas a apoyar estudios en posgrados que les permita mejorar su nivel de for-
macién académica mediante la convocatoria anual que se realizga desde Desarrollo
Docente. Se realiza una convocatoria anual, la unidad presenta el andlisis de las
solicitudes ante el Comité Asesor Docente, en el cual se emite el concepto de viabi-
lidad y la decisién para el otorgamiento o no de los apoyos, soportados mediante
el acta correspondiente. En los Ultimos cuatro anos esta convocatoria ha permitido
otorgar apoyos para estudios de doctorado, maestria y para estancia doctoral in-
ternacional a once (11) profesores de planta.

Desde el ano 2021 se inici6 el proyecto becas 100% para cursar especializaciones
UPC, apoyando a once (11) profesores de planta que en su momento poseian pregra-
do como mdximo nivel de formacion, logrando que en el corto plazo ellos obtengan
titulo de especialista alcangando perfiles que respondan a las necesidades institucio-
nales y del entorno para impactar la formacion de los estudiantes en concordancia
con la misién y principios de Universidad Piloto de Colombia. Los apoyos otorgados
en ultimos cuatro anos por la institucién fueron del orden de seis millones en el ano
2020, sesenta y cinco millones en 2021, noventa millones en el 2022 y veintiocho
millones en el ano 2023.

El resultado del cdlculo de los indicadores permite medir la cantidad de profesores
capacitados semestralmente, evidencidndose que desde el inicio el indicador en el
ano 2020 se encontré superior a la meta, posibilitando que la mayor cantidad de
docentes formados se diera en el primer semestre de la medicién, permitiendo que
los resultados sean favorables a lo largo de la ventana de tiempo. Las variaciones
indican que el cuerpo profesoral se ha capacitado en cada una de las competencias
del Plan General de Desarrollo Profesoral y resaltan el compromiso formativo que
han querido los docentes logrando fortalecer este indicador con relacion al indica-
dor y a la meta.

Respecto a la meta de incrementar el nimero de docentes planta con competencias
pedagogicas virtuales, se identifica el crecimiento exponencial de este indicador du-
rante la ventana de tiempo lo cual constata el alcance del Plan General de Desarrollo
Profesoral y los objetivos que tiene sobre la formacion pedagdgica y tecnolégica so-
bre los docentes. Al superar la medicidn la meta, se denotan los beneficios que genera
el campus virtual de la Universidad sobre el plan de capacitaciones docente y como
las modalidades sincrénicas y asincrénicas permiten que los docentes se capaciten
de forma permanente en la institucién o con el sector externo. Este indicador puede
impactar de manera positiva también en los docentes catedraticos de la institucion
que pueden tomarlo también como una oportunidad formativa.
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Se establece también en indicador la meta de incrementar los docentes con forma-
cion maestria institucional, si bien es un indicador que comienga con variacion infe-
rior a la meta a partir del ano 2020, se logra consolidar a partir del ano 2022 con pro-
cesos paralelos que desarrollaron desde el drea que coinciden con el perfilamiento y
el seguimiento a la formacién docente, el apoyo en las conuocatorias de formacion
auvangada y la conualidacion de titulos obtenidos por docentes de planta en el exte-
rior. Para el ano 2023 la medicion permite constatar que la meta se ha cumplido a
cabalidad beneficiando a la institucién y al desarrollo de las funciones sustantivas.

Por Gltimo, respecto a incrementar los docentes con formacion doctoral institucional,
este es un indicador importante para los procesos institucionales que adelantan los
docentes en términos de inuestigacién y que inici6 en el ano 2020 con una variacion
positiva con relacion a la meta inicialmente establecida, permitiendo cumplirlo de
forma objetiva. La medicién anual, posibilita una exigencia armoénica en la meta, lo-
grando establecer una nueva medicion en la cual la variacién solamente oscila entre
el 1% segUn el cierre que se tuvo para el ano 2023.

Objetivo 4: Realizar seguimiento y evaluacion al desempeio de los profesores

La unidad de apoyo académico Desarrollo Docente efectud la armonizacién del Sis-
tema de Evaluacién Docente para determinar el desempeno, permanencia y cualifi-
cacion de Los profesores, los cambios realigados fueron:

1. Integrar en la plataforma la evaluacién general con las electivas de bienestar y
las prdcticas.

2. Definir un calendario diferenciado para la aplicacion de la heteroevaluacion, la
autoeualuacion y la coevaluacion.

3. Incluir los docentes de planta sin horas de docencia a quienes no se les evaluaba
su desempenio en la Sede Bogotd.

4. Incorporar la evaluacion de prdcticas de la Seccional del Alto Magdalena— SAM.
5. Elseguimiento del plan de mejoramiento de los profesores con promedio inferior

a 4.0 en los resultados de la heteroevaluacién y la coevaluacién.

EL sistema fue aprobado por el Consejo Superior Académico Acta N°10-2022, se evi-
dencia la correspondiente publicacién del Documento Sistema de Evaluacién Docen-
te Armonigacion, 2022, en la Pagina Web Institucional.

En consecuencia, los instrumentos de evaluacién fueron analizgados y modificados, asi:

1. Incluyendo aspectos especificos del perfil docente Piloto.
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2. Incorporando la evaluacién de las competencias: tecnolégica, compromiso y
planificacion y gestion, segln Lo solicitado en el capitulo de profesores en la re-
solucién 21795 del Ministerio de Educacién nacional.

3. Seasocié la evaluacién del desempeno para docentes de planta en la competen-
cia “compromiso”.

4. Se armonigaron las competencias, las preguntas, los indicadores, los planes de
mejora y los informes generales y especificos.

Los informes de eualuacién docente precisan los resultados de la sede Bogotd y la
Seccional del Alto Magdalena-SAM, en los cuales se observa que se obtuvieron pro-
medios en muy alto grado para los GLtimos siete periodos académicos, indicando que
la evaluacion y el desempeno de Los profesores a nivel global permite el logro de la
meta de estos indicadores en la Universidad.

Grafica 17. Resultados de la evaluacién docente sede Bogotd, periodos 2020-1 a 2023-1
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Gradfica 18. Resultados de la evaluacion docente seccional de Alto Magdalena, periodos 2020-1 a 2023-
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Fuente: Desarrollo Docente, junio de 2023

Lo anterior permitié establecer los lineamientos para el desarrollo de la evaluacion
docente en los programas de pregrado, para la sede Bogotd y la Seccional del Alto
Magdalena, permitiendo obtener informacion que favorece el fortalecimiento del de-
sarrollo profesoral, la evaluacién de la permanencia de los profesores, asi como el
fortalecimiento de la informacién que se aporta a los procesos de autoevaluacion de
la institucion y de los programas académicos de la Universidad Piloto de Colombia.
Se estd trabajando en la implementacién del Sistema de Evaluacién armonizado en
los programas de posgrados y virtuales. Ademds, se medird la efectividad en el sequi-
miento de los planes de mejoramiento de los docentes.

En la medicién del indicador relacionado con la obtencion de resultados de evalua-
cion 6ptimos frente al desempeno de los profesores de las facultades/dreas y de la
institucién, se obserua que es una de las mediciones con mayores puntos de solidi-
ficacion respecto a la meta establecida, teniendo en cuenta que sus valoraciones se
generan de forma semestral, se evidencia de forma consistente la apropiacion que
existe en la cultura institucional del Sistema de Evaluacion Docente, su operacion y
los resultados que obtiene con la participaciéon de sus actores. Al estar por encima de
la meta en la ventana de tiempo posibilita que su aplicabilidad permita continuar
implementando acciones de mejora con el fin de no decrecer en el futuro préximo.

En cuanto a los lineamientos de plan de trabajo docente se encuentran actuali-
zados al ano 2023, se evidencia periédicamente la unidad de Desarrollo Docente
realiza el seguimiento a los planes de trabajo de profesores de planta y catedra de
las Facultades a partir de las necesidades especificas que se presenten. En relacion

98



con el proyecto de Definir el perfilamiento estructural de los profesores (facultad/
programas/dreas) se establecié desarrollarlo en fases, iniciando con la fase 1 Ca-
racterizacion de los profesores UniPiloto activos, seguida por la fase 2 Modelar los
procesos para formular y actualigar los perfiles profesorales UniPiloto, para esto
se establecieron los procesos de Gestion Docente, Planeacién docente, Ejecucion y
Seguimiento y control, que permiten realigar el seguimiento a los planes de traba-
jo de los docentes de planta para optimigar su dedicacién en el desarrollo de las
funciones sustantivas. Con base en estos se llevd a cabo el proceso de Planeacion
Docente 2023, basados en la caracterizacién de los profesores y los informes de
ejecucion docente 2022, metodologia que es la base para realizar anualmente la
Planeacién Docente de acuerdo con las proyecciones y necesidades institucionales
y de los programas académicos de Las facultades.

La siguientes dos fases del proyecto: Definir perfiles docentes por facultad/progra-
mas/dreas basados en el enfoque curricular, Modelo de facultades y Estatuto docen-
te, e Institucionaligar el perfil docente para nuevas contrataciones, procesos de cali-
dad y desarrollo profesoral; se iniciaran y realizardn una veg se consolide el Modelo
de Diseno de Programas Académicos Institucional que iniciard su implementacion
Yy permitira contar con la Matriz de Objetos de Estudio asociados al curriculo de los
programas de las facultades en la Universidad.

De esta manera, en lo correspondiente al proyecto de caracterizacion docente, la
implementacion se ha dado por etapas, en la inicial se identificaron los perfiles de
docentes activos (criterios), tomando como referencia lo indicado por el Ministerio
de Educacién Nacional en el Decreto 1330, el Consejo Nacional de Acreditacién en
los Lineamientos para la autoevaluacién con fines acreditacién en alta calidad de
programas académicos y la Clasificacion Internacional Normalizgada de la Educa-
cion - CINE 2016, con el fin de identificar Los criterios diferenciales y especificos para
determinar el perfil de los profesores basados en Los siguientes criterios: formacién
académica, formacién pedagdgica, experiencia, competencias tecnoldgicas -TIC y
el histoérico de cursos impartidos por el docente en los Ultimos tres anos en la uni-
versidad, lo cual generd un cambio respecto a lo que se conocia hasta ese momento
a nivel institucional en lo relacionado con el perfil del docente piloto y sus rasgos
distintivos en estos criterios.

En la segunda etapa composicién del grupo de profesores, se actualizé el tipo de vin-
culacién de planta o de hora cdtedra, el tipo de contratacion a término fijo o indefini-
do, el nivel en el escalafén, de acuerdo con el Estatuto docente de 1 a 5, la dedicacién
(TC, MT, HC) y para los profesores de planta se incluyd la distribucién actual del Plan
de Trabajo Docente para el desarrollo de las funciones sustantivas, especificando su
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transversalidad entre los programas académicos de las facultades como parte de
la operacionalizgacion de la Estructura académico-administrativa del Modelo de Fa-
cultades de la Universidad. Obteniendo asi las bases de caracterizacién general de
docentes ano 2022 y 2023.

En consonancia con la formaciéon como centro del proyecto educativo institucional,
se constituye la base fundamental del Modelo de Facultades para la transversali-
zacion y cobertura de las funciones sustantivas, aprobado por el Consejo Superior
Académico Acta N°06-2023, el modelo tiene por objetivo: “Distribuir el tiempo de de-
dicacion de los docentes de planta, favoreciendo la interdisciplinariedad y la flexibi-
lidad en la transversalizgacion y cobertura de las funciones sustantivas, evidenciando
productos e impactos que aportan en la ruta formativa de los estudiantes, con el fin
de demostrar suficiencia en los programas académicos de las facultades y lograr los
objetivos del Plan Estratégico Institucional”.

En la medicion del indicador de porcentaje de tiempo completo equivalente planta
con funcién de docencia, se permite constar la veracidad que se ejerce sobre el proce-
so institucional de planeacion docente que se genera de forma anual en la Uniuversi-
dad. Es necesario denotar el crecimiento de las actividades formativas, académicas
docentes, con relacion a la meta establecida desde el ano 2020, evidenciando la im-
plementacion de los lineamientos del plan de trabajo docente y la apropiacion insti-
tucional del modelo por facultades, que ha contribuido a que los docentes TCE con-
tinGen contribuyendo en la ruta formativa de los estudiantes como se aprecia en los
resultados del ano 2023, resultados andlogos con referencia a la meta establecida.

Respecto a la meta de incrementar la relacién de horas en docencia de los docentes
de planta, con la apertura del indicador para el periodo 2020-2, la ejecucién de la do-
cencia ha estado en su mayoria a cargo de los docentes de planta, obteniendo varia-
ciones que surgieron con anterioridad a la entrada en vigencia del modelo por facul-
tades. Desde su apropiacion institucional en el ano 2022, se evidencian proximidades
con relacién a la meta durante el resto de los periodos, lo que permite considerar una
adecuacion significativa sobre la gestiéon docente y en el incremento de la docencia
por parte de los docentes de planta.

En cuanto a la relaciéon de estudiantes versus Tiempos Completos Equivalentes- TCE
planta contratados, el indicador inicia en el ano 2020 con una medicién decreciente
con relacion a la meta establecida para el ano 2023. Sin embargo, se aprecia un cre-
cimiento favorable desde el ano 2021 con variaciones que no estan fuera de propor-
cion entre si, por el contrario, a pesar de las oscilaciones en las matriculas y de los
fendmenos sociales que impactan en la educacion superior, la operacién de nuevos
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programas virtuales en la Universidad es una oportunidad para que este indicador
continue ejecutdndose de forma favorable.

Por Ultimo, en relacién con la actualizacion del Estatuto Docente, se presento en el
Comité Asesor Docente la propuesta el mes de mayo 2023 y se envid para reuvision de
los integrantes del comité. Una veg se tenga en version final el documento se proyecta
la socializacién respectiva y publicacién en la pdgina web institucional.

Se proyecta iniciar el periodo 2024-1 en trabajo conjunto reuniones con lideres de ins-
trumento y equipos de trabajo para abordar estos productos y determinar el plan de
trabajo para la consecucion de estos, se determinard el alcance para el logro de estas
0 su cierre definitivo.

Resultados de La gestion en el marco del alcance del objetivo:
+ Lineamientos actualizados para el Plan de trabajo docente.

« Andlisis de la modificacion de los instrumentos de evaluacién segln las funcio-
nes del plan de trabajo para la medicién del desempeno docente.

+  Sistema de evaluacion docente.
« Plan General de Desarrollo Profesoral 2023-2028.
+  Modelo de Facultades para articulacién de funciones sustantivas.

« Base de datos de la caracterizgacién de docentes de la universidad.

Objetivo 5: Posicionar a los egresados como agentes de cambio social, cultural,
productivo y politico

La poblacién de egresados de la UniPiloto en la sede Bogotd entre los anos 2020-
2023 es de 7.369 en los niveles de formacién de pregrado y posgrado, como se descri-
be en la siguiente tabla:

Tabla 16. Egresados Sede Bogotd 2020-2023

Dro » o 0
opgefefo DSQIdaQo DLC ’ A0
‘ ‘

2020 924 624 1548
2021 966 963 1929
2022 1038 1240 2278
2023 837 T 1614

3765 3604 7369

Fuente: Sistema de Informacion BANNER, 2023.
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En la Seccional del Alto Magdalena de la UniPiloto la poblacién de egresados 2020-
2023 es de 1.031 distribuidos en los niveles de formacion de pregrado y posgrado
como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 17. Egresados Seccional de Alto Magdalena 2020-2023

Pregrado Total egresados

2020 208 03 211
2021 300 17 317
2022 234 10 244
2023 195 64 259
937 94 1031

Fuente: Sistema de Informacion BANNER, 2023.

La Secretaria General dio cumplimiento al ciclo de culminacion en la formacion aca-
démica de los estudiantes que cumplieron con todos los requisitos exigidos por la
Universidad para la obtencién de su diploma, avalando con su firma el proceso me-
diante la entrega de sus respectivos diplomas, actas de grado y registro de diplomas.
Adicional a ello con la gestion para Llevar a cabo las ceremonias de graduacién pre-
senciales y virtuales.

Elinstrumento Red de Egresados tiene como proposito atraer y desarrollar el sentido
de pertenencia en los egresados Unipiloto, con el fin de fortalecer la accién de la Uni-
versidad y ofrecer oportunidades que generen sinergias de crecimiento mutuo.

De acuerdo con la politica institucional la Oficina de Egresados genera estrategias
encaminadas a mantener el vinculo con los egresados, con el propdsito de atraer y
desarrollar el sentido de pertenencia con La UniPiloto.

Se emplean diferentes mecanismos de seguimiento al egresado como son las en-
cuestas de momento 0 (MO0), y la encuesta denominada actualigarte te actualiza,
que facilita la actualizacién de datos y el logro de un mayor acercamiento. Se de-
sarrollan procesos como el de insercién laboral a través de la bolsa de empleo
Unipiloto y se Lllevan a cabo capacitacién en temas y herramientas encaminadas a
la bisqueda de empleo.

Se desarrollan actividades encaminadas a la vida profesional y laboral de Los egre-
sados, se cred desde 2009 la bolsa de empleo Unipiloto (a través de la plataforma
de EL Empleo.com) para publicar ofertas laborales a los egresados, desde el ano
2020 al 2023 se han registrado 4.743 nuevos usuarios en la plataforma de emplea-
bilidad. También se generan las ferias laborales que son un espacio fisico o virtual
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que le permite directamente al egresado tener la relacion directa con las empresas
para aplicar a las diferentes ofertas laborales. Estas ferias laborales se implemen-
taron desde el 2017; en el periodo del 2020 al 2023 se ha tenido una participacion
de 2.341 asistentes entre egresados y estudiantes que buscan sus prdcticas profesio-
nales. Paralelo a la feria laboral, se realigan charlas encaminadas a dar nuevas he-
rramientas para apalancar el proceso de empleabilidad de Los egresados UniPiloto,
a la fecha se han realizgado 33 charlas de empleabilidad, con temas encaminados
para mejorar su hoja de vida, como enfrentarse a entrevistas laborales, presenta-
cion personal, imagen personal, etc.

Otra estrategia de acercamiento con los egresados es a través de los conuenios (Pasa-
porte Piloto), donde se ofertan servicios a toda la comunidad UniPiloto y sus familias.
La informacién de Los seruicios se lleva a cabo mediante charlas y ferias encamina-
das al uso de los servicios de los diferentes conuenios, se buscan temas de interés y
eventos como la Semana de la salud, Ferias de estudios en el exterior, Ferias de conue-
nios, Ferias de emprendimiento y asesorias en temas financieros y pensionales. Desde
el 2020 - al 2023 se realigaron 188 charlas con los conuenios Yy una participacion de
13.557 asistentes. En la pagina web institucional, en la seccién de egresados se tiene
un espacio reservado con la informacién de cada conuenio y los datos de contacto
de los asesores para poder obtener mds informacion de beneficios y descuentos por
ser parte de la comunidad Unipiloto. Desde el ano 2020 al 2023-1I un total de 1.107
egresados hicieron uso de los conuenios.

EL mecanismo de evaluacion de las actividades centrales que desarrolla la Oficina de
Egresados se realiza a través de encuestas de satisfaccién en las cuales se evalla el
servicio o pertinencia de la actividad.

En el mes de febrero del ano 2023 se adquirid e inici6 el proceso de implementacion
de la plataforma Aduiser, para el fortalecimiento del estudio de impacto de los egre-
sados en el medio. EL langamiento y la divulgacién de esta herramienta tecnolégica
se realizd el 28 de junio de 2023 a la comunidad de egresados, a la fecha se cuenta
con una interacciéon aproximada de 1304 registros entre actividades y actualizacion
de datos en la nueva plataforma Aduiser.

En la Seccional del Alto Magdalena especificamente en las Facultades de Ciencias
Sociales y Empresariales e Ingenieria se implementaron mecanismos y estrategias
para el fortalecimiento de la participacion de los egresados en proyectos relaciona-
dos con la poblacién vulnerable. De esta manera, se postuld estratégicamente un
macroproyecto desde La proyeccion social, el cual fue suscrito en el Plan Territorial de
Educacion Ambiental — PTEA 2020 — 2023 del Comité Interinstitucional de Educacion
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Ambiental — CIDEA, liderado por la secretaria de Desarrollo Rural y Ambiente del
Municipio de Girardot, bajo la figura de Proyecto Ambiental Universitario — PRAU, con
el nombre de Sostenibilidad Territorial en Sectores Subnormales y Sectores de Valor.
Este macroproyecto se desarrollé en cuatro fases mediante un proyecto por ano du-
rante el cuatrienio del PTEA dando cumplimiento a compromisos de las estrategias
3,4, Y 5 de este importante escenario de planificacién territorial de Girardot con sus
respectivas evidencias las cuales se presentan de la siguiente manera:

Proyecto Ano 2020, PS Sensibiligacion Ambiental para comunidades (Gélgota y Me-
neses) asentadas en suelos subnormales de la comuna 3 del Municipio de Girardot.
Un (1) egresado vinculado.

Proyecto Ano 2021, PS PIGA - Sensibiligacion para la Sostenibilidad Territorial de las
Comunidades Asentadas en la Comuna 3 del Municipio de Girardot (Sectores Sub-
normales: Centenario, Golgota y Meneses). Dos (2) egresados vinculados.

Proyecto Ano 2022, PS - Sostenibilidad Territorial Comuna 3 Occidente Girardot -
2022 (Barrios de Sectores Subnormales). Nueve (9) egresados vinculados.

Proyecto Ano 2023, PS - Sostenibilidad Territorial Comuna 3 Occidente Girardot y
Area de Influencia (Sectores Subnormales y Sectores de Valor.) 2023. Once (11) egre-
sados vinculados.

En la Seccional desde la Coordinacion de Prdctica y Oficina de Egresados, se trabajo
junto con el Magister Jhon Freddy Trujillo Mendoga, experto en Lideraggo y Coaching
de negocios de la Escuela de Negocios Europa Barcelona ENEB, para llevar a cabo la
exitosa conferencia internacional titulada “;Cémo Potencializar mi Profesion?” Este
evento, dedicado a egresados y estudiantes Gltimos semestres, se conuirti6 en un hito
significativo para la universidad. La iniciativa tuvo como objetivo retribuir a la co-
munidad estudiantil, proporciondndoles herramientas innovadoras de crecimiento
personal desde nueuas perspectivas. La conferencia no solo brindé conocimientos
enriquecedores, sino que también abri6 oportunidades para que los participantes ex-
pandieran sus profesiones y mejoraran su competitividad en el campo laboral. Este
tipo de espacios demuestra el compromiso constante de La universidad con la forma-
cion integral de sus estudiantes y egresados, consolidandose como un referente en la
construccion de trayectorias profesionales exitosas.

En lo correspondiente a la participacion en redes la Universidad Piloto de Colombia
hace parte de Red Seis (Red de seguimiento a egresados de Instituciones de Educacion
Superior). Desde el mes de febrero del ano 2023 y hasta el ano 2025 la UniPiloto hace
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parte del comité gestor que se elige cada dos anos, participan también la Universidad
Konrad Loreng, Universidad Externado de Colombia, Universidad La Salle, Universi-
dad Distrital Francisco José de Caldas. En este comité se generan cursos, asi como la
agenda académica para trabajar con las oficinas de egresados.

La | Gran Feria laboral y de Posgrados, se desarroll6 en el ano 2023 como una apues-
ta de las Universidades de Bogotd y Cundinamarca que hacen parte de la red para
realizar un solo esfuergo encaminado a la empleabilidad y al fortalecimiento de es-
trategias para la busqueda del primer empleo. Por parte de la UniPiloto se tuvo la
participacién de 117 egresados que asistieron al Palacio de los Deportes, donde se
realizd esta gran feria, en union de la Secretaria de Desarrollo Econémico y ACRIP
(Asociacion Colombiana de Recursos Humanos).

A partir del trabajo conjunto entre la Oficina de Egresados y el Area de Comunicacio-
nes se evidencia el desarrollo de una estrategia integral de difusion a través del uso
de diversos medios de comunicacién que tiene por objetivo la socializacién efectiva
de los logros institucionales y los logros de Los egresados UniPiloto. Se emplean las
redes sociales oficiales de la universidad para compartir noticias, logros y eventos
relevantes; las plataformas como Facebook, Twitter e Instagram sirven como canales
directos para llegar a estudiantes, profesores y personal administrativo. También se
utiliza la estrategia de envio de correos electronicos masivos dirigidos a la Comuni-
dad Universitaria para la muestra de los diferentes logros a nivel institucional y de
los egresados UniPiloto.

En la Seccional del Alto Magdalena se resalta el envio de informacion via correo
electrénico y por medio de la fan Page de egresados en Facebook con 1773 seguido-
res alojado en la siguiente url: https://www.facebook.com/EgresadosUPCGirardot.
La Seccional del ano 2020 al 2023, ha creado diversos contenidos digitales destina-
dos a resaltar la destacada trayectoria de sus egresados. Estas campanas se han
realizado a través de multiples canales, incluyendo redes sociales, pagina web y
correos electrénicos.

Finalmente es importante resaltar las entregas de la distincién “EL Mejor de los Me-
jores Guillermo Alfonso Bermudez Salgado” creada mediante la Resolucion N° 002
de 2016 de la Consiliatura, por medio de la cual se propende por el fortalecimiento
de una cultura de reconocimiento, motivando a estudiantes, profesores y personal
administrativo a alcangar la excelencia, en esta distincion se destacan logros en dife-
rentes categorias, los nominados se postulan a partir de un proceso de seleccidn justo
y transparente, la Consiliatura determina quienes reciben el reconocimiento.
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Es de resaltar que los Egresados UniPiloto hacen parte de los equipos de colabora-
dores de la institucion, aspecto que ha tenido seguimiento por parte de la Oficina de
Egresados, identificando aproximadamente 40 egresados en el ano 2023 vinculados
laboralmente en cargos administrativos y directivos.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:
+ Adquisicion del sistema ADVISER.

Nuevas herramientas para apalancar el proceso de empleabilidad de los egre-
sados UniPiloto.

Participacion en la Red de seguimiento a egresados de Instituciones de Educa-
cion-Red Seis.

Objetivo 6: Sostener practicas de bienestar que acoja a toda Lla comunidad UNIPI-
LOTO desde una optica de responsabilidad compartida

En la operacionalizgacion de este objetivo se articula el instrumento de Estudiantes
como Centro de Accién bajo el liderazgo de la Unidad Bienestar institucional, en
la cual se encuentra la Direccién de Salud a cargo de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de la UniPiloto. Esta direccion anualmente presenta el informe de gestion
a la Alta Direccién de la institucion en el cual precisa lo desarrollado en el marco
del Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo, a partir de lo exigido en
el Decreto 1072 de 2015.

Asi, en cuanto a la gestion preventiva del ano 2023 se resalta la Actualizacién de
la politica SG-SST, objetivos e indicadores SG-SST, la realizacion del diagnéstico de
condiciones de trabajo (matriz de peligros) y salud (realizacion de exdmenes médicos
ocupacionales). Se suma la implementacién de actividades encaminadas a la pre-
vencion de riesgo osteomuscular mediante pausas activas, encuesta de morbilidad
miembros inferiores, seguimiento de personal con sintomatologia y asignacion de
planes caseros.

En prospectiva se proyecta realizar la aplicacién de la bateria de riesgo psicosocial
y establecer plan de intervencién, continuar con la implementacién de la gestién de
riesgos Identificados, continuar con el entrenamiento al comité de convivencia y ve-
rificar La entrega de informes trimestrales y anual de su gestidn, entre otros aspectos.

En la operacionalizacion de este objetivo se articula el instrumento de Estudiantes
como Centro de Accion, que tiene como subobjetivo planteado dentro del Plan Estra-
tégico 2020-2024 realizgar un estudio demogrdfico de la comunidad UniPiloto.
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Al respecto, se evidencia que en términos de poblacion estudiantil se ha avangado en
la caracterizacién de primer ingreso, con el objetivo de identificar la poblacién que
requiere de apoyos permanentes para el acceso Yy permanencia en la institucion. Esta
caracterizacion puede ser consultada en Share Point, en la herramienta se presentan
resultados discriminados en variables como facultad, cohorte de aplicacion, aspectos
académicos, psicosociales, entre otros. Como meta se proyecta la publicacién de los
datos resultantes de las encuestas de 4°, 8” cohorte y posgrados. Es importante men-
cionar la adquisicion del Sistema de Alertas Tempranas SAT mediante la Resolucién
de Consiliatura No. 187-2023, que fauorecerd el acceso a las distintas bases de datos
y el fortalecimiento de los equipos de interuencién y acompanamiento, asi como po-
sibilita el tener informacién mds analitica que descriptiva.

En términos de poblacién administrativa y directiua, se articula el instrumento Siste-
ma de Articulacion Colaborativa para la Transformacién Institucional- S.A.CT.I, con
el producto que precisa la caracterizgacién integral de los administrativos (socioeco-
ndmica, académica y vocacional) con el fin de orientar decisiones institucionales Se
evidencia como auance la metodologia creada por la Direcciéon Administrativa para
la consecucion del producto.

En términos de la poblacion de egresados con la adquisicion del sistema ADVISER se
proyecta el fortalecimiento de la caracterizacion de egresados y se posibilita la eva-
luacion del impacto de estos en el medio.

En relacion con la poblacién docente, la caracterizacién es abordada en el instrumen-
to Fortalecimiento del Cuerpo Profesoral, la cual ha sido desarrollada por etapas y
hoy cuenta con las bases de datos de los anos 2022 y 2023.

De acuerdo con lo anterior y en prospectiva se requieren aunar Los esfuergos para la
consecucion del estudio demogrdafico de la comunidad UniPiloto.

Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:
« Informe anual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Auance en la consolidacién de la caracterizacion de la Comunidad Universitaria.

Dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico se con-
cibe la medicion de los indicadores, en el Anexo 1. Tabla de medicién de indicador es
Plan Estratégico, se presenta el resultado obtenido, teniendo en cuenta la métrica de
acercamiento porcentual con respecto a las metas establecidas al inicio de La vigen-
cia del plan.
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Estrategia 4.
Gestidn
Ejemplarizante

Transformacion con sostenibilidad.



A partir de la Gestion Ejemplarizante la UniPiloto buscar ser una universidad sos-
tenible como institucion de educacién superior, minimigando los efectos negativos
ambientales, econdémicos, sociales y de salud en el uso de los recursos. Con el fin
de cumplir con sus funciones principales de ensenanza, investigacion, divulgacion y
asociacion, Yy administracion, entre otros; como una forma de ayudar a la sociedad a
hacer La transicién a estilos de vida sostenibles. Para ello su operacionalizacién se ve
reflejada en el desarrollo del instrumento Diversificacién de fuentes, con dos objeti-
vos precisos a cumplir.

Objetivo 1: Garantizar un modelo de desarrollo sostenible, por medio de la diversi-
ficacion de ingresos y alineacion efectiva a las decisiones académicas

Objetivo 2: Buscar efectividad, eficiencia e innovacion en la gestion institucional
para sostener el posicionamiento institucional

En el instrumento se plantearon unas lineas de accion, que desde la generalidad de
las definiciones y las diferentes actividades, conllevan a cumplir los objetivos pro-
puestos en esta estrategia, por lo tanto en este apartado se visualizan algunos resul-
tados que permitiran a futuro que la Universidad ademds de contar con un modelo
de desarrollo sostenible, demuestre efectividad, eficiencia e innovacion en la gestion
institucional; evidenciando que no dependerd de una sola fuente de ingreso.

EL modelo de costeo encabeza las lineas de accidén, como logro importante se resalta
la construccion y aprobacién del manual modelo de costos UniPiloto, el cual apli-
ca para todas las actividades que representan costos en la operacion institucional
(@reas, unidades y facultades) de la Universidad Piloto de Colombia. Este modelo
permite calcular y asignar los costos asociados con la prestacion de los servicios edu-
cativos y otros servicios relacionados.

La aplicacién del modelo se evidencia en el formato “Informe de costos institucional”
el cual se actualiza semestralmente segln sea el caso. Para ampliar la informacién
con respecto a resultados, se encuentran en los estados financieros de La Institucion.

Otro aspecto trabajado en esta linea de accién hace referencia a la politica institucio-
nal de egresos de acuerdo con las fuentes de ingreso; En el PEI en su numeral 6.9 y
6.10 menciona la politica financiera y la politica del gasto e inversion, la cual segin
previa revision se mantienen vigente, Asi mismo, cabe aclarar que cada cuenta tiene
una politica financiera de los estados, 19 tomos donde se encuentra explicita. Por
ultimo, La institucién se acoge a las politicas internacionales, en el marco de esto se
genera el presupuesto anual que es aprobado por Consiliatura.
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Dando continuidad a los resultados de la linea de accién en mencién, abordamos la
evaluacion del riesgo y rentabilidad desde los estados financieros de la universidad
con una periodicidad mensual y anual. La evidencia radica en el documento resumen
ejecutivo anual elaborado por Sindicatura para los directivos de la Universidad con
recomendaciones y alertas; no obstante se presentan trimestralmente ante la hono-
rable Consiliatura los estados financieros mensuales a fin de generar las alertas de
riesgo financiero y estrategias para asegurar la operacion de la Universidad.

La segunda linea de accién se centra en estrategia de reduccion de costos operati-
vos, estd altamente ligada con la linea anterior. Como punto de partida los estados
financieros, que son protagonistas al momento de evidenciar el comportamiento de
las cifras en determinados escenarios, desde alli se controlan los gastos y se pueden
tomar decisiones frente a la reduccion de estos, a continuacion se relacionan algunos
hechos importantes en Lo corrido de la vigencia del Plan estratégico, que amplian el
espectro y brindan una visién mas clara frente a este tema:

Ano 2020. Inicio de pandemia en el mes de marzo, y con ésta el cambio de modalidad
a virtual en las actividades administrativas y académicas en la Institucion; situacién
que refleja consecuencias importantes:

« Aumento de algunos salarios, segln el incremento del salario minimo legal vi-
gente (6%); los demds salarios con un incremento del 3,8%, ahorrando un 2,20%
sobre los salarios de mayor impacto.

«  Disminucién del consumo de agua, energia e internet.

«  Por politica institucional se continu6 con el pago a las empresas que prestan el
servicio de vigilancia y aseo como apoyo a la comunidad.

« Incremento en software y licencias por mayor nimero de estudiantes que requerian
desarrollar sus actividades académicas en las plataformas virtuales y remotas.

Los otros costos académicos y otros gastos operacionales sumaron 21.457 millones,
disminuyendo en $6.513 millones con respecto al ano anterior, mientras que las de-
preciaciones y amortizaciones sufrieron un aumento de $808 millones con respecto
al ano 2019. Los gastos no operacionales corresponden a $6.708 millones, presentan-
do un incremento de $4.153 millones respecto al ano anterior.

Ano 2021. Aumento de algunos salarios, segun el incremento del salario minimo Le-
gal vigente (3,5%); los demds salarios con un incremento del 2%, ahorrando un 1,5%
sobre los salarios de mayor impacto.
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EL incremento de Los servicios pUblicos se debe a factores externos cuyo incremento
siempre ha sido superior al IPC, su promedio de los Gltimos anos ha sido entre un 25%
Yy 30% aproximadamente, el cual es ajeno a las estrategias financieras de la Universi-
dad. En el ano 2020 hubo una disminucion dados los factores de pandemia.

Los otros costos académicos y otros gastos operacionales sumaron $19.962 millones,
disminuyendo en $1.494 millones con respecto al ano anterior, aproximadamente un
7.48%, asi mismo, las depreciaciones y amortizaciones sufrieron una disminucion de
$627 millones con respecto al ano 2020.

Los gastos no operacionales corresponden a $9.826 millones, presentando un incre-
mento de $3.116 millones respecto al ano anterior debido a la gestién de posgrados
y virtual que tiene La misma relacién con el Rubro de Participacién de los ingresos no
operacionales

Asi mismo, y gracias a las acciones sugeridas por el comité de gastos, Las instruccio-
nes de la Consiliatura y la colaboracién de las dreas académica, administrativa y
financiera, los costos y gastos disminuyeron significativamente, se mencionan algu-
nos ejemplos:

*  El costo académico total disminuyé en un 10,33%, el gasto administrativo pre-
senté una disminucion del 5,85%, cifra que en realidad es mayor si se tiene en
cuenta que el incremento salarial fue del 3,5%. Como resultado final hubo una
disminucion en el gasto de 7.267 millones.

«  Por la disminucién de estudiantes y de ingresos por matriculas, la Universidad
continud con su plan de consecucién de recursos, por lo cual adquiere el présta-
mo al banco de Occidente por $3.500 millones de pesos linea cartera Ordinaria.

« EL régimen Ordinario del impuesto sobre la renta exonera a la Universidad del
pago de aportes parafiscales y cotizaciones al régimen contributivo de salud, por
los trabajadores que devenguen menos de 10 S.M.M.L\V; este beneficio representa
un ahorro promedio de $4.531 millones de pesos. Se hizo la solicitud ante la DIAN
del saldo a favor por concepto de Impuesto de Renta y Complementarios, corres-
pondiente al ano 2020, por valor de 802 millones de pesos, el cual, fue aprobado
seguin Resolucién DIAN de fecha 16 de diciembre del 2021. Dichos titulos fueron
redimidos al 100.04%.

Ano 2022. Aumento de algunos salarios, segun el incremento del salario minimo le-
gal vigente (10,07%); Los demds salarios con un incremento del 5,62%, ahorrando un
4,45% sobre los salarios de mayor impacto.

Elincremento en seruicios publicos, internet, aseo y vigilancia fue de 63.91% dado que
para este ano se retornd al 100% de presencialidad en las labores administrativas,



por otro lado el costo de estos seruicios tiene un incremento anual representativo. EL
incremento de software y licencias administrativas fue de 113,71% dado que va liga-
do a la variacién de la TRM Délar y a el aumento de adquisicién de licencias por la
necesidad institucional de atender las solicitudes de laboratorios de informdtica y la
atencioén de clases para la virtualidad.

Los otros costos académicos y otros gastos operacionales sumaron $23.909 millo-
nes, creciendo en $3.947 millones, un 19,77% con respecto al ano anterior. Los gas-
tos no operacionales corresponden a $13.545 millones, presentando un incremento
de $3.719 millones respecto al ano anterior debido al incremento en la participa-
cion de posgrados y virtual. Esta partida suma y resta en los estados, de tal manera
que su efecto es cero.

Ano 2023

« Durante el 2023, se trabajo en el disefno de una estructura académica adminis-
trativa con la cual se logrard la reduccién de costos en aproximadamente en
3.000 millones de pesos para el ano 2024 manteniendo una dptima operacion.

« Através del Comité de Compras se ha logrado inuolucrar mds proveedores bus-
cando alternativas en cuanto a condiciones comerciales como precio, formas de
pago, garontios, entre otros.

« Esimportante mencionar que en el 2023 la Universidad higo un incremento sa-
larial diferencial asi: se ajusté el 16% para el personal de minimos legales e inte-
grales, en salarios ordinarios menores a cuatro (4) SMLVM, se incrementd entre
el 2%, 4% y 8%, para el caso de los que superaban los cuatro (4) SMLVM, no
hubo incremento.

La linea de accidn 3 se refiere a las estrategias que la universidad ha consolidado para
la diversificacion de fuentes, es un punto fundamental en temas de plan de mejora-
miento, ya que como oportunidad de mejora se identificé la necesidad de encontrar y
fortalecer otras fuentes de ingreso, para disminuir la dependencia de matriculas y ser
mayormente sostenibles.

Para este andlisis es preciso tener en cuenta que en los anos 2021 y 2022 en el rubro
de ingresos no operacionales existe una partida que se elimina con la de gastos no
operacionales y corresponde a la participacion que se traslada del margen de utili-
dad de posgrados a la sede Bogotd para el funcionamiento institucional consolidado.
Por tanto, para efectos de mediciones financieras se reflejard el efecto cero de esta
partida para los reportes de 2023 en adelante. Lo cual quiere decir que las medicio-
nes y andlisis de 2021 y 2022 quedaran con los datos reportados inicialmente en los
informes presentado a la sala general.



Ano 2021. Los ingresos totales de la Universidad se registraron en $81.361 millones,
generando un aumento de $1.158 millones; es decir, un 1,44%, respecto al ano anterior.

Es importante reiterar que los Ingresos operacionales del ano 2021, arrojaron una
cifra de $71.187 millones, con una contraccion de $2.064 millones; es decir, disminu-
yeron en un 2,82% frente al ano anterior.

En los ingresos no operacionales se obserua un valor de $10.174, con un incremento
de $3.222 millones; que, en términos porcentuales, es un aumento del 46,35% frente
al ano anterior, el cual se fundamenta en el aumento de la participacién de posgra-
dos y virtual quienes aportaron $8.000 millones en el ano 2021.

Ano 2022. Los ingresos totales de la Universidad se registraron en $81.561 millones,
generando un aumento de $200 millones; es decir, un 0,25%, respecto al ano anterior.

Es preciso reiterar que los Ingresos operacionales del ano 2022, arrojaron una cifra de
$67.235 millones, con una contraccién de $3.952 millones disminuyendo en un 5,55%
frente al ano anterior.

En los ingresos no operacionales se observa un valor de $14.326, con un incremento
de $4.152 millones; equivalentes a un aumento del 40,81% frente al ano anterior,
dado el incremento en la participacion de posgrados y virtual quienes aportaron
$11.112 millones a los ingresos durante el ano 2022.

Adicional a la presentacion anterior, se especifica informacion que contribuye en esta
estrategia en el marco de la diversificacién de fuentes; desde la Seccional del Alto
Magdalena SAM, se firma conuenio con la institucién Coreducacion (Patrimonio Edu-
cativo Regional del norte del Tolima), el 30 de junio de 2023 con una temporalidad
establecida de 5 anos. Evento realizado en la cdmara de comercio de Honda.

A partir de ello, se da apertura a 4 grupos cerrados contando con el siguiente nimero
de estudiantes:

ILlustracion 20. Nimero de estudiantes por programa en grupos cerrados de SAM

Administracion Ambiental Ingenieria Civil 18

Contaduria Piblica 22 22 Ingenieria de Sistemas

Fuente: Seccional del Alto Magdalena
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La SAM, en el gjercicio institucional de identificar fuentes de ingreso diferentes a ma-
triculas, consolida una propuesta para la introduccién de nuevas unidades de ne-
gocio a la SAM que permiten fortalecer el posicionamiento en el mercado y atender
mejor las cambiantes necesidades del Municipio, Departamento y provincia del alto
magdalena, ademds del aumento de ingresos en la institucién:

Cursos de educacion continuada homologables con pregrado: Alianga con cole-
gios, instituciones de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH),
para abrir grupos que permitan realigar cursos uno a uno correspondientes a un
semestre de pregrado.

Grupos Cerrados Posgrado en otros Municipios: Apertura de grupos cerrados con
los programas de Especializacion en Disero y Construccién de vias y la Especia-
lizacién en Gerencia e innovacion financiera.

Turismo educativo: la SAM embajadora con su programa de administracién tu-
ristica y hotelera en vigjes educativos que se centran en la exploracién de la cul-
tura y la historia de la region generando unas actividades de inmersién con los
estudiantes en cada uno de estos aspectos. Se busca que cada programa iden-
tifique el diferencial que se adapte a este ejercicio, ejemplo “caso de Ing. Civil, el
desarrollo vial por el que atraviesa la region”.

Girardot Ciudad Uniuversitaria: La UniPiloto SAM realizgd acercamientos con la al-
caldia para el proyecto Ciudad Universitaria, frente al aporte que se puede dar
como institucion de Educacion Superior. Se espera participar en el proyecto el
proximo ano con iniciativas que promuevan la diversificacion

Hotel escuela UniPiloto: contar con un lugar que sea autosostenible y sea un
espacio de practica para los estudiantes de administracion turistica y hotelera,
que permita recibir estudiantes de pregrado y posgrado, docentes y personas ex-
ternas a la institucion que puedan requerir Los servicios de hotel, este ejercicio se
puede realizar con la administracion municipal en hoteles en comodato, permi-
tiendo tener una nueva linea de negocio que va acorde con la oferta académica.

Boot Camp: Modernigar espacios con los que cuenta la SAM, para que las em-
presas realicen programas de entrenamiento intensivo para sus equipos de tra-
bajo, teniendo en cuenta las temdticas que se pueden dar desde los diferentes
programas, adicional a esto se puede aprouvechar el atractivo turistico con el que
cuenta la region.

Espacios Co-Working: Adaptar dos aulas tipo mini auditorio y se alquilen para
diferentes tipos de reuniones empresariales.

Escuela de idiomas UniPiloto: Al contar con las aulas, crear una escuela de idio-
mas que permita capacitar a personas externas como estudiantes en otros idio-
mas y cuenten con su respectivo certificado y formacién, asi mismo esta unidad
de negocio pueda preparar grupos de empresas que se encuentren en la regién y
aliarse al gobierno municipal para este ejercicio.
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« Tienda Unipiloto SAM: Un espacio dentro de nuestras instalaciones que cuente
con branding, exhibicion y distribucién de productos de marca de UPC, donde no
se genere costos adicionales por arriendo y por atencion, se puede ubicar en la
recepcion. unas géndolas y una vitrina de exhibicion con productos adecuados
para la region.

«  Formacidn en pruebas saber 11: Ofertar a los colegios, instituciones de bdsica se-
cundaria y en apoyo de las administraciones municipales del area de influencia,
los cursos de formacion para las pruebas Saber11 las cuales se ha evidenciado
que es una necesidad real del mercado y la consecucién de un contrato garantiza
el punto de equilibrio para la apertura de grupos considerando que cada salén
de grado 11 tiene en promedio entre 20 y 40 estudiantes, y en Las instituciones de-
partamentales y Mega colegios cuentan hasta con 4 grados 11 lo que representa

una gran oportunidad de negocio para la SAM.

Por otra parte, es de aclarar que el instrumento SACTI, tiene una participacién en esta
estrategia desde La linea de accion informes de gestion, no como el documento que se
consolida sino desde las implicaciones que tiene; desde esta linea de accién se resalta
la consolidacion de los resultados en el marco de los logros institucionales, derivan-
do estrategias para la rendicién de cuentas, proceso que fomenta la participacién de
diversas perspectivas y aumenta la confianga de los diferentes grupos de interés al
tener una comprension clara de Los procesos Y objetivos de la gestion UniPiloto.

La Universidad siempre ha generado informes de gestion, sin embargo, durante la ui-
gencia del Plan estratégico ha presentado cambios importantes, desde involucrar a
todas las unidades institucionales académicas, administrativas y financiera, hasta mo-
dificar totalmente su estructura, como es el caso del presente informe, centrandose en
los resultados obtenidos, de acuerdo con lo planteado en el Plan Estratégico vigente.

Resultados de La gestion en el marco del alcance de Los objetivos:

« Consolidacion del documento “Manual Modelo de Costos Institucionales”

+ Informes de Estados Financieros mensuales y anuales que evidencian toda la
gestion financiera y sus resultados.

«  Eualuacién y andlisis del riesgo y rentabilidad
+ Balance del resultado costo / beneficio

« Estrategias de cambios en las operaciones

- Estrategias para la reduccién de costos

+ Informe de gestién actualigado en estructura y contenido, en coherencia con los
objetivos institucionales.
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A nivel institucional se reconocen los desafios financieros que enfrenta La institucién,
por lo que se han implementado medidas para optimigar el uso de los recursos sin
comprometer la calidad académica, sin embargo al centrarse en los objetivos plan-
teados en esta estrategia es imperativo reconocer que lamentablemente, no se ha
logrado consolidar una estrategia fuerte que responda a la diversificacién de ingresos
como habiamos anticipado. Por algunos desafios econdmicos, sociales y operativos;
se afecta el logro de un modelo de desarrollo sostenible, por medio de la diversifica-
cion de ingresos y alineacion efectiva a Las decisiones académicas.

Para el caso de lograr efectividad, eficiencia e innouacién en la gestion institucional
para sostener el posicionamiento, Los esfuergos desde lo académico y administrativo,
han permito obtener avances en este item, a partir de las decisiones tomadas con
base en los resultados financieros y con impacto en los mismos, la institucion esta
comprometida con la mejora continua desde los procesos y la implementacién de
estrategias de alto impacto que permitan superar desafios y trabajar por un mejor
futuro institucional.

Por mencionar algunas: creaciéon de programas académicos mds alineados con las
demandas actuales del mercado y las necesidades de los estudiantes, adopcién de
medidas para valorar y mejorar la eficiencia operativa y utiligar los recursos de ma-
nera mds efectiva, proyectos encaminados a mejorar la infraestructura fisica y tec-
noldgica, fortalecimiento en la arquitectura institucional, entre otras, que permitiran
lograr mayor efectividad, eficiencia e innouacion en La gestion.

Dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico se con-
cibe la medicion de los indicadores, en el Anexo 1. Tabla de medicién de indicador es
Plan Estratégico, se presenta el resultado obtenido, teniendo en cuenta la métrica de
acercamiento porcentual con respecto a las metas establecidas al inicio de la vigen-
cia del plan.
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Estrategia 5.
Campus inteligente

Integracion tecnoldgica y fisica.



La estrategia 5 Campus Inteligente, refiere 2 objetivos encaminados a la integracion
tecnolégica y fisica de la UniPiloto, para generar espacios fisicos y virtuales que
construyan comunidad a partir de relaciones sincrénicas y asincronicas desde la
espacialidad y el tiempo. Esta estrategia se operacionaliza a través del instrumento
Campus inteligente.

Objetivo 1: Definir una estrategia de desarrollo, uso y crecimiento de los ambientes
recursos de aprendizaje

Los recursos de aprendigaje son herramientas, materiales o fuentes que facilitan el
proceso de adquisicién de conocimientos y habilidades, en la Unipiloto se definen
como recursos educativos y estdn enmarcados en las unidades de laboratorios insti-
tucionales, laboratorios de informdtica y la biblioteca; desde alli se aborda el avance
al logro del objetivo planteado.

La direccién de biblioteca, como auvance importante, relaciona la actualizgacion de
la politica de Desarrollo de Colecciones, con el propésito de garantizar Los seruvicios
de informacion acordes a las necesidades bibliograficas de la comunidad acadé-
mica. Esta politica contempla las directrices y principios que orientan los procesos
de seleccién, adquisicion, mantenimiento, evaluacion y descarte de Los recursos de
bibliogrdficos fisicos y electronicos que componen las colecciones bibliograficas de
la Biblioteca.

Por otra parte, posterior al comité que conuvocé Biblioteca el 26 de septiembre de
2023, desde la vicerrectoria se solicitaron 54 equipos para reemplagar las terminales
de consulta de la Biblioteca debido a obsolescencia técnica. Esta solicitud se higo so-
portada en los resultados del indicador de uso de salas, el cual no superaba el 40 %
de uso en primer periodo 2023, aparentemente denotaba que la mayoria de equipos
estaban subutilizados, sin embargo, se revisa el sistema académico Banner frente al
uso de salas en el segundo periodo 2023, trabajo conjunto con registro y control y
la coordinacidn de estadistica y sistemas de informacion; en donde se evidenci6 que
aunque se presenta un bajo uso de salas, se concentran las reservas distintos dias de
la semana en las mismas franjas horarias. por Lo tanto no era viable reducir salas, no
obstante, y con el dnimo de atender la necesidad presentada, se entrega una sala con
21 equipos (G-302), de tal manera que no se generara impacto en cuanto a la capaci-
dad en salas de Informdtica

Actualmente, desde los laboratorios de informdtica reportan el nimero de salas con
las que cuenta la sede bogotd tanto para clases programas como para prdcticas Libres.
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Tabla 18. Salas de informdtica institucionales — diciembre 2023

SALAS DE INFORMATICA

. CAPACIDAD
21 41

Salas Pregrado G 1
TOTAL 1 21 41
APR 2 75 87
S 2 50 54
Salas Posgrado
J 1 34 45
P 10 318 321
TOTAL 15 417 503
D 8 200 200
APR 2 82 82
F 2 52 52
Salas Especialigadas 2t “
21 41
G 5 21 41
21 41
14 23
TOTAL | 17 432 521
Total Capacidad Personas 1065
Total de Equipos de Computo 930
Total Salas de Informdtica 33

Fuente: Laboratorios de informdtica

Como auvance respecto a el diseno e implementacion del plan de mantenimiento que
incluya dotacion de equipos de Llaboratorios e infraestructura tecnoldgica, se cuenta
con el Plan de laboratorios institucionales, el procedimiento aplica para todos los
equipos Y materiales de las diferentes salas de laboratorio en la sede Bogotd y reiere
los mantenimientos preventivos y las acciones a realizar.

Con respecto al plan de Mantenimiento en Laboratorio de Informdtica, también se
cuenta con un documento que puntualiga que el proceso se realiza en cada periodo
intersemestral y comprende La limpieza fisica de los equipos, diagnostico, reparacion
de hardware, software, e Inventarios para la sede de bogota. Este proceso queda re-
gistrado con los incidentes encontrados y soportados por un nimero de caso, genera-
do por la herramienta mesa de ayuda, SERVICE MANAGER.
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Objetivo 2: Desarrollar infraestructura virtual y fisica que articule a La comunidad
con nuevas dinamicas de interaccion

La Universidad Piloto de Colombia busca fortalecer y mantener actualizada la in-
fraestructura fisica y tecnolégica, para soportar las necesidades de crecimiento y la
oferta de servicios a toda la comunidad. Se han realigado diferentes esfuergos en tor-
no a el fortalecimiento de esta, la consolidacién del diagnéstico de infraestructura es
uno de ellos, que servird como base en la toma de decisiones informadas.

Infraestructura fisica

Mediante Resolucion de Consiliatura No 279-2022, la Consiliatura aprobé la “Ofer-
ta técnica y econdémica de “Consultoria para desarrollo del plan de desarrollo sos-
tenible de la infraestructura educativa”. EL objeto del contrato se desarrollara sobre
la infraestructura y predios de propiedad de la Universidad en cuatro ubicaciones:
Bogotd, La Calera, Girardot y Paipa. Total de predios: 58 direcciones. Total metros
cuadrados prediales: 1'454.514,11 m2. Entrega de informacion por parte de los con-
tratistas, para las edificaciones en el predio de La Calera, que corresponde aproxi-
madamente a 3.000 m2.

Contratistas: Angulo & Velandia S.A.S y Civit Estudio S.A.S

Duracién del Contrato: Inicio 18 de octubre de 2022 — Finalizgacién y entrega agosto
de 2023

A partir de la revision de la informacion existente, la actualigacion de la planimetria
de todas las instalaciones (en planta), y la captacién de datos en sitio sobre una serie
de atributos, se consolida la informacién que describe con precision el estado de las
instalaciones.

Se generan planos, registro fotogrdfico y base de datos para la infraestructura en bo-
gotd; informacién que se consolidad como una herramienta de trabajo que debe ser
actualizada y gestionada adecuadamente, para que continGe siendo pertinente y Gtil
en el tiempo. Del mismo modo se realizé el levantamiento topogrdfico de los terrenos
(San cayetano, Paipa Sutacon y Girardot).

A partir del levantamiento de la anterior informacion e identificar el estado de la
infraestructura fisica de toda la Universidad, se establecen acciones y metas para el
desarrollo de la estrategia en el marco del fortalecimiento de la infraestructura.
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En el ano 2022 se da inicio al proyecto que busca el fortalecimiento de la infraestruc-
tura fisica, a partir de ello, en el 2023 se consolida el Plan de Desarrollo Sostenible de
la Infraestructura Educativa, este proyecto se da con el apoyo de Las firmas consulto-
ras Angulo & Velandia y Civit Estudio. Como objetivo principal, establecer un plan de
largo plago que guie las decisiones para el desarrollo de la infraestructura y abordar
globalmente Llos dmbitos del cumplimiento normativo de sus instalaciones.

Este Proyecto contempla 4 fases que desarrollan 7 entregables:

Fase 1: Diagndstico Institucional

Fase 2: Diagndstico del Entorno

Fase 3: Modelo

Fase 4: Plan Maestro

Es de aclarar que las firmas consultoras Angulo e Velandia y Civit Estudio, tienen
alcance hasta la fase 3, en adelante, la fase 4 estard liderada desde la unidad de

Desarrollo Fisico

Ilustracién 21. Mapa de la oferta — Plan de Desarrollo Sostenible de la Infraestructura Educativa.

Fasel

Marco Captura de
Tebrico Informacién

Andlisis
Funcional

Balance
funcional

Fase 2

Andlisis
Normativo

Contexta
narmative

Fase 3

Modelo
Conceptual

Fase 4

Actuaciones | Plan Maestro

Corto Plago de Desarrollo
Fisico

Programa Prayecto de
de Campus

Actuaciones Largo Plogo

Y

Entregables

Fuente: Desarrollo Fisico

El dia 11 de noviembre de 2022, se dio inicio a las actividades con la primera reunion
de supervision de contrato una veg recibida la primera parte de informacién planimé-
trica requerida para el desarrollo del contrato. Se coordind el inicio de actividades de
campo, se aprobo la actualizacion del cronograma y se firmé el acta de inicio.
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Durante el primer semestre de 2023 se realigaron comités de superuision y se presento
Yy entrego6 a la Honorable Consiliatura el resultado de cada una de las fases. Presen-
tacion final y entrega de documento final en agosto de 2023.

Finalizando el ano 2023, se da inicio a la fase 4, su desarrollo se soportard con los
entregables de las fases anteriores, principalmente con el Modelo Conceptual. De-
sarrollo fisico ya se encuentra en la construccién del Plan de trabajo, ha establecido
una identificacion de actuaciones a corto plago e inicio con la construccion del Plan
Maestro de Desarrollo Fisico.

Adicional al Plan de Desarrollo Sostenible, durante el 2023 se realizaron 5 obras
civiles, 13 mantenimientos, se atendieron 2 requerimientos. Ademds se realigd se-
guimiento al trdmite de licencia de Piloto de Demolicion total y Obra nueua, se-
guimiento al estado del trdmite de modificacion de escalera de emergencia — Sede
Biblioteca que realiga la empresa BAU ARQUITECTOS, ya se radicaron los disenos
ante Curaduria No 3, BAU estd realizando las correcciones debidas. revision de Li-
cencias de construccion en Girardot

Infraestructura Tecnoldgica

En el 2020-2, en paralelo con el despliegue del Plan Estratégico “Construccién de Nue-
vas Rutas”, La Direccién de Tecnologias de la Informacién junto con la empresa ALI-
NA TECH S.A.S., realizaron la evaluacion del riesgo de interrupcion, Esta evaluacion
tuvo como alcance las instalaciones de la Universidad Piloto, en donde funcionan
sus Data Center (sede bogotd, Edificio Alberto Aluarado Jiméneg, y la Seccional Alto
Magdalena), de este ejercicio se derivd un informe completo en donde se relaciona el
desarrollo del proceso y sus resultados. Se dieron los siguientes pasos:

« Identificacién de Riesgos.
Andlisis de Riesgos.
« Evaluacién de Riesgos.

Plan de Tratamiento.

Esta evaluacion identificd riegos en infraestructura fisica y tecnoldgica y a partir del
Plan de tratamiento planteado, la universidad ha avangado en atender los hallaggos
identificados.

Adicional a lo anterior, y con base en el informe generado, La Direccién de Tecnologias
de la Informacién realizan un informe diagndstico que resume el estado actual de la
infraestructura tecnolégica que cubre La sede principal y la Seccional del Alto Mag-
dalena, en tres bases fundamentales:
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« Infraestructura de servidores: A cumplir su ciclo de vida pasaron a ser equipos
en obsolescencia, en el 2022 los servidores y sistemas de almacenamiento se
quedaron sin soporte por parte de los fabricantes, sin embargo, se realizaron
acciones que dieron consecucion del proyecto renouvacion de infraestructura de
servidores y en enero de 2023 Llegaron los equipos nuevos.

- Sistemas operativos de servidores virtuales, fisicos y aplicaciones: al cumplir el
ciclo de vida de los sistemas operativos y las aplicaciones o sistemas de infor-
macidn, se aplican las actualizgaciones o parches de seguridad correspondientes
o se actualigan por completo los sistemas cuando el fabricante ya no brinda ac-
tualizaciones. Lo anterior permite tener nuevas funcionalidades, protocolos mas
seguros Y mejorar la seguridad de la informacion.

« Infraestructura de equipos activos de red (Switches): los equipos activos de red
(Swicthes core, de acceso y distribucion) utilizados para brindar el accesos a la
red y a los servicios institucionales de todos los usuarios de la red al interior de la
Universidad, cumplieron su ciclo de vida til, adicionalmente, con la renovacién
de lainfraestructura de servidores, se obtuvieron velocidades de transferencia de
datos de hasta 25 Gbps, los equipos actuales de red solo tienen velocidades de
1 Gbps y el core en algunos de sus puertos llega hasta 10 Gbps, es decir que no
se contaba con todo el rendimiento y velocidad esperado de acceso a las aplica-
ciones; es por ello que se ha trabajado el proyecto para la renovacién de todos
Lo equipos activos de red, buscando remplagar los equipos actuales por switches
de ultima generacion, vigentes en el mercado, mds robustos y con mayores ve-
locidades de transferencia mejorando la seguridad de la red y el acceso a los
servicios Institucionales y a Internet

Se recibieron varias propuestas de diferentes proveedores y con diferentes
tecnologias que cumplen con los requerimientos solicitados, se realizgaron
las evaluaciones a lugar y en julio de 2023 se presentd al comité de tec-
nologia, el proyecto fue viable y de dio aprobacién, sin embargo, debieron
actualigarse nuevamente las propuestas y actualmente se encuentra en
tramite para su aprobacion, ya que se present6 al comité nuevamente en
diciembre de 2023.

Posterior a una evaluacién de tecnologias y propuestas de proueedores, se toma la
decision de adquirir infraestructura propia en modalidad de leasing, garantizando
la continuidad de los servicios por los préximos 5 anos, de este modo, la integra-
cion efectiva de la tecnologia contribuye a una educaciéon mds accesible, eficiente
e innovadora.

Por otra parte se pueden identificar avances importantes para resaltar frente a la ges-
tién de Tecnologias de la informacion en el marco de la seguridad de la informacion,
los cuales se enmarcan en fases:

« Fase 1: Antivirus, con las actualigaciones correspondientes

+  Fase 2: Adquisicion de un Endpoint Detection and Response (EDR) en espaiol “De-
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teccién y Respuesta en el Punto Final”, que hace referencia a una solucion de segu-
ridad informatica que protege y restringe amenagzas cibernéticas avangadas. Esta
solucion permite gestionar la seguridad informdtica de la Universidad en un nivel
medio, realiza filtrado de correos maliciosos, de archivos maliciosos en Sharepoint,
en teams y OneDrive. EL Endpoint es una base que visualiza la seguridad informa-
tica hacia un SOC, Centro de Operaciones de Seguridad (por sus siglas en inglés,
Security Operations Center), que es un componente central en la infraestructura
de seguridad de la informacién, su funcién principal es monitorear, detectar, res-
ponder y mitigar ciberataques y amenagas de seguridad; anticipa ataques en la
conectividad institucional, en toda su infraestructura tecnologia.

Adicionalmente se dio el fortalecimiento de los servicios del Firewall, a partir
de la adquisicién de mas herramientas para mayor proteccién. Se adiciond
WAF Web Application Firewall, en espanol “Firewall de Aplicaciones Web”,
es una tecnologia disenada para proteger aplicaciones web; contra amena-
3as y ataques cibernéticos. Funciona como una capa de seguridad adicional
entre una aplicacion web y el trdfico de Internet, evaluando y filtrando las
solicitudes y respuestas para identificar y bloquear posibles amenagas.

«  Fase3. Constituye La realigacion de Monitoreo, esta fase estd proyectada para el 2025

Por otra parte, con respecto a planes de mantenimiento, la Direccién de Tecnologias
de la informacion tiene establecido el procedimiento correspondiente en version 1
desde el ano 2022.

Como se puede evidenciar en la informacion presentada, la universidad ha concen-
trado esfuerzos en fortalecer la infraestructura tecnoldgica, principalmente desde la
seguridad de La informacién.

Otra medida a resaltar desde la seguridad informdtica es la implementacién del
Doble Factor en Office 365. En octubre de 2023 se inici6 con el plan de divulgacién
y capacitacién presencial por parte de Citius, a las diferentes dreas administrativas
Yy académicas. Se realizaron seguimientos semanales para identificar novedades o
inconuenientes en la instalacion para buscar alternativas de solucion. Se generd re-
porte en noviembre, indicando que a esa fecha se logro realizar 299 autenticaciones
en donde se identifica de bogotd, SAM y genéricas que hacen referencia a correos
que cuyo nombre antes del @ no corresponden a personas, sino a cargos, unidades,
procesos, entre otros.
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Grafica 19. Nimero de autenticaciones - Doble Factor

Fuente: Tecnologias de la Informacién

Para finalizar, el desarrollo de un RoadMap de seguridad informdtica tecnolégica im-
plica la planificacion estratégica de iniciativas y acciones para mejorar la postura de
seguridad de la Institucion, por lo tanto y como avance a esta iniciativa, partiendo
de un andlisis a los controladores de seguridad de la Universidad y tomando como
referencia el estandar de La CIS (Controles Internet Security), se decidié trabajar en los
siguientes dominios para el ano 2024

Inuentario de activos de tecnologia

Proteccion de datos

Administracion de cuentas

Gestion continua de vulnerabilidades

Proteccién de correo electrénico y navegacién web

Concientizacion en seguridad y formacién de habilidades

Gestion de proueedores de servicio

Este instrumento tiene avances importantes en desarrollo, que se contextualigan en
este informe, sin embargo con el material que se cuenta, es necesario actualizar la he-
rramienta que centraliza el avance de la gestion en términos de objetivos de Plan Es-
tratégico Construccién de nueuvas rutas. Se espera realigar un esfuergo conjunto para
identificar, aclarar, definir y relacionar Las evidencias de acuerdo con la anterior tabla.
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Resultados de la gestion en el marco del alcance del objetivo:
«  Politica de Desarrollo de Colecciones

+ Inuentario completo de la planta fisica de la Universidad. (marco teérico, captura
de informacion)

«  Documentos Andlisis funcional, Andlisis normativo, Modelo conceptual
«Auances en el proyecto de actualizgacion de servidores

«  Fortalecimiento de la seguridad informatica

Dentro de la metodologia de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico se con-
cibe la medicion de los indicadores, en el Anexo 1. Tabla de medicién de indicador es
Plan Estratégico, se presenta el resultado obtenido, teniendo en cuenta la métrica
de acercamiento porcentual con respecto a las metas establecidas al inicio de la
vigencia del plan.
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